SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU
REGION LIPTOV
ZA ROK 2022

Lﬁom

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2022

Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vézené ddmy a vazeni pani,

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV realizuje aktivity na zvySenie atraktivnosti
a konkurencieschopnosti regionu, zlepSenie organizicie destinaéného manazmentu a podporu predaja regionu
Liptov.

Cestovny ruch na Liptove sa v roku 2022 postupne zotavoval po dvoch rokoch pandémie. Ubytovacie zariadenia,
gastro prevadzky a zariadenia CR uz mohli byt cely rok otvorené. Zimna sezdna sa rozbichala vel'mi opatrne
a pomaly. Rezervacie ubytovania rastli pozvolna. Slovaci volili po dvoch rokoch moznost’ letnej dovolenky v
zahrani¢i. Kvalitny persondl z gastro prevadzok odisiel pracovat’ do zahranicia alebo inych odvetvi, Co ohrozuje
prevadzku zariadeni CR a kvalitu poskytovanych sluzieb vo vSeobecnosti. V priebehu roka rastli ceny energii, o
vyrazne finan¢ne zat'azilo uz tak vel'mi vyCerpané zariadenia cestovného ruchu a gastro prevadzky.

Napriek nepriazni vonkajsicho prostredia sa nam podarilo vd’aka marketingovym kampaniam dosiahnut’ vyrazné
rasty po¢tu navstevnikov a prenocovani na Groven roka 2018. Vyrazne sa zvysil podiel zahrani¢nej klientely na 30
%, ¢o dava nadej Ze by sme mohli v tomto roku zabojovat’ v d’al$ich rokoch o novu klientelu z trhov V4 a novych
trhov.

Ing. Jan Blchag, PhD. v.r.

predseda predstavenstva

REGION LIPTOV,

oblastna organizacia cestovného ruchu
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1. REGION LIPTOV V STATISTIKACH

Region Liptov sa v minulom roku postupne zotavoval po pandémii covid-19 a zaznamenal rast navstevnosti aj
prenocovani v porovnani s rokom 2021, ale nedosiahol e$te tiroven roka 2019. V minulom roku navstivilo Liptov
643 329 navstevnikov (o 81 321 navstevnikov menej ako v roku 2019), ¢o predstavuje pokles o 11,22 % v porovnani
s rokom 2019. Pocet prenocovani dosiahol 1 721 649 ¢o je o 281 298 prenocovani menej ako v roku 2019, ¢o
predstavuje pokles poc€tu prenocovani o 14,04 % v porovnani s rokom 2019.

Pokles poctu navstevnikov a prenocovani v regione Liptov v roku 2022 bol vyrazne niZsi ako celoslovensky
priemer, ktory predstavuje pokles navstevnikov o 24,89 % a pokles po¢tu prenocovani o 28,15 % v porovnani s
rokom 2019. Priemerné dizka pobytu v regione sa skrétila z 2,76 diia na 2,67 dita 0 3,2 % (2022 vs. 2019).

Trzby dosiahli 57 108 113 eur, ¢o je 0 1,72 % viac ako v roku 2019. Rast trzieb ovplyvnila inflacia, priemerna
inflacia sa pohybovala na tirovni 12,8 % ( 2022 SU SR).

Liptov vd’aka marketingovym aktivitam prilakal v lete navstevnikov, dokonca v mesiaci jin, jil, august a september
bol pocet navstevnikov takmer na Grovni roka 2019. Na Liptov pri§lo v lete 386 558 navstevnikov, o ¢o predstavuje
pokles 0 5 % v porovnani s rokom 2019. Podl'a vysledkov outgoingovych cestovnych kancelarii Slovaci si po dvoch
rokoch pandémie dopriali dovolenku v zahrani¢i a dovolenka na Liptove bola pre mnohych len predlzeny vikend.
Preto sa aj skratila priemerna doba pobytu na Liptove na 2,68 dna. Prevladali rezervacie na poslednu chvil'u.
Slovaci tvorili 70,63 %, navitevnici z PL, CR a Mad’arska tvorili spolu 24,26 %. Zvysnych 5,11% tvorili zahrani¢ni
navstevnici z ostatnych krajin. Zahrani¢nd klientela sa postupne vracia na Liptov. Percento zahrani¢nych
navstevnikov sa zvysilo z 13,5 % v roku 2021 na 29,37 % v roku 2022. Je to dobry trend, ktory dava nadej ze by

sme v roku 2023 mohli vyrazne zabojovat’ o zahrani¢nu klientelu z krajin V4 ale aj z novych trhov.

. s - .
Statistické Navstevnici Trend v %

porovnanie

2019 2022 - , . domdci zahraniéni
ndvstevnici . . oy .
2021 vs domaci zahraniéni domaci zahraniéni | spolu navstevnici - navstevnici
Spolu L o v .. | Spolu e o A spolu spolu
2019 navstevnici  navstevnici navstevnici navstevnici
SR 6,432,934 3,957,840 2,475,094 4821628 3237480 1594 148 -24,9 -18,2 -35,6
ZA kraj 1,315,559 899,302 416,257 1087373 793987 293 386 -17,3 -11,7 -29,5
LM 537,426 362,307 175,119 468 126 338588 129535 -12,9 -6,5 -26,0
RK 187,221 110,610 76,611 175 203 115 800 59403 -6,5 +4,6 -22,4
Liptov spolu | 724,647 472,917 251,730 643 329 454 388 188 938 -3,9 -24,9

Zdroj: Statisticky urad SR

Trend poctu navstevnikov na Liptove 2006-2022

800 000
700 000
600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000

0

2006 2007 2008 2009 20102011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

LIPToV.

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2022

Trend poctu prenocovani na Liptove 2006-2022
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Cestovny ruch sa po pandémii v minulom roku postupne oZivoval, o¢akavany rast v tomto roku v§ak méze negativne
ovplyvnit’ energeticka kriza, rast inflacie a znizend kupyschopnost’ obyvatel'stva. Vysoké naklady na energie
sposobili, Ze niektoré ubytovacie zariadenia vo vzdialenych lokalitach od lyziarskych stredisk zostali poc¢as zimnej
sezony 2023 zatvorené.

Medzi ohrozenia rozvoja cestovného ruchu patri aj pretrvavajuci vojensky konflikt na Ukrajine. Klienti zo
vzdialenejSich trhov si radsej vyberaju destinacie vzdialenejSie od vojenského konfliktu. Napriek negativnym
vplyvom vonkajsieho prostredia pocitujeme pocas aktualnej zimnej sezony rast poctu navstevnikov zo zahranicia,
predovsetkym z Mad’arska, Litvy, Pol'ska, Rumunska, ale aj Vel'kej Britanie. Po¢as vystavy IMTM v Izraeli sme
zaznamenali zaujem izraelskych tour operatorov o pobyty na Slovensku. Tieto skuto¢nosti davaji nadej, ze zaujem
zahrani¢nej klientely spoznavat’ nové destinacie bude pokracovat, ¢o vidime ako prilezitost etablovat’ sa na novych
prijazdovych trhoch.

2. ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Néazov spolo¢nosti: REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovné¢ho ruchu
Sidlo: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas
Vykonny riaditel’ spolo¢nosti: Ing. Darina Bartkova (od 1.9.2012)

Clenovia OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2022:

Oblastna organizacia ma 18 ¢lenov z toho desat’ samosprav, 7 podnikatel’skych subjektov a liny subjekt.

mesta: Liptovsky Mikulas, Ruzomberok, Liptovsky Hradok

obce: Beseniova, Lucky, Deminovska Dolina, Liptovsky Jan, Liptovsky Trnovec,
Pavéina Lehota, Liptovska Osada,

podnikatel'ské subjekty: Eurocom Investment, s.r.o. (Vodny park BeSetiova), Tatry mountain resorts,

a.s. (Tatralandia, Jasni), KUPELE LUCKY, as., DEMS, spol. s r.o.
(Strachanovka), YVEX, s.r.o. (Gothal), Maladinovo, s.r.o., DAMIAN JASNA,
s.r.0., SKIPARK RK s.r.0., Liptovské muzeum

iné subjekty: Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného ruchu
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Vybrana daii z ubytovania.

Vybrana dan z ubytovania v ¢lenskych mestach a obciach dosiahla 1 351 231,22 eur, ¢o predstavuje narast o 477
735 eur, t.j. o 54,7 %. Najvacsi narast vybranej dane sme dosiahli v Deménovskej Doline 182 569 eur, + 78,9 %,
Besenovej o 128 479 eur, + 175 %, Liptovskom Mikulasi o 79 976,34 eur, + 39,3 %. Najvacsi pokles vybranej dane
v obci Liptovsky Trnovec o 30 469 eur, co predstavuje pokles o 71,6 %.

Vyska vybranej dane OOCR REGION LIPTOV
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Predmet ¢innosti REGION LIPTOYV - oblastna organizacia CR

Clenovia na &lenskej schodzi doplnili a schvalili v stanovach predmet &innosti:
a.  zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione Liptov,
b.  podporovat’ ¢innost’ svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja cestovného ruchu,
c. podporovat efektivnu izemnu organizaciu cestovného ruchu
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d. tvorit’ arealizovat’ marketing a propagaciu cestovného ruchu pre svojich ¢lenov na domacom trhu
i v zahranici

presadzovat’ spolo¢né zaujmy svojich ¢lenov

spolupracovat’ s organmi obci vratane spractvania a realizacie programov jeho podpory a rozvoja
iniciovat’ alebo zabezpecovat tvorbu, manazment a prezentaciu produktov cestovného ruchu,
podporovat’ kultirny, spoloCensky a Sportovy zivot a zachovanie prirodného a kultarneho dedicstva,
vratane organizacie podujati r6zneho druhu pre obyvatelov a ndvstevnikov, organizovanych najmé
¢lenskymi subjektmi a ich organizaciami,

i.  poskytovat’ svojim ¢lenom poradensko-konzulta¢né sluzby

S = o

j. zostavovat' arealizovat’ koncepciu rozvoja cestovného ruchu, priCom vychadza z vlastnych analyz,
krajskej a narodnej stratégie cestovného ruchu,

k. spracovavat a predkladat’ projekty rozvoja cestovného ruchu a zabezpecovat’ ich realizaciu,

I.  presadzovat’ trvalo udrzatelny rozvoj cestovného ruchu tak, by sa chranilo a zachovavalo Zivotné
prostredie zo vsetkych jeho stranok a respektoval sa sposob zZivota miestneho obyvatel'stva, ako aj ich
vlastnicke a iné prava

m. aktualizovat’ integrovany informacny systém vyuzivany v ramci svojej posobnosti

n.  mapovat produkty, aktivity a hodnoty ciel'ového miesta vo svojom izemi v spolupraci s obcami, ¢lenmi
oblastnej organizacie a zastupcami odbornej verejnosti,
zostavovat’ ro¢ny plan aktivit, ktory podlicha schvaleniu valnym zhromazdenim,

p. zostavovat vyro¢ni spravu o Stave a ¢innosti oblastnej organizacie a zverejiiovat’ ju na svjoich
internetovych strankach

g. podla potreby zriadit' a prevadzkovat’ jednu alebo viacero turisticko-informaénych kancelarii (TIK),
aktivity zabezpeCovat’ prostrednictvom informacnych centier a TIK zriadenych ¢lenmi organizacie,
pripadne zriadenych oblastnou organizaciou,

r.  podporovat’ aktivity ¢lenov aich organizacii schvalené v rozpocte oblastnej organizacie formou
prispevku, dotacie alebo transferu,

S.  zvySovat kvalitu I'udskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie vzdelavacieho
systému a vytvarat’ odborné zazemie pre samospravy a podnikatel'ov v oblasti cestovného ruchu

t.  realizovat spolo¢né investicné aneinvestiné projekty a podporovat wcast na cezhraniénych
projektoch,

u.  koordinovat’ spoloény postup v legislativnych pravach v oblasti cestovného ruchu alebo s vplyvom na
cestovny ruch,

V. spracovavat odborné analyzy a prieskumy trhu, sledovat’ $tatistiky a vyhodnocovat’ trendy,
vykonavat mimoskolski vzdelavaciu Cinnost, ato podla ziaujmu jednotlivych subjektov
a uskutocnovat’ vydavatel'sku ¢innost’,

X.  podla potreby zriadit’ a prevadzkovat’ jednu alebo viacero cestovnych agentur,

y. vyuzivat apodporovat znaCku Liptov a spoloéné marketingové aktivity, produkty a projekty
spolufinancované z externych zdrojov a fondov.

Organy Oblastnej organizacie REGION LIPTOV
Organmi zdruzenia su: valné zhromazdenie, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada, vykonny
riaditel’.

Valné zhromazdenie je najvy$§im organom oblastnej organizacie. V minulom roku sa uskuto¢nilo Styri stretnutia.
Rozhodovalo o zasadnych otazkach oblastnej organizacie, najmé: schvalovanie stanov, rozpoctu, planu aktivit,
rocnej uctovnej uzavierky, vyrocnej spravy, rozpoctové pravidla oblastnej organizacie.

Predstavenstvo je riadiaci organ oblastnej organizacie, ktory zabezpecuje jej ¢innost’ a fungovanie v obdobi medzi
zasadnutiami valného zhromazdenia. Ma desiatich ¢lenov, ktori si voleni valnym zhromazdenim na funkcéné
obdobie $tyroch rokov. Predsedom predstavenstva v roku 2022 bol Ing. Jan Blchaé, PhD. ktory bol zaroveri
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Statutarnym zastupcom zdruZenia. Za svoju ¢innost’ zodpovedal valnému zhromazdeniu. Predseda predstavenstva
kona v mene zdruZenia vZdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.

Nominacia za ¢lena

Meno a priezvisko Pozicia v predstavenstve

1. Ing. Jan Blcha¢, PhD. predseda predstavenstva

2. Mgr. Michal Lazar podpredseda predstavenstva
3. Ing. Matej Hulej podpredseda predstavenstva
4.  Ing. Jozef Hurtaj ¢len predstavenstva

5. Mgr. Marek Schwarz ¢len predstavenstva

6. Roman Vajs ¢len predstavenstva

7.  Ing. Tomas Gazdarica Clen predstavenstva

8.  Silvia Zacharova Clen predstavenstva

9.  Jifi Trumpes$ Clen predstavenstva

10. Branislav Hrbéek ¢len predstavenstva

Mesto Liptovsky Mikulas
Mesto Ruzomberok

Tatry mountain resorts,a. s.
Obec Deminovska Dolina
EUROCOM Investment, s.r.o.
Obec Liptovsky Jan
SKIPARK RK, s.r.0.
KUPELE LUCKY, a.s.

Tatry mountain resorts,a. s.
Obec Lucky

Na valnom zhromazdeni 20.12.2022 Mgr. Michala Lazara nahradil JUDr. Cubomir Kuban, Ing. Tomasa Gazdaricu
nahradil Milan Reznik, Ing Jozefa Hurtaja nahradil Richard Bros, Romana Vajsa nahradila Lucia Melnova.

Dozorna rada je kontrolny organ oblastnej organizacie. Clenovia st voleni valnym zhromazdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. Ma minimalne Styroch ¢Elenov, obce a podnikatel'ské subjekty musia mat’ zastipenie

rovnakym poctom ¢lenov.

Meno a priezvisko Pozicia v dozornej rade

1.  Ing. Slavka Medved'ova predseda dozornej rady

2. Ing. Igor Mraz podpredseda dozornej rady
3. Ing. Robert Hlini¢an podpredseda dozornej rady
4.  Jan Strachan ¢len dozornej rady

5.  Ing. Matej Géci ¢len dozornej rady

6.  Ing. Martin Baran ¢len dozornej rady

7.  Peter Kolencik ¢len dozornej rady

8.  Mgr. Branislav Tréger, PhD. ¢len dozornej rady

9.  Ing. Andrej Devecka ¢len dozornej rady

10. Ing. Jan Bednarik ¢len dozornej rady

Nomindacia za ¢lena
Maladinovo, s.r.0.

Tatry mountain resorts, a.s.
Obec Deminovska Dolina
DEMS, spol. sr.0.

Mesto Liptovsky Mikulas
Obec Besenova
1.Tatranska, a.s.

Mesto Liptovsky Hradok
EUROCOM Investment, s.r.o.
Mesto Ruzomberok

Na valnom zhromazdeni 20.12.2022 Ing. Jana Bednarika nahradil Ing. Robert Kolar.

Tim oblastnej organizacie REGION LIPTOV

V oblastnej organizacii REGION LIPTOV boli k 31.12.2022 zamestnani piati zamestnanci na hlavny pracovny
pomer — vykonna riaditel’ka, ekonomka/tctovnicka, PR manazér, office manazér a manazér TOP stredisk. Oblastna
organizacia vyuzivala sluzby Klastra LIPTOV na zabezpe¢enie administrativnych a marketingovych ¢innosti .

V regione Liptov pdsobia dve spolupracujiice organizacie KLASTER LIPTOV a Oblastna organizacia cestovného
ruchu REGION LIPTOV, ktoré maju prerozdelené ¢innosti. Klaster zabezpecuje sluzby pre Oblastni organizaciu

cestovného ruchu REGION LIPTOV.

LIPLOV.
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3. REALIZOVANE AKTIVITY OOCR REGION LIPTOV
3.1 MARKETING A PROPAGACIA REGIONU LIPTOV

3.1.1 Kampane na tradiénych trhoch: SR, CR, PR
Marketingové kampane na tradi¢nych a novych trhoch - leto

V letnej kampani sme sa chceli ¢o najviac priblizit’ tspesnej zimnej kampani, v ktorej sme opét’ zadali vyuzivat’
claime Treba Zazit’ a zaroveti sa ¢o najviac priblizit’ spdsobu akym dovolenku vyhl'adava, teda vyhl'adavanim cez
internet. Preto sme v baneroch pracovali s vyhl'adavacim oknom, nasim claimom a doplinali sme ich atraktivnymi
obrazkami a textami, ktoré hovorili o Lete plnom vyletov alebo inych moznosti. Zékladnym pilierom kampane boli
4 reels na socidlnych sietach a vel'ké video, ktoré vyskladalo atraktivnu ponuku Liptova do jedného atraktivneho
celku.

Pouzili sme az 20 kreativnych vyhl'adavacich fraz a 12 relevantnych headlinov. Pricom kampan bola rozdelena na
4 hlavné oblasti — hory, oddych, zabava a $port. Vdaka ¢omu sme dosiahli 29 miliénov impresii cez FB a INSTA
a 17 miliénov cez Google. Priemerné CPM bolo len 0,95 eur.

- ‘ S, - ‘

#vodnéparky #tobogany Zébava

Sluiby #ubytovanie #jedlo #aktivity

Kampan na podporu letného turizmu prebiehala aj v printoch (Slovenka) a radiu Kosice .
Vytvorili pat’ ¢lankov cez ¢asopis Slovenka a portal zenskyweb.sk . Cez 5 tematickych a putavo napisanych
¢lankov, doplnenych atraktivnymi fotkami sme predstavili réznorodost’ regiénu a jeho nespornu atraktivitu pre
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vylety aj dovolenkové pobyty. Zeny vyberajii podl'a prieskumov dovolenku, takze ¢asopis Slovenka bol vhodné
médium. Témy, ktoré sme odprezentovali boli prierezové - cyklistika, termalne vody Liptova, $porty na Liptove,
Liptov s detmi, nas region ako svadobna destinacia a aj téma lyZovanie na Liptove.

Realizacia: maj — december 2022

Radiové kampane maju svoje nesporné kvality pri marketingu regionu a dopiiiajii komplexny medialny mix.
Liptov je atraktivna destinacia aj pre vychodniarov, potvrdzuju to aj Statistiky. Preto sme zacielili kampan cez
Radio Kosice, ktoré je na vychode vel'mi silné a ma ovela lepSie ceny a v podstate aj silny zasah. Na zaciatku
letnych prazdnin sme preto nasadili $pecialne na vychodniarov zamerany spot, ktory hovoril o vyhodach
dovolenky na Liptove a jeho atraktivite a dostupnosti. Odvysielanych bolo 66 spotov so $pecialnou dizkou az 38
sekund, Standard je kratsi, ma 30 sekund.

Nasadenie: 30.6. — 15.7.2022

Medidlnu letni kampaii sme podporili silnou PR kampanou v podobe viacerych tlacovych sprav, Gspesného
otvorenia sezony. Vd’aka aktivnej praci s médiami sme mali mnozstvo vystupov v printoch, na weboch a radiach a
viacero vystupov v celoplo$nych televiziach - TV Markiza, TV JOJ, RTVS a TA3.

Letni kampaii, ktora prebiehala v on-line prostredi sme doplnili kampatiou v podcastoch.

Reklama v podcastoch ma vel’ky potencial. Neda sa ,preskocit’, lepSie vysvetl'uje vyhody produktu a posluchaci
moderatorovi doveruju. Vyuzili sme reklamu v podcastoch cez ZAPO, ktori patria k $picke na Slovensku. Podcasty
su oblibené najmé u mladych a vzdelanych I'udi pre ich réznorodost’ a dostupnost’. Kazdy format ma jedine¢nu
cielova skupinu. V mnohych pripadoch Sirokd, ale aj uzsiu ktora je odbornejsia. Pri podcastoch sme zvolili formu,
ze sme netvorili podcasty o Liptove, ale vyhodnejsiu formu, ktorou sme dokazali zasiahnut’ va¢sie publikum. Mali
sme na$u reklamu v zabehnutych a ispeSnych podcastoch ZAPO. Za prvy mesiac kampane jul 2022 sme dosiahli
takmer 84 000 vypocuti a druhy mesiac august sme dostali bezplatne, takZe sa vypocutia viac ako zdvojnasobili.
Vjali sme vyuzili tri podcasty. Podme spolu lietat, 2.7.2022 reklamny odkaz sa nachddza v ¢ase 31:42,
https://Ink.sk/rwhx, Peklo v papuli 4.7.2022 reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 10:50 https://Ink.sk/zeqgy, 11.7.2022
reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 31:13 https://peklovpapuli.podbean.com/e/robis-veganske-parky-a-otvoris-si-
masiarstvo-e-37-masoodromana/ 18.7.2022 reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 8:50
https://peklovpapuli.podbean.com/e/tato-india-je-chutney-e38-diksit/ a Chod’ do 17.7. 2022 reklamny odkaz sa
nachadza v ¢ase 10:29 https://svetovypodcast.podbean.com/e/stale-si-kladiem-otazku-preco-si-tam-isiel/

V auguste opdt tri podcasty Peklo v papuli 1.8.2022 reklamny odkaz sa nachadza v case 24:53
https://peklovpapuli.podbean.com/e/ja-tu-zemlu-chcem-mat-po-pci-e40-jedlonafestivaloch/  8.8.2022 reklamny
odkaz sa nachadza v c¢ase 23:45 https://peklovpapuli.podbean.com/e/oko-ako-kaviar-e41-tripito/ 15.8.2022
reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 39:54

https://peklovpapuli.podbean.com/e/cipes-peklo-e42-zrelo/ ,

Pod’me spolu lietat’ 12.8.2022 reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 15:12 https://posadka.podbean.com/e/prespala-
nudzove-pristatie-flight-psl29/ a Chod’ do 14.8. 2022 reklamny odkaz sa nachadza v ¢ase 23:21
https://svetovypodcast.podbean.com/e/z-business-class-do-hostela/

Termin: VII-VII11/2022

Pocas celého roka prebiehala kampai na podporu kipePnictva v printoch (Slovenka, Novy ¢as, Sme, Zivot, Plus
1 den, Pravda, Zdravie, Zahradkar, Baje¢na zena), kde sme komunikovali zdravotné benefity pobytov v kiapeloch.
Aktivita prispieva k rastu obsadenosti kiipel'ov a po¢tu prenocovani.

Pocet clankov: 34 ¢lankov a inzercii

Termin: I-X11 /2022

Marketingové kampane na tradi¢nych a novych trhoch - zima

Po skonceni pandémie sme konecne vstupili do zimy bez obmedzeni. Otvorili sme ju 3.12. aj spristupnenim novej
kabinkovej lanovky v Jasnej, ale uz predtym sme postupne komunikovali zimnu sezénu a pripravovali verejnost’ na
zimu, aby sme motivovali 'udi objednavat’ pobyty.
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Kampane sme realizovali na domacom trhu a sekundarne na pol'skom a ¢eskom trhu. Kampane sme realizovali aj
na ostatnych trhoch — Pobaltie, Vel'ka Britania.

Ciel'om zimnej kampane na domacom trhu bolo na zimné, ale aj oddychové aktivity, ktoré vzdy aj tak vyvrcholia
Vv jedno — zimu na Liptove. Niektori hl'adaja lyzovacku, mozno viésina, ini bezkovanie pod Krivaiiom a nas$ region
im ponuka nieco pre kazdého z nich. A to, ze sa im nieo paci sme vyjadrili cez slovo milujem — milujem tieto
vyhl'ady, milujem upravenu zjazdovku, milujem tento vzduch... A to ¢o kto miluje sme dostali do vyrezu lyziarskych
okuliarov. Do vizudlov sme dostali aj padajuci sneh a sucastou kampane bolo aj video, ktoré je velmi ziadané.
Nakol’ko kampani bezi az do marca, tak presné udaje budeme vediet’ az po ukonceni kampane, ale kampan sledujeme
areagujeme na to ako pdsobia jednotlivé vystupy na nasich klientov a podl'a potrieb ju updatujeme a dopiiame
0 d'alSie prvky. Vysledky kampane budeme mat’ k dispozicii az po skonéeni kampane.

Termin kampane: november 2022 — marec 2023

—— Osoba
Vizudil Zeny s okuliarmi, chlapa s okuliarmi
a dieta s okuliarmi.

—— Prilba
Navodenie zimnej atmosféry, atmosféry
$portu, podvedomé programovanie.

———— Okuliare

Odraz v okuliaroch sa bude dynamicky
menit podla aktivity. Budeme promovat
hlavne dynamickd reklamu. Nahlad

na dafsich slidoch.

—— Textovd bublina

Text v bubline sa bude dynamicky menit. Na
zdver danej sekvencie bude text vzdy
“miluju Liptov. Treba Zazit”.

Pri statickej reklame sa texty menit nebudu
a dodadok bude “Liptov treba zazit.”

https://www.youtube.com/watch?v=MujZ1J-gémc VIDEO Milujem Liptov — Treba zazit’

Zimna destila¢na kampai bola zamerana na podporu zimnej, ale hlavne lyZiarskej sezony v Nizkych Tatrach, na
Liptove. V Case, ked pred TV sedi vd¢sina Slovakov teda v Case Vianoc sme ponukli pohl'ad na zasnezené kopce
a atraktivny region Liptov a aj takto sme upozornili na zimu a oslovili eSte nerozhodnutych klientov, aby stravili
dovolenku pocas zimy na Liptove. Zvolili sme TV kampan, ktora ma najvacsi zasah cielovej skupiny a zaroven
nasadena v najsledovanejSich ¢asoch, pocas viano¢nych sviatkov, kedy je sledovanost’ velmi vysoka. Reklamny
spot bol pripraveny tak, aby zachytil atraktivitu regionu Liptov a moznosti stravenia zimnej dovolenky a aktivneho
oddych v tejto lokalite. V spote boli ukazané ikony regionu Liptova a jeho pestrost’, ¢o je zaklad pre pobytova
dovolenku pocas zimnej sezony.

Trvanie kampane: 25.12. - 31.12.2022

Pocet spotov: 33 vysielani

Nové trhy - zimna kampaii vo Velkej Britanii a na Pobalti

Liptov je destinaciou, ktora ma svojich zakaznikov aj vo Velkej Britanii. Vd'aka letecke;j linke, ktora spaja Poprad
s Londynom (Luton) sa nam dari vytvérat’ atraktivnu ponuku pre Britov, ktori ak chcu stravit’ zimnu dovolenku na
lyziach, tak za fiou musia letiet’ a vV tom je naSa vyhoda, lebo mame letecké spojenie a vieme im ponuknut’ balik
sluzieb v lepSich cenach ako je to v ostatnej ¢asti Europy. Kampaii bola izko napojena na nasu spolo¢nu tatranski
cestovnu kancelériu Enjoy Tatras, ktora prevadzkujeme v spolupraci s OOCR Region Vysoké Tatry. Vyuzili sme
sluzby odbornika, domaceho ¢loveka, ktory najlepsie pozna Britov, ich poziadavky a ocakévania — kampan pre obe
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OOCR zastresoval Mr Ramy Salameh c/o The eXcellence Group. Kampan bola zamerana na aktivnych ludi, ktori
chodia na zimné dovolenky, milovnikov prirody, nadSencov destinacii, ktoré su stale zelené¢ ako nase hory,
samozrejme najméd na Sportovo zameranych l'udi. Sucastou kampane bol media kit cez dolezity portal
Sportstourismnews.com. Pozostaval z tlacovej spravy, ktora bola zverejnena aj cez International Travel Writer’s
Alliance, ¢lanku o Sportovcovi, ¢lankoch naSich ski rezortov, umiestneni fotiek, 2-3 videi, 2 x vytopovani v
Sportstourismnews.com newsletter, ktoré¢ boli vytvorené z podkladov dodanych nami. Vysledky kampane budu
k dispozicii po jej skonéeni, samozrejme s Ramym Salameh kampati nastavujeme priebezne tak, aby ¢o najlepsie
zaposobila na britského lyziara.

Winter sports travel guide to Slovakia's High Tatras & Liptov region (sportstourismnews.com)

Termin kampane: 2. december 2022 — 31. marec 2023

Zaujem o lyzovacky zo strany pobaltskych krajin - Litva, Loty$sko, Estonsko neustale rastie. V minulosti z Rigy
lietal charter, po covide sa linka neobnovila, ale tieto trhy 0 nas maji zaujem. Sme v podstate prva krajina pre nich
cestou autom, ktord ma skuto¢né hory a sluzby porovnatel'né s alpskymi destinaciami. Slovensko, Tatry, Liptov sa
stali v tychto krajinach modernymi, lebo ponukame kvalitné sluzby za dobré ceny a sme relativne blizko. Na tomto
sme aj postavili kampan, ktort sme v LotySsku realizovali. Vyuzili sme lokalny subjekt, ktory najlepsie ovlada trh
a vie nas spravne nasmerovat. Kampan bola tizko napojend na nasu spolo¢nu tatranskd cestovnu kancelariu Enjoy
Tatras, ktort prevadzkujeme v spolupraci s OOCR Region Vysoké Tatry. Zamerali sme sa na cielent online kampai
ako aj kampati v printe. Online kampati bola realizovana cez spravodajsko — spologensky portal https://jauns.Iv/ .
Online kampan tvorili banneri, posty na FB, ¢lanky, kde sme sa zamerali najma na to, aby sme vyzdvihli 5 dévodov
preco navstivit' Slovensko — Liptov, Tatry. Kampan v sume dosiahla az 16 milionov impresii. Podl'a vysledkov
vacsina odberatel’ov si ju zobrazila na mobilnom zariadeni, nie v PC.

Priklady ¢lankov: 5 iemesli, kapéc doties uz slépotaju paradizi - Tatriem un Liptovu | Jauns.lv

Slovakija — ziemas brivdienas kalnos, kas sasildis | Jauns.lv

VIDEO: ka pavadit ziemu pasakainaja Liptova? Tas ir japiedzivo | Jauns.lv

Termin kampane: od novembra 2022 — do januara 2023

Celoro¢na pripominacia kamparn

Po uvolneni pandemickych opatreni sa turistom opét’ otvorili moznosti vycestovat’ bez obmedzeni do zahranicia
atak sme vroku 2022 zvolili aj celoroéni pripominaciu kampan, ktord mala za ciel’ udrzat’ region Liptov
v povedomi dovolenkarov a zvolit’ si prave tento region za dovolenkovll destinaciu. Kampan prebiehala v online
prostredi na FB aIG pricom sme okrem online kampane spolupracovali aj s influencermi, ktori maju nielen
slovensk cielovu skupinu. Kampan prebichala po cely rok, vratane letnej sezony a jesene. Hoci energeticka kriza
a poveternostné podmienky zaciatkom zimy nepriali lyzovacke, stredisko Jasna otvorilo zimnu lyZiarsku sezénu uz
na zaciatku decembra, o postavilo region Liptov do pozicie prvenstva v moznostiach lyzovacky na Slovensku pocas
zimnej sezony 2022/2023. Preto sme zna¢nu Cast’ prostriedkov alokovali aj na povedomie 0 moznostiach zimnej
dovolenky.

Termin kampane: jul 2022 — marec 2023

3.1.2 On-line marketing

Sprava stranky visitliptov.sk — pravidelne sme zabezpedovali aktualiziciu a obsahové dopliianie webstranky
www.visitliptov.sk. Pocas roka sme tvorili nové texty, obrazky, ale aj upravovali existujici obsah vo vsetkych
jazykovych mutaciach. Kreovali marketingovu prezentaciu 4krat rocne pre nové atraktivne ponuky, ktoré sa
vytvorili v regione pocas letnej a zimnej sezony. Dopliiali Sme prezentacie atrakcii o aktualne cenniky, otvéracie
hodiny a zaujimavé ponuky. Prepracovali sme podstranku k Liptov Region Card, ktora sa stala pocas roka
najnavstevovanejsou strankou na webe. Vytvorili sme na webe nova GDPR listu, ktora nam vyplyvala zo zdkona.
Zapracovali sme automatické preklapanie letnych a zimnych obrazkov na webe, aby nam ul’ah¢ilo Gpravu pri
prechode z letnej na zimnu sezénu a opac¢ne. Urobili sme malé grafické vylepSenia, aby sme sprehl’adnili web

a spravili ho pouzivatel'sky jednoduchsim. Pre aktivnych Sportovcov sme doplnili web o d’alSie trasy. Pocas zimne;j
sezony sa tyzdenne aktualizoval aj stav bezeckych tras. Aktualizovali sme pluginy a iné d’alSie drobné upravy,
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ktoré sa vyskytli pocas roka.

Vsetky vyssie aktivity napomahaji napredovat’ v online oblasti, aby sme dosahovali ¢o najvyssi rast pouzivatel'ov
a tiez zobrazeni stranky. Celkovy pocet pouzivatel'ov v roku 2022 az 193 tisic. Zobrazenia stranky sme dosiahli
cez 500 tisic, ¢o predstavuje pokles 0 55,8 %. Podet zobrazeni stranky sa znizil z dé6vodu implementacie GDPR
listy, realne navstevnost’ stranky bola vyssia. Navstevnici ktori nepovolili sledovanie pohybu na stranke nie st
trackovani.

Socidlne siete

Stupajuci trend a atraktivita socialnych sieti naprie¢ vSetkymi generaciami sa potvrdil aj v roku 2022. Strategicky
sme planovali komunikaciu na vSetkych nasich socialnych siet'ach: Facebook VisitLiptov, Facebook Cykloregion
Liptov, Instagram, novovytvoreny ucet na Tik-Tok, Spotify a YouTube. Venovali sme sa tvorbe kvalitného obsahu,
aby sme prerastli konkurenciu a oslovili potencialneho klienta i pravidelnych navstevnikov. Na zefektivnenie
komunikacie a aplikovanie najnovsich trendov s tejto oblasti sme vyuzili aj sluzby profesionalnej agenttry, ktora
nam poskytla pravidelné reporty a odporucania. Pravidelné informovanie o diani v regiéne a moznostiach travenia
dovolenky na Liptove prostrednictvom prispevkov a stories o novinkach, atrakciach, zaujimavostiach a podujatiach
Vv regione vd’aka kvalitnym a atraktivnym fotografiam, videam a reelsom zaznamenalo vysoky engagement nasich
fanusikov. Zaujimavé prispevky sme podporovali mini kampatiami, aby sa tieto prispevky zobrazovali vaésiemu
po¢tu uzivatel'ov. Celkovy dosah - reach (prispevkov, stories, reklam spolu) na Facebooku bol 9 668 186, ¢o
znamena v porovnani s rokom 2021, kedy sme mali dosah 5 368 152, narast o0 80%. Na Instagrame sme ziskali
dosah 4 376 119, ¢o znamena v porovnani s rokom 2021, keby sme mali dosah 2 499 587, narast o 75%.
V porovnani s rokom 2020, kedy sme na Instagrame ziskali dosah len 436 655 bol narast v roku 2022 az o 902%.
Instagram vykazuje percentualne vyssi engagement reach a page visit v porovnani s Facebookom. Nasa Instagram
page bola navstivena 24,8 tisickrat, s narastom o 38,5% oproti roku 2021. V roku 2022 sa navysila aj naSa
fanusikovska zakladia, na Facebooku o 1 454 fanusikov a na Instagrame o0 2000 fanusikov.

V nékladoch na aktivitu je zahrnuté: sprava a tvorba obsahu socidlnych sieti, mini boosty, reporting, influenceri,
nakup fotografii a videi na socialne siete.

Mobilna aplikacia Liptov — Nizky Tatry sa rozsirila o sekciu Regionalne produkty, kde sa nachadzaju prezentacie
lokalnych vyrokov, ktoré ziskali znacku kvality Produkt Liptova. Upravili sme aj formatovanie pri aktualitach
a trasach a tiez zefektivnili fungovanie mobilnej aplikacie, aby nebolo potrebné editovanie na strane programatora,
ale automaticky sa zobrazovali/skryvali hlavné dlazdice v aplikacii, ak sa v nej nenachadza ziadna prezentacia.
V mobilnej aplikacii sme sa zamerali aj na hibkova $tatistiku, vd’aka ktorej vieme zistit' Go najviac v aplikacii
pouzivatelia vyuZzivaji. Mobilna aplikacia dosiahla cez 37 tisic stiahnuti (spolo¢ne i0OS a Android).

Sprava podstranok outdoorovych $portov — region Liptov je idealny region na prezitie aktivnej dovolenky.
Preto sme sa opit’ zamerali aj na rozsirenie Sportovych aktivit. Doplnili sme d’alSie skialpinistické trasy v regione
a tiez sa nam podarilo vylepsit’ a skvalitnit’ ponuku bezkarskych tras na Liptove. Tieto informacie sme mohli
odprezentovat’ na webe visitliptov.sk, v mobilnej aplikacii Liptov, ale aj na socialnych sietach.
https://iwww.visitliptov.sk/zazitky/bezecke-lyzovanie/
https://www.visitliptov.sk/skialpinizmus-na-liptove-skialp/

Infocesty influenceri

Online prostredie neustale nabera na vyzname a preto je viditenost’ a pravidelna aktivita na socialnych siet’ach
dolezita. Preto sme nadviazali na spolupracu z minulého roka s influencermi, pri ktorych sa ndm osvedcila
spolupraca a visibilita ich prispevkov dosiahla pekné ¢isla. Okrem nich sme zacali spolupracu aj s novymi, ktorych
followeri mozno este az tak nepoznaju Liptov. Influenceri okrem odprezentovania regionu vytvorili aj novy obsah
a vd’aka nim sa nam aj rozsiruje foto a videobanka. Oslovili sledovatel'ov a obdivovatel'ov vyletov do prirody,
skialpinizmu, bezkovanie, lezenia a gastronomie. V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: praca influencera,
zapozicanie rekvizit, vstupy na atrakcie, ubytovanie i iné naklady suvisiace s vykonom influencera. Spolupracovali
Sme s:
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sonja.purplelize - propagacia lezenia a skialpu, sledovatelia: cez 9 000

Jakub Siarnik - propagécia $portov na Liptove, sledovatelia: cca 7 000

Nie je tura bez stura - propagacia vyletov do prirody, sledovatelia: cca 34 000
chef from the woods - propagacia gastrondmie v regione, sledovatelia: cca 23 000
nelly.go - propagacia vyletov do prirody, sledovatelia: cca 90 000

Pavel Krajci - cyklo ambasador, cykloznackar,

Miriama Kovadova - cyklo ambasador, sledovatelia, cca 15 000

Adam Rojéek - cyklo ambasador, sledovatelia, cca 5 000

Martin Hal¢in - cyklo ambasador, sledovatelia, cca 2 000

Patrik Kuril - cyklo ambasador, cyklo paraolympionik,

3.1.3 PR aktivity

Liptov News — PR aktivity na Liptove st vel'mi aktivne. Jednak pozostavajt zo Standardnej komunikacie s médiami,
ale aj ztvorby reportaZnych videi Liptov News. Podas roka sme vytvorili 20 reportaznych Liptov News
z prostredia cestovného ruchu, podujatiach a zaujimavych aktivitach. Aj tato forma komunikacie ma svoje miesto,
lebo dokéaze ovela viac vysvetlit a ozrejmit. Nase Liptov News su prezentované na stranke visitliptov.sk,
facebookovom profile, weboch ¢lenov, TV v niektorych hoteloch v regiéne. Vd’aka tomuto tspesnému projektu sa
nam dari zlepSovat’ prezentaciu regionu aj v médiach a zvySovat’ pocet medialnych vystupov. Castokrat sme vd’aka
nasim vlastnym reportdznym zaberom schopni lepSie reagovat’ na dopyty médii a poskytnit’ im nase zabery.

Ako uz bolo spomenuté, tak sme realizovali aj pravidelny tlacovy servis o novinkach a aktivitach v destinacii. Pocas
roka bolo vydanych zhruba 50 tlacovych sprav, PR ¢lankov a advertorialov distribuovanych slovenskym, ¢eskym
a pol'skym médidm. Za uspech povazujeme PR otvorenie letnej sezoény v meste Liptovsky Mikulas, za tcasti
vSetkych celoplos$nych aj regionalnych médii, ktorym sme vyborne nastartovali leto a ukazali region a tiez centrum
mesta s jeho novym projektom Mikula$sky kompas — audiosprievodca atd’. Velky zaujem bol aj o otvorenie zimnej
sezony, kde sme rovnako mali vagsinu SR médii, ale aj média z Pol'ska a Ceska

Liptov News dostupné na: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/liptov-news/

Tlacové spravy dostupné na: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/spravy-z-liptova/

Uz 11 rokov je TATRY MAGAZIN spoloénikom dovolenkarov v troch horskych regionoch Liptov, Vysoké Tatry
a Horehronie v ubytovacich zariadeniach a prevadzkach cestovného ruchu. Neodmyslitenou su¢astou PR Liptova
sa stal TATRY Magazin, ktory je distribuovany regionalne a predstavuje najnav$tevovanejSie miesta naSich
horskych regidonov. Jeho Ccitatelmi st dovolenkari teda l'udia, ktori navstevuju hotely, kaviarne, restauracie,
wellnessy a iné zariadenia cestovného ruchu. Cez stranky magazinu navstevnici spoznavaju horské regiony
Slovenska, kde stt mnohé nadherné miesta, ktoré sprostredkuji zazitky, relax, zabavu a pbzitok z kras a chuti, ktoré
sa daji nasavat’ vSetkymi zmyslami. Tatry Magazin je distribuovany bezplatne Vv prevadzkach cestovného ruchu.
TATRY Magazin vychadzka 2 x ro¢ne podl'a hlavnych sezén a podielaju sa na jeho vzniku tri regiony - tri Oblastné
organizacie cestovného ruchu — Region Vysoké Tatry, Horehronie aj na§ Region Liptov. Projekt manazment
zastreSuje region Liptov. V lete sme predstavili napriklad — Liptov Region Card, Petru Vlhova ako olympijska
vitazku, Tatralandiu, cyklystické moznosti Liptova, na§ znaku Produkt Liptova, kiipele Licky a iné a v zime sme
urobili rozhovor s influencerkou Liptova, predstavili novinky v Jasnej, vyspovedali rodaka Martina Haricha, ukazali
krasy, ktoré skryva 110 rokov fungujuce Liptovské mizeum a jeho jednotlivé prevadzky a iné. Dostupny je aj
online: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/tatry-magazin/.

3.2 PREVADZKOVANIE CENTRALNEHO REZERVACNEHO SYSTEMU

Sprava centralneho rezervacného systému prebiehala v roku 2022 v rovnakom mode ako v predoslom. Zabezpecili
sme prevadzkovanie rezervacného systému v rozsahu: online prevadzka a sprava softvéru. Nezaznamenali sme
narast registracie ubytovacich zariadeni, avSak zo Statistik vyplynulo, Ze navstevnost’ podstranky CRS na webe
VisitLiptov je pomerne vysoka: 18 694 zobrazeni. Nakolko vidime potencidl projektu CRS, rozhodli sme sa
pretvorit’ podstranku, esteticky zjednotit’ jej vizual a spravit’ ju uzivatel'sky prijatelnejSou. Zmeny sa zapracovali
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V januari, zjednotili sme farebné ladenie aj typ pisma, tak aby korespondoval s identitou celého webu VisitLiptov.
Odstranili sme zastarané ikony, sprehl'adnili sme filtrovanie a prezentaciu ubytovacich zariadeni. V nasledujiicom
roku 2023 planujeme okrem Upravy podstranky venovat’ projektu CRS aj vysSiu marketingova podporu a hl'adat
rieSenia na to, aby tiito moznost’ vyuZivali ubytovatelia aj klienti a aby to obom stranam prinieslo maximalny Zzitok.
K 31.12.2022 bolo registrovanych v CRS 162 ubytovacich zariadeni, ¢o tvori cca 60 % z celkového poctu
ubytovacich zariadeni v ¢lenskych mestach a obciach na Liptove.

3.3 TVORBA A PODPORA PRODUKTOV CR
3.3.1 Udrzatelny vidiecky zeleny CR

Drakopark - Dradia cesta na Chopok (Drakopark) patri medzi obl'ibené letné atrakcie v prostredi strediska Jasna.
Rodinnd hra v prirode je idealnym spojenim hravého stravenia volného ¢asu s det'mi v prirode a zaroven predstavuje
idealne sposob ako deti aj nenasilne vzdelavat’ v oblasti pohybu, eko témy a horolezectva. Detska hra je zamerana
na oblasti — o si zobrat’ so sebou do prirody, rozcvicka, strava, separovanie odpadu v prirode, pitny rezim, viazanie
uzlov, hravé vedomostné ulohy, pocasie a prva pomoc. Za splnenie tloh deti dostanti malii odmenu. TieZ sme
vytlacili 5000ks brozar — hravych kniziek k hre Dracia cesta na Chopok, ktoru si deti mézu ponechat’ ako hodnotny
darcek z vyletu na Liptove. Urcite chceme v tejto aktivite pokracovat’ a do buducnosti ju eSte vylepsit’ a popripade
ju spojit’ aj s modernym online svetom. V ramci rozpravkovej hry v prirode Drakopark - Dracia cesta, sme v lete
2022 pridali a pozmenili stanovistia. Stanovistia boli rozmiestnené na 10 miestach v stredisku Jasna (Zahradky,
Biela put,, Vrbické pleso, Koliesko - nastupna stanica lanovky A4, Priehyba, Dracia nevesta, Chopok, Kosodrevina,
Krupova).

Termin realizicie: 15. 6. —30.10 2022

Miesto realizacie: Jasna, Chopok

Zeleny Chopok - zlasky k hordm a myslenim smerom k budiicnosti sme opét’ realizovali obl'ibené podujatie
Zeleny Chopok 27. maja 2022 v stredisku Jasna. Jedenasty roénik bol spojenim ¢istenia zjazdoviek a sadenia
strom¢ekov. Pocas dia sa Cistili zjazdovky a okolie strediska od skal a odpadkov. Tak ako vzdy sa do Zeleného
Chopka zapojili dobrovolnici zo severnej aj juznej strany Chopku. Tato aktivita buduje vzt'ah k horam a zaroven
buduje aj pozitivne PR nielen strediska Jasna, ale celého regionu. Pocas doterajSich jedenastich ro¢nikov sa na
podujati podarilo vyzbierat’ nielen stovky vriec odpadu, ale tiez vysadit’ takmer 5,5-tisic stroméekov. V ramci tejto
aktivity sme zabezpecili technické zabezpecenie a organiza¢na vypomoc, obcerstvenie, koordinaciu dobrovolnikov,
rukavice. Kupon predstavoval odmenu za ucast’ a to vo forme 1 denného skipasu do Jasne;.

Termin podujatia: 27.5.2022

Miesto realizacie: Jasna — Chopok sever a Chopok Juh

Podujatia sa zacastnilo: 140 dobrovolnikov zo 4 krajin

Udrzatel’'ny mestsky a horsky CR

REVITALIZACIA OKORIA

A CISTENIE ZJAZDOVIEK
STREDISKA JASNA 3

TREBA ZAZIT



SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2022

Udrzatelny Liptov

Udrzatel'ny cestovny ruch je dolezity z pohl'adu regionu. Cesta ako si zachovat’ priazen dovolenkarov a spravat’ sa
s re§pektom k prirode je jednym z hlavnym pilierov udrzateI'ného rozvoja cestovného ruchu v regione. Zamerom je
poukédzat’ na dolezitost' trvalo udrzatelného rozvoja regiéonu a zodpovednosti I'udi za poriadok v okoli
dovolenkovych atrakcii.

V ramci aktivity sme zrealizovali viacero menS$ich aktivit:

Workshop s Eco — Tour pre rodiny s det'mi, kde sa mali moznost’ deti naucit’ hravou formou ako separovat’, sadit’
stromceky. Deti sa ucili zdbavnou formou ako chranit’ prirodu a vytvorit’ si k nej pozitivny vzt'ah.
Termin: 7.5.2022

Enviroden Liptovska Mara

Hlavnou aktivitou serie podujati s environmentalnym zameranim bolo podujatie Enviroden. Pravidelne, roky Cistime
na jar brehy Liptovskej Mary. Opiat sme oslovili mikulaSske Skoly a spoloénymi silami aj s ostatnymi
dobrovol'nikmi, ktorym sme zabezpecili vrecia, rukavice a bagety sme napriek pandemickym obmedzeniam
vyzbierali 380 vriec odpadu. V poradi 8. ro¢nik podujatia ENVIRO DEN pripadol na prvy april a to, ¢o priniesol
tento deni, nebolo len blaznivé, dazdivé a vel'mi chladné pocasie, ale aj kus poctivej prace na vycCisteni brehov
Liptovskej Mary. Dari sa ndm spolupracovat’ s okolitymi obcami aj Povodim Véhu, ktori st vzdy vel'mi sicinni.
Povodie Vahu s nami vzdy skonzultuje ¢o najvhodnejsi termin a pomdze aj s vyberom lokalit zberu. Odporucili nam
zber este pred zvysenim hladiny priehrady a bolo to ideadlne rieSenie, nakol’ko sme lepSie odstranili naplaveniny
a neporiadok, ktoré len v minimalnej miere vytvara cestovny ruch ako taky. Zaroven dotknuté obce zabezpecili na
svoje naklady umiestnenie odpadu na skladku. Podujatie napomaha prirode a zaroven ma edukativny vyznam a silna
PR podporu. Tentokrat pomohlo 180 dobrovolnikov, najmé $tudentov z mikulasskych $kol a vyg¢istili spolo¢ne
s nami brehy Liptovskej Mary. Dokopy sme vyzbierali az 230 vriec odpadu. Podarilo sa ndAm medializovat’ podujatie
cez celoplo$né aj regiondlne média vratane televizie. Rovnako ako po minulé roky zobrali pod svoje kridla
koordinaciu Cistenia zanieteni l'udia zo Straze prirody. Pre Gi¢astnikov sme zabezpecili autobus, rukavice, vrecia aj
obed.

Termin: 1.4. 2022
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3.3.2 UdrzatePny mestsky a horsky cestovny ruch

Nature creative festival

Ovdiarstvo sa neodmyslitelne spaja s Liptovom i S Demédnovskou dolinou, v lete 2022 sa tradi¢né ovecky valasky
vratili aj na svahy zjazdoviek v Jasnej. Druhy ro¢nik Natur Creative Festivalu Jasna sme sa preto rozhodli venovat’
prave tejto téme. Stala sa aj zadanim pre 6 rezbarov zo Slovenska a Ceska, ktori od tvrtka 28. jula pracovali na
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svojich dielach. Rezbari dali dusu takmer Siestim kubikom dubového dreva. Vsetky umelecké vytvory rezbarov, na
ktorych pracovali pocas festivalu, zostali skraslovat’ viacero lokalit v Deménovskej Doline. Rezbari v sobotu
zépolili aj v divacky atraktivnom speed carvingu, rychlostnej siitaZi vo vyrezavani soch. Dalsich $est drevenych
soch, ktoré rezbari vytvorili v tejto discipline, putovali vzapati do drazby, z ktorej si ich mohli odniest’ uspesni
navstevnici. Ov¢iarska téma nezostala v programe vyvrcholenia Natur Creative Festivalu iba v drevenom prevedeni.
Deti sa od rana tesili zivym oveckam a ucili sa ich nadhanat’ tak, ako to robia pravi liptovski bacovia. Radost’ im
robilo aj zdobenie medovnikov v tvare oveciek. Nechybali ukazky prace horskych zachranarov ¢i hasicskej techniky
a mnozstvo d’alSich atrakcii. Typické érty regionu zastupovali aj oviarske vyrobky a originalne liptovské droby
V podani majstra $éfkuchara Ivana Rusinu. Podujatie naucilo aj zabavilo navstevnikov obl'ibenej Deminovske;j
doliny ako aj jej okolia. Vyrezané sochy budu kraslit’ prostredie Deménovskej Doliny.

Termin podujatia: 30. 7.2022

Miesto realizacie: obec Deménovska Dolina

Kralovstvo Hrabovo

Dolny Liptov pontka krasnu prirodu a atrakcie. Na to, aby sme prildkali do tejto Casti regionu este viac navstevnikov
sme podporili Kralovstvo Hrabovo v oblibenej Hrabovskej doline. ISlo o treti ro¢nik jedinecnej atrakcie
v Hrabovskej doline, ktora spaja kultiru, zabavu a umenie.

Tento rok zaujala navstevnikov najma pieskova dino vystava ktord, pocas 2 tyzdnov stavalo 10 umeleckych rezbarov
S roznych krajin pod vedenim znameho umeleckého rezbara Adama Bakosa. Deti potesila tohtorocna novinka -
jedinecna gul'6¢kova trat’ Maca Hrabovského, kde sa deti mohli hrat’ pri pastani gul'6¢ky smerom dole cez rozne
prekazky. Cela trat’ bola skraslena 20 sochami z dreva od naSich umelcov v tematike zvieratiek z nasej liptovske;j
prirody. Nechybali ani nafukovacie atrakcie aj bohaty denny animaény program ¢i malovanie na tvar. Tohtoro¢na
téma bola doplnena o d’alsiu novinku a to archeopark, kde si deti mohli odskusat’, ako je to stat’ sa paleontologom.
Odfotit’ sa mohli s jedine¢nym trojmetrovym dinosaurom aj pri jeepe aky pouzivali v Jurskom parku. Atrakcia tak
vyznamne doplnila moznosti turistiky a cyklistiky v Hrabovskej doline. Pocas letnej prevadzky bolo v areali
realizovanych 15 podujati pre rodiny s det'mi napriklad: Zahrajko, Za 7 horami, Paci pac, 3 tvorivé tvory, Smejko
a Tanculienka a iné. Pocas celého leta bol realizovany program aj na vecer - V areali bezplatne premietali letné kino
(3x do tyzdna ), spolu bolo odvysielanych viac ako 25 filmov pre vSetky vekové kategorie. Aj vd’aka tomu sa darilo
udrzat dovolenkarov v tejto Casti regionu a podporovat ubytovacie zariadenia atraktivnym programom.
V nakladoch na aktivitu je technicko-organizacné zabezpecenie a vystipenia umelcov.

Termin podujatia: jun - september 2022
Miesto realizacie: Hrabovska dolina, okolie nadrze

Drevené kralovstvo na Strachanovke - 8. ro¢nik medzinarodnych majstrovstiev vo vyrezavani drevenych soch
opét’ zavital na Liptov. Drevené kral'ovstvo otvorilo svoje brany od Stvrtka 15. 9. do soboty 17. 9. pri tradi¢nej
slovenskej drevenej kolibe Strachanovka v Janskej doline. Pética rezbarov z troch krajin vdychla zivot 10 kubikom
dreva. Podujatie vyvrcholilo v sobotu 17. septembra. V tento defi navstevnikov Janskej doliny zabavil pestry
sprievodny program aj divacky atraktivna rychlorezba, Jej vysledkom bolo 5 soch, ktoré si mohli zakupit’ v aukcii
navstevnici. Vytazok nasledne poputoval na charitativny Géel — pre tazko chorého chlapca. Liptovsky Jan je
atraktivny pre dovolenkarov a na podutie tohto typu uz s navstevnici zvyknuti a rezervuju si pobyty, aby sa ho
mohli za¢astnit’. Program Dreveného kralovstva v sobotu 17. septembra bol vhodny pre vSetky vekové kategorie.
Na svoje si prisli aj najmensi vd’aka Pieso¢kovu, animaciam a atrakciam, vystapili folkloristi, plieska¢ bi¢om a bol
aj koncert. O chut'ové pohariky sa postarali v kolibe, kde si navstevnici pochutili na osved¢enych tradi¢nych jedlach,
ale aj modernej kuchyni v atraktivnom prevedeni. Vstup na podujatie bol bezplatny. Na podujati sa z(¢astnilo zhruba
2500 navstevnikov a pomohlo obsadit’ ubytovacie kapacity v Liptovskom Jane v obdobi mimosezény. Podujatie
opat’ zaujalo aj média, vzhl'adom na uspesnost’ planujeme v podujati pokracovat’.

Termin: 15.-17.9.2022

Svitojanske noci a cesta ,,Svatojanskym chodni¢kom*
Svitojanske noci su tradiénym podujatim, ktoré sa kona na Jana v Liptovskom Jane a Janskej doline, ktora je jednou
Z najnavitevovanejsich lokalit na Liptove. Podujatie dlhé roky pritahuje turistov zo Slovenska, Ciech aj Polska.
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Sucastou podujatia je divacky atraktivny sprievod Janskych zemanov vedici do janskej kurie, palenie Janskych
ohnov, ale aj ,,Cesta Svdtojanskym chodnickom®. Cesta ,,Svitojanskym chodnic¢kom* je obl'ibena aktivita, vd’aka
ktorej prichadzaju do regiénu rodiny s det'mi, ktoré toto podujatie vyhladavaji. Specidlna trasa sa kazdoro¢ne meni.
Ciel'om podujatia je spoloény pobyt rodicov, deti a starych rodic¢ov v prirode, vychova ku vztahu k prirode, ako aj
plnenie zaujimavych tloh. Témou roku 2022 bolo ,,Ako i3lo vajce na vandrovku*. Trasa viedla cez areal termalneho
prametia ,, Kad’a® cez nauény chodnik popri potoku Stiavnica, poza $pecialnu $kolu s ukon&enim v pri futbalovom
ihrisku TJ Start.

Cesta mala celkom 9 stanovist. Vicsia Cast’ trasy viedla po nduénom chodniku, ked’ze hlavnou myslienkou je
spropagovat’ krasy prirody Liptovského Jana a Janskej doliny - termalne a mineralne pramene, vyhliadkova veza
a naudit’ rodi¢ov s detmi travit' volny Cas v prirode a vychutnavat’ si jej krasy nielen peso, ale povedzme aj na
bicykloch. Tesi nas fakt, ze tato aktivita sa uz stala tradiciou. Chodia na fiu I'udia z celého Slovenska, ale aj cudzinci,
ktori si uz dopredu rezervuju pobyt v Liptovskom Jane a teSia sa na tradi¢né aktivity, ale aj na to ¢o nové
anezvyCajné na nom zaziji. Navstevnost’ podujatia bola zhruba 600 deti a 2000 dospelych. V nakladoch na
podujatie bolo technicko-organizaéné zabezpecenie a produkéné néaklady.

Termin: 25.6.2022

Miesto: Liptovsky Jan a okolie

Svabkafest regiénu zemiakov - 8.ro¢nik tradi¢ného podujatia zameraného na prezentaciu zemiakarskych tradicii
na Liptove. Namestie v Liptovskom Mikulasi sa premenilo na liptovsky dvor s remeselnou uli¢kou a gastrozonou.
Tento ro¢nik bol okrem kulinarskej prezentacie pripravy receptov zo zemiakov obohateny aj 0 pecenie obrieho
Liptovského drobu a zemiakovej kase z espumy s vanilkou. Sucast’ou podujatia bol aj slavnostny Start Rally Liptov
a sprievodny program pre deti, detské atrakcie, tvorivé dielni¢ky. Deti si zasut'azili v prvom ro¢niku detskej
zemiakove] olympiady, ktorou ich sprevadzal majster sveta vo fitness Michal Barbier. V ramci programu sa
predstavili DFS Dumbier, domaca taneéna formacia Freeze, S¢amba a Team revival. Toto jedine¢né podujatie
opétovne prilakalo do centra mesta niekol’ko tisic navs§tevnikov z mnohych katov Slovenska s prispelo k vytazeniu
ubytovacich kapacit v mimosezéne. Aj vdaka takymto podujatiam pocet prenocovani regionu Liptov bol
V septembri na urovni roka 2019.

V nékladoch na aktivitu je technicko-organizaéné zabezpecenie, vystupenia umelcov, kucharska show, ochutnavky
drobov a tlacoviny.

Termin: 2.9.2022

Miesto: Liptovsky Mikulas

3.3.3 Rodinny CR a seniori

Animacie - leto 2022 bolo kone¢ne po dvoch pandemickych rokoch bez akychkol'vek obmedzeni, 'udia pocitili
silnt potrebu stravit’ svoj vol'ny ¢as mimo domu. Na Liptov sa postupne zacali vracat’ aj zahrani¢ni navstevnici - v
najvi¢som zastipeni navitevnici z Pol'ska a Ceskej republiky. Animécie poniikaji navitevnikom vietkych vekovych
kategorii spestrenie diia straveného vo vodnom parku a priblizuju sa tak ponuke dovolenky v primorskych rezortoch
aj pre naro¢nejsich klientov. Leto, voda a slnko, to je vyhladavana kombinacia, ktorda nema pocas prazdnin
konkurenciu. A ked’ sa k tomu pridaji aj podnetné moznosti relaxu a 'udsky milé animacie, vznika krasna dovolenka
plna pozitivnych a nezabudnutelnych zazitkov.

Animdcie v Tatralandii boli v téme - vstupte s nami do rozpravky. Pocas dna sa mohli navstevnici zapojit' do
mnozstva pohybovych aktivit - organizovali sme skolu tanca pre deti, vodny aerobic, vel'mi obl'ubené boli kratke
divadelné, kuzelnicke a tanecné vystiipenia v rozpravkovej tematike. Najmensi navstevnici si v dielnickach s
animatormi vyrabali suveniry, ktoré¢ im pripominaji dni stravené vo vodnom parku.

Animacny program vo Vodnom parku BeSenova prebiehal v téme zdravého zivotného $tylu, tanca a hudby. Boli to
pohybové aktivity vedené animatormi ako ranna joga, strecing v bazéne, vodny aerobik, tancovanie, sit'azenie o
Pohar v Besenovej v Sportovych hrach v areéli, vo vode ¢i na suchu.

Pocas letnej sezony bola navstevnost’ vodnych parkov 420 tis. osob. Animacény program bol efektivny spdsob, ako
podnietit’ navstevnikov, aby si popri zabave vo vode uzili aj doplnkové aktivity. Podl'a recenzii od navstevnikov
reakcie boli pozitivne, ¢o sa odzrkadlilo aj na navstevnosti webovych stranok a socialnych sieti. Cudia Casto
reagovali, hodnotili ¢im zvySovali dosahy a motivovali d’alSich k navsteve. Animacie hodnotime vel'mi pozitivne a
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prospesne vzhl'adom k vnimaniu vodnych parkov ako komplexnych dovolenkovych rezortoch a v tejto aktivite
planujeme pokracovat’ aj nad’alej

V nakladoch na aktivitu je zahrnuté technicko-organizacné zabezpecenie aktivity.

Termin realizacie: 1.7.- 3.9.2022.

Miesto realizacie / lokalita: Tatralandia, BeSenova

Leto v Gothale — animéacie st obl'ibenou aktivitou kazdého rezortu, zabavia deti a rodi¢ia si méZu viac vychutnat’
relax na dovolenke. Poskytuju pridant hodnotu k pobytu, spoznavanie prirodnych kras v okoli a miestnu kultaru.
Animacie sa konali denne od 10,00 hod. do 22,00 hod. Program bol zostaveny vzdy tak, aby zahfiial prioritne
aktivity v blizkom okoli rezortu a Liptovskej Osady, pravidelna ¢ast’ dita bola aktivita ,,Namal'uj si Slovensko®.
Sucast’'ou boli tvorivé dielne o Liptove, zvykoch a tradiciach, ale aj o faune a flére. Aktivit sa zGcastiiovali prioritne
deti, vSetkych vekovych kategoérii a vecernych kvizov rodiny s det'mi. Navstevnost’ programov sa neustale zvySuje.

Termin realizacie: jul —august 2022
Miesto realizacie: Gothal, Liptovskd Osada

3.3.4 Destinacné — regionalne a lokalne produkty CR

Nepoznany Liptov — projektom sme chceli upriamit’ pozornost’ aj na menej zname krasy Liptova a motivovat
navstevnikov k ich navsteve. V ramci druhého roénika projektu Nepoznany Liptov sme spracovali 3 vel'ké okruhy:
liptovské tradicie, jaskyniarstvo a nezvy¢ajné $porty. Konkrétnejsie to boli tieto lokality: Vazec a tradicia O milienci
chodia, Galovany a palenie janskych ohfiov, Modra a MaluZinska jaskyiia, Deméanovska dolina, Rohac¢ka, rieka Bela,
Liptovské Reviice — ferraty Dve veze, Vychodna, Areal vodného slalomu LM.

Do projektu sme zapojili lokality: Liptovské mizeum (muzeum v Liptovskom Hradku, Pribylina), Liptovské
osvetové stredisko, Sala§ Richtarka, Sala$ Pastierska, Farma Vychodna, Sprava slovenskych jaskyi, Muzeum
ochrany prirody a jaskyniarstva, Chata Magurka, Deminovska dolina, BeSetiova, VaZec, Liptovské Sliace
a odbornikov na dané témy.

Projekt sme prezentovali prostrednictvom https://www.visitliptov.sk/nepoznany-liptov/, kde boli umiestnené 2

¢lanky, 5 podcastov, 6 fotogalérii a 3 dokumentarne videa.

K decembru 2022 ma podstranka https://www.visitliptov.sk/nepoznany-liptov/ 17 000 zobrazeni.

Pocet vypocuti podcastov k decembru 2022 bol: 1700 (spotify), 110 (google podcast), 370 (apple podcast).
Najpopularnejsie témy boli: horské tury, liptovské tradicie, pramene a vodopady.

Video Nezvycajné Sporty dosiahlo na youtube 9,3 tis. vzhliadnuti.

Okrem toho sa podarilo zorganizovat’ tri mikroeventy: premietanie videi pre verejnost’ s diskusiami s odbornymi
Vv Muzeu Janka Krala, premietanie pre skoly (9.triedy zékladnych §kol) v Liptovskom Mikuladsi a Ruzomberku.

Vdaka projektu modzu turisti a verejnost’ spoznavat’ aj menej zname a navstevované lokality na Liptove a dostavaju
sa im do podvedomia nové miesta so svojou hibkou.

Termin realizacie: 1.5. 2022 — 31.10.2022

Miesto realizacie: Region Liptov

Produkt Liptova — Za¢iatkom roku 2022 sme certifikovali 11 lokalnych vyrobcov, s ktorymi sme spolupracovali
pocas celého roka. Vytvorili sme marketingovi stratégiu a koordinovali aktivity na zvySenie povedomia
novovytvorenej znacky Produkt Liptova. Hlavnymi aktivitami v roku 2022 boli: zatraktivnenie webovej prezentacie
jednotlivych vyrobcov aj produktov www.visitliptov.sk/produkt-liptova (vratane jazykovych mutacii ENG a PLN),
pridanie vyrobkov do aplikacie Liptov-Nizke Tatry, prezentacia na socialnych sietach, prezentatné balicky
produktov na zvysenie povedomia znacky. Tiez sme vytvorili propagacny material projektu, beachflagy a iné
oznacCenia znacky napriklad na trhoch ¢i prezentaciach na vystavach. Taktiez sme vyrobili regionalne pulty
s vyrobkami Produkt Liptova a umiestnili ich v informa¢nych centrach. Cielom projektu je podpora lokalnych
producentov, rozvoj vidieckeho CR, apreto sme dvom zaéinajucim vyrobcom zabezpelili vytvorenie dizajnu
znacky, aby sme im zvysili konkurencieschopnost’ na trhu. Prinosom projektu je podpora malych regionalnych
vyrobcov a propagicia regionu, aby si ndvstevnici z Liptova odnésali nielen skvelé zazitky, ale aj regionalne
produkty, ktoré im budi region pripominat’.
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Termin realizacie: 1.4. 2022 — 31.12.2022

To najlepsie
Z regionu

Liptova

Rozpravkova krajina na Liptove — ZA 7 HORAMI

ZA 7 HORAMI je najvécsi rodinny festival na Slovensku, ktory si za 5 rokov vybudoval silntt znacku, stabilnt
navstevnost-Z eventov na Liptove ma najrozsiahlejSie medialne pokrytie, najviac programovych lokalit a to vSetko
moZu navstevnici zazit' bezplatne. Vd’aka podujatiu region realizuje prezentaciu Liptova, ukazuje jeho atrakcie
a krasu. Vsetko v duchu najkrajsSieho §tartu letnych prazdnin v rozpravkovom duchu.

V roku 2022 sme mali dokopy 13 babkovych divadiel, ktoré za dva predizené vikendy realizovali 40 predstaveni
v desiatich lokalitach. Deti si najdélezitejSie pre tento event — ucili sme ich ako chranit’ prirodu, poskytnat’ prva
pomoc, finanéni gramotnost, zdravo zit' ajest, realizovali pohybové aktivity, podporovali ich Sikovnost
a tvorivost’, §portové zruénosti, lasku k divadlu a kultare. Ciel'om podujatia, ktoré realizujeme v uvode letnej sezony
je propagovat’ region a prilakat’ Fudi na Liptov, pomdct’ naplnit’ ubytovacie kapacity, otvorit’ prazdniny velkym
eventom pre deti a celé rodiny, za¢at’ turisticki sezénu skor nielen v kalendari, ale najméi realnou navstevnost'ou
ubytovacich zariadeni a atrakcii. Vd’aka silnej medialnej kampani a osvedéenému konceptu sa l'udia stotoznili s
myslienkou, ze DOVOLENKA NA SLOVENSKU JE DOBRY NAPAD.

V nékladoch na aktivitu je: organizané zabezpecenie, divadelné predstavenia a vystipenia umelcov, moderator,
beachflagy, letacik s programom podujatia.

Termin festivalu: 1.-4.7.2022 —9.-10.7.2022

https://www.visitliptov.sk/podujatie/za-7-horami-2022/

Miesta realizacie:

Liptovsky Jan a Janska dolina (obecny amfiteater, Hotel Sorea Dumbier, Hotel Liptovsky Dvor, Wellness Hotel
Alexandra), Liptovsky Mikula$ - Namestie osloboditel'ov a Maladinovo, Jasna Biela Pat, Liptovsky Hradok - Luka
pod Skalkou, Kralovstvo Hrabovska dolina.

Liptov Ride — st unikatne preteky, ktoré spajajii zimné a letné $porty na vode, snehu, v prirode, av meste.
Pretekarske timy musia ukazat’ svoje zruénosti v piatich druhoch $portu: beh, skialpinizmus, zjazd, cyklistika
a vodny slalom. Areal vodného slalomu v Liptovskom Mikulasi po dvojro¢nej pandemickej pauze ozil 5.roénikom

V.
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tychto  Stafetovych  pretekov, ktorych sa  zucastnilo 380 pretekarov astovka organizatorov.
Na $tartovaciu listinu sa zapisalo 72 timov a 18 jednotlivcov z celého Slovenska. V areali pretekov sa postupne
rozs$irila ponuka gastro stankov aj partnerskych stankov a pribudol animaény program pre deti. S cielom rok ¢o rok
znizovat’ mnozstvo odpadu sa zaviedli vratné pohare na napoje, pribudli odpadkové kose na kuchynsky odpad aj na
zalohovatel'né plasty. Stafetové preteky Liptov Ride sa stali jarnou tradiciou nielen na Liptove, ale aj pre $portovcov
a dobrovolnikov z inych kutov Slovenska a Ceska. Mnoho timov sa stretdva len raz roéne prave kvoli pretekom.
Preteky prispievaju k vytazeniu ubytovacich kapacit v obdobi mimosezény a su skvelou prezentaciu ponuky
cestovného ruchu a Liptove a lakadlom nielen pre $portovcov, ale aj divakov.

Termin: 9.april 2022

Miesto: Areal vodného slalomu O. Cibdka, Deménovska dolina

Otvorenie hlavnych turistickych sezon

Otvorenie letnej sezony - Liptov je krasny region bohaty na zazitky nielen vd’aka prirode a atrakciam, ale aj putavou
historiou a kultirou, ktoru reprezentuju aj tunajSie mesta a obce. Historia, tradicia a genius loci liptovskych miest
a obci je casto v tizadi zdujmu dovolenkarov, hoci maju ¢aro a su atraktivne. Prave preto sme sa rozhodli otvorit’
letnu turisticka sezonu V historickom centre Liptovského Mikulasa, meste medzi horami, ktoré ma Liptov nielen v
nazve, ale je aj skutoénym centrom turizmu celého regionu. Toto leto totiz mesto ozilo histériou, ktoru predstavil
nas novy moderny projekt Historicky kompas. Otvorenie sa realizovalo eSte koncom maja, aby sme dali jasny signal,
aby sa objednavali pobyty na leto. Historicky kompas je atraktivna historicka prechadzkova trasa cez mesto, ktora
navstevnikom pripomina dolezité momenty nielen z histérie Liptovského Mikulasa, ale aj celého Slovenska.
V spoznavani navs§tevnikom pomahajii smartfony, ktorymi si nacitavaji QR kody umiestnené na historickych
budovach. Nasledne si m6zu dokonca vypocéut’ vel'mi autentické audio nahravky, ktoré sa na tieto miesta a udalosti
viazu. V den otvorenia sezony sme navySe historiu spritomnili aj tym, ze sme ju otvorili na konskom koci
a s pomocou sprievodcov v dobovych kostymoch.

Otvorenie vdaka tomu prildkalo vacSinu celoplosnych aj regiondlnych médii, vratane televiznych Stabov
celoplosnych televizii (RTVS, Markiza, JOJ, TV Liptov, TASR) tlacovych agentir a printov, ktoré aj takto dali do
sveta spravu o bliziacom sa lete na Liptove.

Termin: 25. 5. 2022

Otvorenie zimnej sezony - Zimna sezona je pre region Liptov rovnako dolezita ako ta letna. Aj preto davame vel'ky
doraz na jej skoré otvorenie a silnti medializaciu. Od decembra do aprila je region atraktivny vd’aka horam vhodnym
na lyzovanie, ponuku dopiiaji iné zimné aktivity a Sporty ako aj kupanie v termalnych vodach. V sobotu 3.
decembra sme pod Chopkom otvorili zimna sezénu 2022/23. Okrem prvej lyzovacky v Jasnej si lyziari vyskusali aj
novu kabinkovt lanovku z Bielej pute na Priehybu a zabavili sa na atraktivnom sprievodnom programe. Do Jasnej
si to zamierili aj viaceri slovenski olympionici a medzi nimi aj lyziarka svetového mena a rodacka z Liptova Petra
Vlhova. Prave ona symbolicky otvorila zimnu sezonu aj odhalila 'adové srdce Jasnej. Rodiny s det'mi a nielen tie
zaujal na§ program na svahu spojeni aj s ochutnavkou produktu Liptova — Liptovské droby. Vsetko toto ako aj
tlatova konferencia prildkali do Jasnej vicsinu celoplosnych aj regionalnych médii a prisli aj média z Ceska
a Pol’ska a dali jasnt spravu, ze Liptov spustil sezonu.
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Termin: 3. 12. 2022

Liptovské droby - v minulom roku sme vel'mi intenzivne pracovali so znackou Liptovské droby, ktoré predtym
po zdihavom procese ziskali certifikat chranené zemepisné oznagenie povodu. Nagim zamerom je vytvorit’ silnéi
znacku Liptovské droby, ktora bude znamou nielen u lokalneho obyvatel'stva, ale stane sa ziadanou Specialitou,
ktort budu chciet’ turisti a navstevnici ochutnat’ a bude stalou ponukou miestnych restauracii.

Tento rok sme sa rozhodli davat' turistom moznost droby vyskuSat a takto v nich mozno zlomit’ bariéru z
neznameho. Ochutnavky sme realizovali v meste aj v prirode. V Liptovskom Mikulasi sme pocas podujatia Stoli¢né
dni realizovali prva uspe$nt ochutnavku. Pocas 2 dni ochutnavok na najnavstevovanejSom podujati v Liptovskom
Mikuldsi malo moznost' ochutnat’ Liptovské droby okolo 750 l'udi a mnohi d’al$i boli oboznameni s témou
Liptovskych drobov.

Pri marketingu gastronomickych Specialit je obzvlast’ platné heslo: ,,lepsie raz ochutnat’ ako stokrat vidiet*. Toho
sme sa drzali pri navrhu konceptu kampane ochutnavok Liptovskych drobov. Jedine¢nost’ tymto ochutnavkam
dodalo aj samotné prostredie liptovskej prirody ¢i uz to bolo panenské prostredie Janskej doliny (okolie StaniSovskej
jaskyne) jaskyne dokonca bez elektrického pripojenia alebo prirodno-vidiecke prostredie Cutkovskej doliny.
Grilovanie v prirode oslovilo iroku §kalu navitevnikov. V Janskej doline to boli predovietkym navstevnici z Ceskej
republiky, no dokonca aj z Pol'ska, Nemecka, Australie ¢i Argentiny. Cutkovska dolina ako prirodzene rodinna
destinacia lakala viac navstevnikov z inych slovenskych regionov, ale nasli sa navstevnici aj so susednych Statov.
Celkovo sme tak na mieste oslovili a ponukli okolo 750 navstevnikov. Druhym cielom ochutnavok v prirode
S vyuzitim profesionalneho séfkuchara Ivana Rusinu bolo zabezpecenie novych autentickych fotografii a videi, ktoré
sa nasledne pouziju v propagacii regionalnej Speciality aj regionu. Ochutnavky boli realizované v plnej sezoéne —
12.8. v Janskej doline a 18. 8. v Cutkovskej doline.

Uvedomujeme si, ze Liptovské droby sa musia viac a viac objavovat’ v ponuke restaura¢nych a hotelovych zariadeni
naprie¢ regionom. Podporili sme aj vznik brozary Putovanie za Liptovskymi drobmi. Pripomina dlhi cestu za
ziskanim Chraneného zemepisného oznacenia (CHZO). Opisuje historiu Liptovskych drobov na Liptove, pripomina
vyznam Liptova ako turistickej destinacie, podava informacie o certifikovanych vyrobcoch Liptovskych drobov,
pestovatel'och zemiakov na Liptove, dosiahnutych tspechoch a oceneni pre Liptovské droby a samozrejme pontika
aj chutné recepty.

V nékladoch na aktivitu bolo zahrnuté: priprava marketingového konceptu, koordinovanie projektu, tvorba produktu
Liptovské droby a ich ochutnavky, priprava brozury a videa.

Termin realizacie: 1.6.2022 - 31.9.2022
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3.3.5 SKI & AQUA BUS

Projekt Ski & Aqua busu eliminuje dopravné kolapsy v zimnej sezone ajeho hlavnym prinosom je rast
obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitich vzdialenejSich od Jasnej. Vyuzivanie Ski & Aqua busu
napoméha znizovat’ uhlikovl stopu, preto sa snazime motivovat’ lyZiarov, aby vyuzivali skibusy. Autobusy boli
vybavené okrem audio hlasic¢ov, ktoré oznamuji na ktorej zastavke sa autobus nachadza aj monitormi s grafickym
zobrazenim. Po dvoch rokoch pandémie bolo vyuZzivanie skibusov nizSie ako v roku 2019, nakol'ko sezdéna sa
pomaly rozbiehala.

V prevadzke boli nasledovné linky:

Cervena linka: Zelezni¢na stanica LM- Jasna

Modra linka: Liptovsky Trnovec — Jasna

Z1t4 linka: Liptovsky Jan — Jasna

Zelena linka: Lucky — Jasna

Fialova linka: Zelezni¢na stanica Ruzomberok — Malin6é Brdo

Priemerna obsadenost’ liniek:

Cervend linka = najviac cestujiicich 73 034 cestujucich, vytazenost 40 %

Modra linka = druhy najvacsi pocet cestujucich 36 200, vytazenost 55 %

Z1ta linka = pokles prepravenych oséb 6 320, vytazenost 35 %

Zelena linka = najmene;j cestujucich 301,vytazenost’ 13 %

Spolu prevezenych 125 855 lyziarov, ¢o bolo o cca 15 % menej ako v roku 2019, vzhl'adom na to, Ze prevadzka
skibusov bola 0 25 dni kratsia.

V nékladoch na aktivitu je zahrnuté: dopravné naklady, nafta, naklady na marketing, tla¢ letakov, skibusovych
totemov, ich prepravu, poistenie, opravy, monitoring dopravy a iné.

Projekt je pozitivne hodnoteny klientmi a ubytovatel'mi, vyrazne prispieva k obsadenosti ubytovacich zariadeni vo
vicsej vzdialenosti od lyziarskych stredisk o com sved¢i rast navstevnosti a vybranej dane v Liptovskom Mikulasi,
Pavcinej Lehote, Liptovskom Jane.

Pocas zimnej sezony sme realizovali dopravny prieskum v Case jarnych prazdnin, ktorého cielom bolo analyzovat
vytazenost’ jednotlivych liniek. Na zaklade vysledkov prieskumu sme V spolupraci s odbornikmi na dopravu
pripravili novy grafikon, ktory ma zjednotené takty a jeho cielom je zefektivnit’ skibusovi dopravu v sezéne
2022/23.

Termin realizacie: 27.12.2021 -13.3. 2022, 77 dni

Miesto realizacie: Deménovska dolina, Jasna

3.3.6 Siet'ovanie a spajanie

Liptov Region Card

V projekte Liptov Region Card sme pokradovali aj v roku 2022 hoci zaliatok roka podlichal v CR este
protipandemickym opatreniam a obmedzeniam. Ciel'om pre rok 2022 bolo do vyraznej miery napomdct’ zariadeniam
CR a pontknut’ navstevnikom atraktivne vyzitie v regione. Vytvorili sme marketingovu stratégiu pre rok 2022,
ponuku karty pre letnu aj zimnt sezénu a poskytovali navstevnikom regionu a drzitel'om karty zakaznicky servis.
Klienti aj nad’alej ziskavaju LRC zadarmo k pobytu u zmluvnych partnerov, ktori odvadzaju dan z ubytovania
a poskytuju LRC kazdému klientovi. V nakladoch boli zahrnuté sluzby potrebné na zabezpecenie chodu a prevadzky
Liptov Region Card pre ubytovatelov v systéme Cardberg, tvorba produktu vratane oslovenia poskytovatel'ov
sluzieb, uzatvarania zmluv ako aj tvorby prehl'adného sprievodcu k LRC. Tiez sme zabezpecovali online aj offline
marketing projektu, hotlinku pre drZitefov LRC ako aj pre ubytovacie zariadenia. Liptov Region Card je Gspe$Snym
projektom, ktory pomaha k zniZovaniu ¢ierneho ubytovania v regione a K zvySovaniu vybranej dane.
www.visitliptov.sk/liptov-region-card/
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Kampaii turistom vo vlastnom regioéne
Pred letnou sezonou 2022 sme zrealizovali kampan Turistom vo vlastnom regione. Kampan bola zamerana na
domacich obyvatel'ov, ktori najmé v ¢ase medzisezony moézu naplnit’ prazdnejsie prevadzky cestovného ruchu a tak
zvysit CR v regione. Pocas kampane sa vystavilo viac ako 4200ks kariet LRC v sume 0€. Kampaii sme realizovali
Vv online prostredi na socidlnych sietach s cielenim na region. Reach kampane bol 53 184, impresie 551 690, celkovy
pocet kliknuti 12 718. Taktiez sme inzerovali v regiondlnych novinach a promovali kampan prostrednictvom
plagatov a citylightov naprie¢ regiénom.
Termin realizacie: maj 2022 — jin 2022
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3.4 VOLNOCASOVE AKTIVITY

Korytko vlakom a bicyklom

V roku 2022 pokracoval projekt Korytko vlakom bicyklom vo svojej 5. sezone. Tak ako po iné roky prepravoval
pocas prazdninovych vikendov vlak navstevnikov z Ruzomberskej Zelezninej stanice po byvalej korytnickej
zeleznici na stanicu Zapalkaren a spéat. Vlak prepravil mnozstvo cyklistov, rodin s detmi a milovnikov Zeleznic.
Pocas letnych vikendov bolo odjazdenych 18 dni. Kazdy vikendovy deni pocas letnych prazdnin odjazdil vlak 9 jazd
v hodinovom takte od 9:00-18:00 zo zelezniCnej stanice v Ruzomberku a spét. Vlakova suprava bola zlozena
z motorového vozia radu 811 urceného pre prepravu cestujicich a 113 ro¢ného vozina na prepravu bicyklov
a koc¢ikov. Zaznamenali sme mierny pokles cestujicich, ¢o ovplyvnilo najmé tym, ze pocet dni bol o dva dni mensi
ako v roku 2021. Vyrazne narastol pocet prepravenych bicyklov na 520, rovnako sme pocitili aj zvySeny pocet
navstevnikov v areali stanice zapalkaren. Na stanici Zapalkaren sa pocas vybranych vikendov konal sprievodny
tematicky ladeny program. Kazda druht sobotu prilakali podujatia mnozstvo navstevnikov, nielen z vlaku, ale aj
Sirokého okolia. Novinkou v sérii podujati bol defi SNP, kde si nav§tevnici mohli pozriet’ dobovy vystroj a vyzbroj
z obdobia SNP. Dalej sme pokracovali v udrzbe a zvelad’ovani okolia stanice, kde bol vybudovany cyklotrialovy
park. Navstevnici ocenili postupné budovanie stanice Zapalkaren a prilahlého arealu, ktory je zaroven nastupnym
miestom na cyklotrasu Cyklokorytni¢ka a informaénym bodom, kde sa turisti dozvedia 0 moznostiach vyletov do
okolia.

Pocet prepravenych navstevnikov: 3939, bicyklov 520

Termin: 2.7.- 28.8.2021( 18 dni)

https://www.visitliptov.sk/zaujimavosti/korytko-vlakom-bicyklom-ruzomberok/

Mikuladsske leto — zamerom aktivity je sprijemnit’ pobyt navstevnikom Liptova a mesta Liptovsky Mikula§ pocas
prazdnin a ponuknut’ im moznost’ spoznavat’ lokalnu kultaru, historiu, tradicie a gastronomiu. Ciel'om podujati bolo

Letov.
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ozivenie a zatraktivnenie centra mesta a prildkanie turistov z okolitych centier turizmu do mesta, aby spoznavali

mesto a lokalnu gastronomiu.

Pocas Mikulasskeho leta sa uskutoénilo viacero komornych podujati, divadelnych vystipeni, premietani letného

kina, koncertov. Vyvrcholenim boli podujatia Street music night a festival Sound garden a Jazzovy festival.

Dramaturgia podujati bola pestra:

- utorok - Posedenie pri gramofone - cyklus tematickych hudobnych popoludni, ktoré sa konali pri fontane
Metamorf6zy.

- streda - Letné kino - odohralo sa 9 filmov z produkcie eurdpskej aj korejskej kinematografie v zahrade Mtizea

Janka Krala.

piatky patrili hudbe - umelci na chodul'och aj na korculiach v Zivej pozvanke pozyvali na peSej zone l'udi na

vecerny program Mikulasskeho leta. Uz tradi¢ne sme zaradili do programu UMENIE TICHA - vecer slovenskej

pantomimy, v ktorom sa odprezentovali jubilujuci mimovia Vladimir Kulisek a Miroslav Kasprzyk.

- rozpravkové nedele - predstavili sa tri profesionalne slovenské divadla s ich rozpravkami a Usmievanka so svojim
interaktivnym hudobnym programom.

STREET MUSIC NIGHT je noc plna hudby a zabavy, kedy ozije centrum mesta. Do podujatia sa zapojilo 9

gastronomickych zariadeni, ktoré ponukajii réznu hudobnii produkciu a hudobné zanre. Sucastou podujatia je

bohaty hudobny program. Podujatie, ktoré prildka do centra mesta tisicky navstevnikov, ktori si odnasaju jedinecné

zazitky.

SOUND GARDEN je hudobny festival v zdhrade Galérie P.M. Bohuna. Festival prindsa na Liptov a svojim

navstevnikom to najlepsie a najkvalitnejSie zo vSetkych Zanrov, ¢o sa zo slovenskej alternativnejsej scény.

Mikulasskeho leta sa zlicastni pocCas prazdnin niekolko tisic navstevnikov. Aktivita prispieva k rastu trzieb

gastrozariadeni a lokalnych mtzei a galérii.

V nékladoch na aktivitu je technicko-organiza¢né zabezpecenie, vystupenia umelcov, interaktivne aktivity pre deti,

zivé pozvanky na podujatia, animované aktivity, SOZA, premietanie filmov. Prinosom aktivity je rast trzieb
restauracnych zariadeni, ktoré mali obrovské straty trzieb pocCas pandémie arast navStevnosti
muzei, galérii, zariadeni CR. V aktivite planujeme v buducnosti pokracovat’.
https://www.visitliptov.sk/podujatie/sound-garden-festival-2022/
https://www.visitliptov.sk/podujatie/street-music-night-2022/
https://www.visitliptov.sk/podujatie/mikulasske-leto-august-2022/

Turistické prehliadky - SAKRALNE (DUCHOVNE) PAMIATKY

V predchadzajucich rokoch boli na ucel turistickych prehliadok v letnych mesiacoch spristupnené v meste Liptovsky
Mikulas 3 sakralne pamiatky (Kostol sv. Mikulasa, Synagoga, Evanjelicky kostol — Tranovského ul.). V roku 2022
bol tento produktovy balik rozSireny o Kostol svédtého Petra z Alkantary v Okoliénom (KSPA), ktory bol
Vv poslednych rokoch vyrazne zrekonstruovany. V letnej turistickej sezone tak boli spristupnené vsetky 4 pamiatky
na turistické prehliadky.

a) Rozsirenie produktového balika Sakralne pamiatky Liptovského Mikulasa o Kostol svitého Petra
z Alkantary

Aktivita zahffla: Pripravu podkladov, spracovanie textov k prehliadkam a orienta¢nej mapy kostola,
fotodokumentacie, kratkych videi a pripravu audiosprievodcov, preklady textov do anglického a pol'ského jazyka.
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+ NAVSTEVNIK

Kostol sv. Petra z
Alkantary-prehliadka
interiéru

https://www.mikulas.sk/bohatstvo-duchovnych-pamiatok/kostol-sv-petra-z-alkantary-prehliadka-

interieru

b) Priprava a tla¢ orientaénych plagatov A0 + cityligtov
e interiér (nahradza propagacény letak), 4 ks plagatov v SK a EN jazyku
e exteriér (uputavka v A-Ckovom stojane pred kazdou pamiatkou, s QR koédom na vsetky 4
pamiatky) 1 ks plagat v SK a EN jazyku, spolo¢ny pre vSetky sakralne pamiatky
o citylighty-historické centrum (4 pamiatky na 1 CL) SK a EN verzii. Tla¢ a polep na kompozitna
dosku
c) Audiosprievodcovia v slovenskej, anglickej a pol'skej jazykovej verzii stk dispozicii na oficialnej

webovej stranke

"Sakraln ‘g‘
iatky Liptovski &
awdios|
s of Lipowsky Mik
IOGUIDE {75

o [( 0 )| o

frays 2 - tﬁa\l s L & netov.
https://www.mikulas.sk/bohatstvo-duchovnych-pamiatok

d) Organové polhodinky, podujatia Majster z Okoli¢ného a gotické umenie

Evanjelicky kostol — kazdy utorok koncert organovej hudby
https://www.youtube.com/shorts/M837 jVdGUg

LIPLOV.
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Kostol sv. Mikulasa — kazdy Stvrtok koncert organovej hudby
https://www.youtube.com/shorts/HZQR1SKPIdA
Kostol sv. Petra z Alkantary — 3., 17., 31.7., 21.8. priblizenie dielne — Majster z Okoli¢ného a gotické

umenie okolo roku 1500

e) Prevadzkova doba sakralnych pamiatok
Termin: od 1.7.-31.8.2022
Evanjelicky kostol , Kostol sv. Mikulasa —5 x tyzdenne, Synagéga — 7 x tyzdenne

Kostol sv. Petra z Alkantary — 6 x tyzdenne

Navstevnost’ sakralnych pamiatok: 12150 osob, rast navstevnikov 71,80 %. oproti roku 2021.

Leto u Hyro$a — séria podujati Leto u Hyrosa bolo organizované v mesiacoch jul az august a splnilo svoje ciele,
ktorymi bolo predovsetkym poskytnutie kultirneho vyzitia pre domadcich aj turistov bezplatne v centre mesta.
Program Leta u HyroSa pozostaval z pravidelnych pondeliajsich filmovych veéerov, pocas ktorych bol premietany
jeden z vybranych filmov. Kazdy utorok v ramci programu patril podl'a vopred stanovenej dramaturgie vytvarnému
umeniu. Kazdy divak a zaujemca mohol pod dohl'adom lektorov tvorit’ vytvarné umelecké dielo, ¢o zaujalo najma
mladych Studentov a a$pirantov na Studium stredoskolskych umeleckych smerov. V ramci podujatia Leto u Hyrosa
boli stredy uréené potulkam po historii mesta s certifikovanou sprievodkytiou cestovného ruchu. Kazdy Stvrtok mali
zaujemcovia o kultirne vyzitie moznost’ venovat’ sa literdrnemu umeniu vd’aka podujatiam, ktorych véacésina bola
organizovana v centre mesta — v parku a v pripade niektorych podujati aj v budove Mestskej kniznice Ruzomberok.
Piatky a soboty boli venované hudobnym vystipeniam prevazne domacich kapiel, napr. RK Jazz band, FS Liptov,
Elisky, Smola a Hrusky, Mito Bomba, Kéfas a ini. Nedele sme venovali detom - najmé detské divadielka. Kazdé
z podujati v priebehu dvojmesa¢ného programu prilakalo svoju cielova skupinu. Takmer 90 podujati prilakalo cca
10 tis. navstevnikov mesta, turistov a obyvatel'ov, ktori navstevu kultirnych podujati spojili s poznavanim lokalnej
gastrondmie. Aktivitu Leto u Hyrosa hodnotime pozitivne, radi by sme ju organizovali aj v budtcnosti.

Pocet podujati: 90

Navstevnici: 10 tis.

Prezentacia Pudovych remesiel v Dome Unesco Vlkolinec

Pocas 9 vikendov v mesiacoch jul, august sa v Dome UNESCO vo VIkolinci uskutoénilo predvadzanie remesiel
v ramci série podujati ,,Remeslo ma zlaté dno II*“. Navstevnici mohli vidiet’ pracu a produkty remesiel: tkacstvo,
Cipkarstvo, drotarstvo, krojarstvo, hrn¢iarstvo, rezbarstvo. Navstevnici boli milo prekvapeni, Ze vo Vlkolinci sa kona
takéto podujatie S moznost'ou vyskusat si rozne remesla. Zaujimal ich cely proces vyroby - napriklad ako sa stane
z kuaska latky krasny tkany koberec, ako sa pomocou palickovania vyrobi nadherna Cipka na golier bluzky, aké
¢ipky sa pouzivali na kroj, na kroj mohli ruéne vysit’ vzor, dozvedeli sa nieco o histérii krojov, aké mali zdobenie
aj to, v ktorych Castiach Liptova mali najhonosnejSie kroje.
Pod dohladom drotara navstevnici mohli vysktsat’ vyrobit’ nieco jednoduché z drdtu, rozlastit’ r6zne hlavolamy
vyrobené z drotu. Dozvedeli sa, aku dolezitt ilohu v dedine mali kedysi drotari.

Kazdy tyzden bol pre navstevnikov spracovany samostatny informaény plagat. Aktivitu hodnotime pozitivne,
vzhladom na vysoku navstevnost’ a minimalne naklady. O remeselné ukazky bol vo VIkolinci velky zaujem,
v aktivite planujeme pokracovat’ aj v budicom roku.

Navstevnost’: 6 142 hosti

Historicky kompas
Cielom projektu Historicky kompas bolo poskytnit’ navstevnikovi mesta Liptovsky Mikula§ komplexny a
atraktivny produkt - historicku prehliadku mestom - v online prostredi. Pandémia ovplyvnila zdkaznicke spravanie
v oblasti CR, a preto sme na situaciu reagovali vytvorenim produktu, ktory vie navstevnik vyuzit’ kedykol'vek ma
chut' a zdujem, bez sprievodcu a skupiny l'udi. Vytvorili sme bezplatnl online tour mestom, ktord popisuje
dominanty mesta a pribehy osobnosti a zivota v meste (spolu 30 zastavok). Vytvorili sme prepracované a odborné
texty, ktoré sme pretavili sa marketingovo atraktivnej formy ¢lankov a obohatili ich o autentické audio nahravky
v SVK a ENG jazyku. Tour ma motivovat’ klienta, aby navstivil centrum aj okrajové casti mesta a vyuzil dodatocne
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sluzby, ktoré mesto poskytuje (vstup do muizei a galérii, kulinarske zazitky a i.). TaktieZ sme zabezpe€ili marketing
projektu prostrednictvom online komunikacie na socialnych sietach. Ten sme doplnili o vizibilitu uz priamo v meste
(zaujal guerilla marketing v podobe polepu autobusovych zastavok) a promo na citylights.
https://www.visitliptov.sk/historicky-kompas/

Interaktivna prehliadka Vlkolincom — pripravili sme prehliadkovu trasu Vlkolincom, vytipovali témy, ktoré
navstevnikovi ozrejmia o to o Vlkolinci a jeho vyvoji. Témy boli pripravované a vyberané v sucinnosti s
pamiatkarmi, muzejnikmi, novinarmi, pracovnikmi v cestovnom ruchu a v neposlednej rade s miestnymi
obyvatel'mi a pamétnikmi.

Vysledné skorigované texty prehliadky boli navstevnikov nacitané "naratorom". Prehliadka Vlkolinca je
pripravovana k 30. vyrociu zapisu Vlkolinca do svetového zoznamu UNESCO, ktoré si pripomenieme koncom
roka 2023.

Finalna verzia prehliadky bude prezentovana na stranke ruzomberok.sk a visitliptov.sk pocas hlavnej letnej sezony
2023. Navstevnici si budi moct’ vychutnat individualnu prehliadku Vlkolinca s interaktivnym sprievodcom.
https://www.vlkolinec.sk/vlkolinec/sprievodca-vikolincom/

Termin: oktober - december 2022

3.4 INFRASTRUKTURA PRE CYKLISTOV A TURISTOV

Monitoring cyklotras

Kwvalitné a pravidelne obnovované cykloturistické znacenie je jednou z priorit cykloregionu. Vyvijame systematicku
¢innost’, aby sme znacenie naSich viac ako 850 km cykloturistickych tras dokazali efektivne obhospodarovat’
audrziavat. Jednou zpodstatnych c¢innosti je pasportizicia anasledne pravidelny monitoring stavu
cykloturistickych ras. Vd’aka tymto ¢innostiam zistujeme v akom stave sa kazda z tras nachadza, aké investicie do
obnovy audrzby si vyzaduje, identifikujeme problémy, ale aj prilezitosti, napriklad na mozni vystavbu
oddychovych miest pre cykloturistov. Nejednd sa len o pracu v teréne, ale aj nasledné roztriedenie a
zakategorizovanie ziskanych fotografickych dat, ich hibkovi analyzu, podrobné tabul’kové spracovanie prehladov
a Statistik a zapracovanie do digitalnych map v ramci GIS. V roku 2022 sa ndm s pomocou nasich certifikovanych
cykloznackarov a lokalnych partnerskych obéianskych zdruzeni venujicich sa cykloturistike podarilo pasportizovat
zvy$nych 165 km cykloturistickych tras a zmonitorovat’ 590 km, z toho 240 km v okrese RuZzomberok a 350 km
v okrese Liptovsky Mikulas.

Obnova cyklotras

Obnova cykloturistického znacenia je nevyhnutna pre udrzanie kvality sluzieb a navigacie pre navstevnikov Liptova
na bicykloch. Zaviedli sme systematicky pristup k idrzbe znacenia, pricom dbame na rychlost’ a udrzatelnost’. Nasi
vyskoleni znackari vtomto roku plosne obnovili znaCenie spolu na 175 km vrdmci 17tich znacenych
cykloturistickych tras a odstranili staré znacenie na d’alSich 13 km v ramci 3 zruSenych cykloturistickych tras
Vv obidvoch okresoch regionu. Pod tito Cinnost’ spadd okrem obnovy mal'ovaného znaCenia aj obnova naterov
a vymena / doplnenie fyzickych prvkov cykloturistickej orientacie ako stipikov — cyklosmerovnikov, navigaénych
smeroviek a doplnkovych tabuliek. Nasim cielom je nielen vysoka kvalita znacenia v celom regione, a teda
spokojnost’ cyklistov — nasich navstevnikov, ale aj ich bezpecnost’. Z tohto dévodu siet’ cykloturistickych tras
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postupne optimalizujeme a z dévodu zvySovania bezpe¢nosti cykloturistov presiivame starsie znacené tseky (pokial
je to priestorovo mozné) na cesty a chodniky mimo hlavnych cestnych t'ahov.

Vymena cykloturistickych map

Pre komfort navstevnikov regionu je dolezita aj kvalita informacii poskytovanych priamo v teréne v ramci
exteriérovych cykloturistickych map. Chceme, aby boli udaje na nich ¢o najaktualnejsie a nestalo sa, ze
cykloturista sa spol'ahne na informacie, ktoré nebudu zodpovedat’ skuto¢nému stavu v teréne (napr. siet’ nabijacich
stanic elektrobicyklov, cykloservisy, zrusené ¢i novovybudované cykloturistické trasy a pod.) a preto mapy v
pravidelnych intervaloch (cca kazdé 2 roky) aktualizujeme a v teréne preliepame. Kazda nasa exteriérova
cykloturisticka mapa je prispdsobena castou obsahu konkrétnej lokalite, v ktorej sa nachadza, preto je tento proces
aj Casovo naro¢ny. Dosiahneme tym vsak kvalitu a spokojnost’ klientov, ktori ¢erpajii informacie z map v teréne.
V tomto roku sa ndm podarilo doplnit’ obsah, vynovit’ grafiku a prelepit’ v ramci celého regionu spolu az 27
cykloturistickych map. Celkovo sme ku koncu roka 2022 mali v sprave bezmala 40 ks exteriérovych
cykloturistickych map.

RozSirenie siete nabijacich bodov pre e-bike

Pred niekol’kymi rokmi sme si stanovili ciel’ pokryt’ cely region nabijacimi stanicami pre elektrobicykle. Po prvej
etape, pocas ktorej sme vybudovali vlastnu siet’ nabijacich stanic pokra¢ujeme v rozsirovani siete nabijacich
bodov, a to zakupenim samostatnych nabijaciek, ktoré sme umiestnili na recepciach vybranych ubytovacich
zariadeni s certifikaciou Vitajte cyklisti. Ponuka miest, kde si cyklisti mézu nabit’ e-bike sa tak rozsirila o nové
body, kde by postavenie klasickej nabijacej stanice nebolo ekonomicky efektivne. Taktiez sme vyraznejsie rozsirili
vybavenie nasich existujucich nabijacich stanic o nové typy konektorov (ako Bafang, Specialized/Brose, Yamaha
pre integrované batérie a pod.), ktoré sa v poslednych rokoch tiez presadili v pouzivani vyrobcov elektrobicyklov
a cykloturisti ich zacali dopytovat’. Spolu sme v ramci tejto aktivity zakuapili nabijacky znac¢iek Shimano, Yamaha,
Bosch, Bafang a Specialized v celkovom pocte 51 ks.

Single trail Rozpravkové Enduro okolo Sidorova - bezna udrzba

Tento single trail patri medzi obl'ibené cyklistické traily v lokalite ruzomberskych lesov. Pred niekol’kymi rokmi
bol vybudovany z rozpo¢tu OOCR Region Liptov a jeho bezproblémova prevadzka si vyzZaduje prostriedky na
beznu udrzbu ako napriklad kosenie, Cistenie od naletovych drevin, popadanych konarov a listia, terénne upravy,
zemné rucné prace, odstranenie prekazok ¢i obnovu vystrazného znacenia a navigacie. Tieto ¢innosti zvySuju
bezpecnost’ navstevnikov obl'ibeného trailu a zlepsuju ich celkovy zazitok.

CyKkloturisticky mobiliar a prvky drobnej architektary

Aj v roku 2022 sme pokracovali v budovani jednotného cyklistického a cykloturistického mobiliaru, ktorého
originalny dizajn vysiel z architektonickej stitaze. Subor architektonicky a remeselne kvalitne spracovanych
prvkov doplnkovej infrastruktiry je k dispozicii navstevnikom nasho regionu a svojim unikatnym dizajnom
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postupne zjednocuje siet’ verejne dostupnych oddychovych a informaénych bodov popri cykloturistickych trasach
V extra - aj intravilanoch liptovskych obci. Informacné tabule s pravidelne aktualizovanymi cyklomapami, lavicky,
stoly €i stojany na bicykle vyrobené z kvalitného a trvacneho materialu, to vSetko su prvky, ktoré sluzia
navstevnikom regionu a verejnosti.

V roku 2022 sa nam podarilo osadit’ a doplnit’ spolu 8 kusov jednotlivych prvkov v 7 lokalitach regionu. Boli
vyrobené a osadené nasledovné prvky: 4ks informaénych tabal’/cyklomap, 2ksodpadkové kose, 2ks stojanov na
bicykle.

Outdoorova brana Liptov

Outdoorova brana predstavuje marketingovy prvok vyuzite'ny na exteriérovych akciach rozneho charakteru. Brana
s rozmermi 8x5 m nesie dominantné oznacenie Region Liptov z jednej strany a Cykloregion Liptov z strany druhe;.
VyuZzivame ju pri propagacii znacky regionu hlavne pri Sportovych podujatiach, kde predstavuje cielovi/startovi
branu a zvySuje hodnotu samotného podujatia, pricom slazi ako hlavny prvok zaujmu vo fotografiach. Pocas roka
2022 bola pouzita spolu na 12tich podujatiach.

Letov.
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Doplnenie on-line kamery Ostredok

On-line prezentacia prostrednictvom zivych kamier je dolezitym momentom na rozhodovanie o dovolenke alebo
vikendovom pobyte. V ramci tejto aktivity sme zabezpedili, zakipenie kamery s prisluSenstvom, ktoré bolo
profesionalne nainstalované na rozhl'adni Ostredok. Ked'Ze tu nie je dotiahnuta elektricka energia bola zakupena
batéria, ktorti dobijaju solarne panely a online prenos je zabezpe€eny cez anténu na prenos dat. Navstevnici si

z pohodlia domova mézu pozriet vyhl'ad z rozhl'adne Ostredok na celit Deménovsku Dolinu na stranke
https://www.visitliptov.sk/zaujimavosti/vyhliadkova-veza-demanovska-dolina/

Vybudovanie singltrailu na Haji — Nicovo

V ramci kapitalovych vydavkov 2022 sme dokoncili budovanie hornej Casti flowtrailu v lokalite lesoparku Haj-
Nicovo a upravili priestor Startu, jednalo sa o zemné prace s vyuzitim $pecialneho bagra a ruénu upravu, zakrut,
klopeniek, vin a vyrovnanie terénu v priestore $tartu, kde nasledne v ramci budovania oddychovych miest pri
cyklotrasach pribudla v jesennom obdobi vstupna brana stotemom, cyklostojan alavicka v stlade
s dizajnmanualom cyklomobiliaru Liptov. Z vlastnych zdrojov OOCR sme vypracovali graficky navrh a tlacové
podklady smerového a bezpecnostného znacenia flowtrailu, ktorého fyzické prvky ako smerovniky, infodosky a
mapy osadime po roztopeni snehu v jarnom obdobi roku 2023 pred otvorenim trailu.

Singletrail bol technicky navrhnuty a vybudovany pod odbornym dohladom 6-nasobného majstra Slovenska
Vv zjazdoch na bicykloch, mikuld$skeho roddka Adama Rojceka, ktory je zaroven aj jednym z ambasadorov

Cykloregionu Liptov.
Aktivita dopiia ponuku produktu cykloturistiky Cykloregion Liptov o singtrail, ktory je prvy tohto druhu na hornom
Liptove.
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Udrziavanie beZeckych trati

V obdobi pandémie sme sa rozhodli, Ze budeme podporovat’ rozvoj bezeckého lyZovania na Liptove. V ramci
aktivity sme zabezpecovali vytvorenie bezeckej stopy v Zavaznej Porube v lyziarskom areéli, v Liptovskom Jane
naprie¢ Janskou dolinou a Deménovskej doline.

Deménovsktl dolinu navstevuju pocas zimnej sezény lyZiari a $portovi nadSenci. Reagovali sme na dopyt od
navstevnikov regionu prave po tomto Sporte, ktory doposial’ nemal vytvorené vhodné podmienky. Upravované trasy
st rozdelené do troch okruhov: turisticky okruh — 2000m, $portovy okruh: 2300m, chaletova spojka: 700m.

V ramci tejto aktivity sme zabezpecili upravu, ktord pozostavala z navaZania stabilizujiceho materialu, nasledné
zrovnanie podkladu a jeho zhutnenie strojom MN A 91 4x4. Doplnili sme infrastrukturu pre bezkarov — oddychové
miesto. Do buducna planujeme v aktivite pokracovat’.

Termin realizacie: 1.1.2022 — 31.12.2022
Miesto realizacie: Deminovska dolina, Tri vody, Zavazna Poruba, Liptovsky Jan

BEZKARSKE TRASY i
i CROSS-COUNTRY TRAILS = ,7

JASNA " JASNA - ZADNE voDY A ")*\\ o

A%
v o

TURISTICKY OKRUH
TOURIST CIRCUIT

SPORTOVY OKRUH
SPORTS CIRCUIT

CHALETOVA SPOJKA
CHALET CONNECTION

Udriba niauénych chodnikov
V ramci aktivity sme zabezpecili beznu udrzbu nduc¢ného chodnika Cyklokorytni¢ka ktory navstevuje ro¢ne vel'a
cyklistov a preto musi byt udrziavany vo vybornom stave a nastupna ast’ na Cyklokorytni¢ku pri Zapalkarni.
Udrzba sa robila aj na d’alich nauénych chodnikoch: Zndma neznama Cutkovské dolina, Obrova cesta a Medvedia
cesta. Bola vykonana beznd udrzba, kosenie a vymena starych opotrebovanych ¢asti za nové, oprava znacenia a iné
drobné prace.
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Termin realizacie: maj - oktober 2022

Projektova dokumentacia cyklochodnik

OOCR Region Liptov sa aktivne podiela priprave projektu Vazskej cyklomagistraly na uzemi nasho regioénu. Této
cyklotrasa bude plnit’ jednak funkciu cyklodopravnu no z naSho pohl'adu hlavne cykloturistickd, ked’ze po svojom
dokonceni prepoji Dolny aj Horny Liptov atraktivnou a bezpe€nou, stavebne oddelenou cyklotrasou. Po dohode s
partnermi financovala OOCR projektovi dokumentaciu pre izemné a stavebné povolenie na jeden z Gisekov na trase
Ruzomberok - Vlachy, konkrétne usek Turik - BeSetiova v celkovej dizke cca 4,5 km.

Partnermi projektu je mesto Ruzomberok, obec Turik, Tepla a BeSenova ktori uzavreli zmluvu o zdruzeni, za
zaklade ktorej zalozili zdruZenie za uc¢elom spoluprace zmluvnych stran pri vystavbe cyklochodnika medzi Mestom
Ruzomberok - Vlachy.

Zdruzenie obci, cez ktoré tato trasa bude prechadzat, zane pracovat’ na pripravnych procesoch a na vybavovani
povoleni, aby sa tisek mohol v ¢o najkratSom mozno ¢ase postavit, a to z externych zdrojov, pretoze projekt Vazskej
cyklomagistraly patri medzi strategické projekty Zilinského samospravneho kraja, ktory zarovei koordinuje cely
projekt.
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3.6 STRATEGICKEE STUDIE ZAMERANE NA UDRZATEINY CR

Dopravné S§tudia - v ramci aktivity sme zabezpeCili zimny dopravny prieskum zatazenia cesty 11/584 do
Deménovskej doliny. Dopravna $tatistika bola rozdelena do Styroch skupin:

- Prieskum prostrednictvom ASD (automatického s¢itaca dopravy)

- Prieskum statickej dopravy — monitoring parkovacich miest a ostatnych ploch

- Krizovatkovy prieskum

- Zhodnotenie udajov z verejnej dopravy

- Anketové zistovanie tidajov obsaditelnosti parkovania si¢asnych ubytovacich a stravovacich zariadeni.
Prieskum sa uskutocnil vo vrcholiacej zimnej sezéne 28.2. — 7.3.2022. Stucastou prieskumu bola aj analyza
vyuzivania verejnej dopravy a dopravy skibusmi.
Priemerné vytazenie liniek:
Cervena linka = najviac cestujicich a 40 % vytazenost
Zlta linka = pokles prepravenych osob, vytazenost iba 35 %
Zelena linka = najmenej cestujucich, vytazenost len 13 %

Z analyzy vytazenia liniek skibusov vyplynulo:

* Niektoré spoje na seba nenadvézuji, nemaju takt.

* Vsetky spoje maji dostato¢nil rezervu pre narast cestujucich.

¢ Jednotlivé spoje dokazu prepravit’ este o cca 2000 os6b viac denne, ¢o predstavuje znizenie

LIPLOV.
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dopravnej zataze minimalne o 666 vozidiel (v pripade, ak st 3 osoby v aute).

» Zmena grafikonu by mala vyrazny vplyv na zvySenie vyuZivania spojov, ale aj rast vytazenosti, resp. za rovnaka
sumu by sa dokazala uskutocnit’ efektivnejsia preprava.

Na zaklade tychto poznatkov sme pripravili zmenu grafikonu na sezénu 2022/2023.

Vysledky prieskumu pomohli poznat’ skutkovy stav vytazenosti cesty do Deménovskej doliny, pocet legalnych
a ostatnych parkovacich miest, maximalnu vytazenost krizovatky na vstupe do Deménovskej doliny a vyznam
verejnej hromadnej dopravy, ktory sme doposial’ takto dopodrobna nepoznali. Vysledky prieskumu budu nasledne
predmetom dopravno-inzinierskej analyzy spracovanej samostatne pre jednotlivé typy prieskumov vo forme
komplexného dopravného modelu pre urc¢ené navrhové obdobie. Aktivita prispeje k zavedeniu nového modelu
verejnej osobnej dopravy do Deménovskej doliny, ktory bude zodpovedat’ eurdpskym Standardom prepravy v
horskych strediskach.

Koncepcia trvalo udrzatel’ného rozvoja cestovného ruchu regiénu Liptov

Liptov patri v sucasnosti medzi najnavstevovanejsSie destinacie na Slovensku. Hlavanym dlhodobym cielom OOCR
REGION LIPTOV je formovat Liptov ako konkurencieschopni a odolnt turisticki destinaciu, s kvalitnymi
podmienkami pre Zivot obyvatel'ov, ktori sa podiel’ajii na tvorbe udrzatel'nej destinacnej ponuky a aktivne tu travia
Cas.

Jednou z uloh OOCR REGION LIPTOV, ako stre$nej manazérskej organizacie v cestovnom ruchu v regione, je
uplatiiovat’ vo svojich aktivitach strategicky pristup. Koncepcia trvalo udrzatelného rozvoja turistickej destinacie
Liptov na roky 2023 az 2027 nadvézuje na aktivity zrealizované v predoslom strategicko-planovacom obdobi, avsak
zohl'adiiuje aj rasticu potrebu zvySovania odolnosti Liptova. Zamerom OOCR REGION LIPTOV je spravnym
spravovanim vytvarat’ podmienky pre to, aby destinacia napredovala, bola pripravena a nastavena podl'a aktualnych
destinacnych trendov a aby €o najlepsie zvladala nepredvidatel'né udalosti.

3.7 HODNOTIACI SYSTEM KVALITY

Liptovska hviezda — Aj napriek pandemickym opatreniam a uzatvorenym prevadzkam sme kontrolovali kvalitu
gastro zariadeni na Liptove. Uz 8. ro¢nik projektu opdt’ hodnotili odbornici vo forme mystery shoppingu. Do
hodnotenia sa dobrovol'ne spolu zapojilo 17 reStauracii a kaviarni priCom 17 z nich aj ziskalo hviezdu kvality.
Zabezpecili sme tiez aktualizaciu a grafické vylepSenie vizudlov hodnotiaceho dotaznika a ve'mi obsiahlu
fotobanku jednotlivych prevadzok, ktoré dostali do pouzivania aj samotné prevadzky, zatraktivnili si tak svoje
webové stranky ako aj profily na socidlnych sietach. Celkové vysledky ukazali, ze kvalita sluzieb klesla a to
pripisujeme najma turbulentnej situacii pocas pandémie, neustale sa meniacim podmienkam prevadzkovania gastro
zariadeni, ktoré mali za nasledok prepustanie kvalitnych zamestnancov. Aj preto v projekte planujeme pokracovat
aj v roku 2022.

Pocet zapojenych reStauraénych zariadeni: 14, pocet zapojenych kaviarni: 3.
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4. HOSPODARENIE OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION
LIPTOV

Oblastna organizacia REGION LIPTOV vedie podvojné Gc¢tovnictvo podl'a Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o tictovnictve
v zneni neskorsich predpisov. Vo svojom uctovnictve vedie oddelene vynosy a naklady spojené s hlavnou ¢innost'ou
stivisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynosy a néklady na jej podnikatel'sku cinnost'.

A. NAKLADY A VYNOSY OOCR REGION LIPTOV

Prijaté ¢lenské prispevky v roku 2022 boli vo vyske 594 000 eur. K 31.12.2022 neuhradili ¢lenské prispevky obec
Besetiova 2 500 eur (doplatené v priebehu januara 2023) a Klaster Liptov uhradil ¢lensky prispevok z roka 2022
(500 eur) v 2.1.2023.

OOCR hospodarila s dotaciou vo vyske 1 100 822,6 eur, z toho dotacia 2022 bola vo vyske 929 816,83 eur, prenos
dotacie z roka 2021 bol vo vyske 209 261,52 eur. Nevyuzita dotacia vo vyske 1394,31 eur bola vratena Ministerstvu
dopravy a vystavby SR k 15.2.2023. Cast’ z dotacie z roku 2022 bude rozpustena vo vynosoch budiicich obdobi vo
vyske 36 862,19 eur. Vynosy z podnikatel'skej Cinnosti boli 6855,89 eur. Vynosy zhlavnej cinnosti
(spolufinancovanie projektov) boli vo vyske 10 652,52 eur (TMR, doplatok na animacie 5000 eur, Lac¢ky, doplatok
na mzdy 528,27 eur, Luc¢ky doplatok KV 2729,60 eur ). Prispevky KOCR boli spolu 125 700 eur. Celkové vynosy
predstavovali 1 876 936,39 eur.

Celkové naklady oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2022 predstavovali sumu 1 930 143,23 eur.
OOCR REGION LIPTOV realizovala planované aktivity v sulade s planom aktivit a projektom na ktory ziskala
dotaciu.

Aktivity z dotacie boli realizované vo vyske 1 093 119,68 eur, 0 66 517,68 eur vyssie. Nakladoch je zahrnuté
pouzitie dotacie v roku 2022 a 2021 z dévodu posunu pouzitia dotacie roka 2021 do 31.3.2022.

Naéklady z ¢lenskych prispevkov boli vo vyske 837 024,55 eur 053 838,04 eur vyssie v dosledku pouzitia
nevycCerpanych prostriedkov z roku 2021. Z toho naklady na aktivity boli 386 541,36 eur 0 54 460,49 eur vyssie
v dosledku pouzitia nevyerpanych prostriedkov z roku 2021.

Naklady na prevadzku boli vo vyske 149 396,62 eur, 0 878,93 eur nizsie v porovnani s planom. OOCR REGION
LIPTOV uhradila ¢lenské prispevky do KOCR Zilinsky turisticky kraj vo vyske 53 000 eur.

Celkovy hospodarsky vysledok je strata 53 206,30 eur. Strata je spdsobena tym, ze boli vysSie néklady na aktivity
z vlastnych zdrojov vo vyske 54 460,49 eur a odpisov vo vyske 18 634,23 eur.
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Hospodarske vysledky 2022
Skutocnost’ vs
plan v eur Skutocnost’ vs
Plan 2022 | Skutocnost’ k 2022 plan v %
NAKLADY 1809 788 1930 143,23 € 120 355,72 6,7
Aktivity z DOTACIE 1 026 602 1093 119,68 66 517,68 6,5
Aktivity SLENSKE PRISPEVKY 783 186 837 024 SRR 6.9
Aktivity élenov z CP 332 080,88 386 541,36 54 460,49 16,4
Prevadzka 148 517,69 149 396,62 878,93 0,6
Prevadzka neuplatnena DPH uspory prev, 3 000,00 3 027,87 27,87 0,9
Prispevok OOCR mzdy klaster 5 700,00 5 700,00 0,00 0,0
Prispevok prevadzka klaster 7 500 7 500,00 0,00 0,0
Prevadzka CKRTT uspory prevadzka 4500
2020 4 500,00 0,00 0,0
Prispevok KOCR na ¢éinnost’ OOCR 2022 ez 53 000,00 -27,29 -0,1
Rezerva 2022 49 554,25 27 117,43 -22 436,82 -45,3
Prispevok KOCR na ¢innost’ OOCR 2022 0,00 -
Prispevok KOCR na ¢innost’ OOCR 2022 2 000,00 2 000,00 =
Prispevok KOCR ¢&innost’-rok 2021 preno| 36 700,21 36 700,00 -0,21 0,0
Prispevok KOCR 2022 - dotacia 25 500,00 25 500,00 0,00 0,0
Prispevok KOCR na ¢innost’ CK RTT 0,00 0,00 0,00 -
Prispevok KOCR rezerva 2020/21 0,00 0,00 0,00 -

Clensky prispevok KOCR 55 818,20 55 818,00 -0,20 0,0
Naklady - podnikatel'ska éinnost’ 6 233,00 6 557,98 324,98 5,2

nékup LRC 233 0,00 -233,00 -100,0

obchodna ¢innost' LRC, 3000 2 702,46 -297,54 -9,9

domova kniha 0 239,70 239,70 -

mapy cyklo, trhacie, turistické 0 0,00 0,00 -

néklady viacik, iné, cyklodresy 3000 3 615,82 615,82 20,5
Odpisy automobil 4 554 4 542,03 -11,97 -0,3
Odpisy z dotacie (autobus, licencia
softver, chodnik, lezecka stena,
zastavka Besenova, kyslikova draha, e Sl il ol Il il o
monitor IC ) 60,7
Odpisy VZ a dotacia 25 000 31 808,47 6 808,47 27,2
Odpisy z VZ 6 500 6 782,78 282,78 4,4
VYNOSY 1777 204 1876 936,93 € 99 733 ) 6
Dotacia 1 026 602 1100 822,60 74 220,60 7
Clenské prispevky 594 725 594 000,50 -724,00 0
Vynosy podnikatelska €innost’ 5 650 6 855,89 1 205,89 21
Vynosy z predaja LRC 2000 3 686,48 1 686,48 84
Vynosy z predaja mapy 0 0,00 0,00
Vynosy z predaja domové kniha 150 287,09 137,09 91
Vynosy z reklamy, vstupné viacik, cyklodres 3500 2 882,32 -617,68 -18
Ostatné vynosy z Hlavnej ¢innosti 1000 10 653 9 652,52 965
Prispevok KOCR ¢innost’ CK 0 0,00 0,00
Prispevok KOCR ¢innost-rok 2022 8 500,00 8 500,00
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2022 53 027 53 000,00 -27,29 0
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2022 2 000,00 2 000,00
Prispevok KOCR ¢&innost’-rok 2022 -
doticia 2022 25500 25 500,00 0,00 0
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2021
prenos 36 700 36 700,00 -0,21 0
Prispevok KOCR na mzdy 0 0,00 0,00
Prispevok KOCR zostatok 2022 (vynos
buducich obdobi) (vymosy 0 9 800,00 9 800,00
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY
(licencia softver, chodnik, lezecka
ste'na, zasta-vka Besenova, kyslikova 34 000 20 105,42 489458 14
draha, monitor IC )
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (veza
Matelko ...)

HOSPODARSKY VYSLEDOK /
rezerva

53 206,30 €

-20 622,79

-3 258 451
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B. AKTIVA A PASIVA K 31.12.2021

Suvaha k 31.12.2022 Aktiva spolu
k 31.12.2022
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 580 655,50
Pokladria, stravné listky 86,49
Bankové ucty 211 447,06
Financné ucty spolu 211 533,55
Naklady buducich obdobi 37 562,11
Pohladdvky dlhodobé 0,00
Pohladdvky krdtkodobé 4710,23
Pohladavky spolu 4710,23
Tovar (LRC, domova kniha) 15 668,29
Majetok spolu 850 129,68
Pasiva spolu
k 31.12.2022
Cudzie zdroje /zévazky a rezervy/ 61 147,35
Vynosy buddcich obdobi /nevycerpana dotacia na BV - kampane, majetok/ 465 936,77
Nevysporiadany HV predchadzajucich obdobi /Region Liptov, Jasnd, a UT / 376 252,40
Hospodarsky vysledok bezného roka -53 206,84
Pasiva spolu 850 129,68

K 31.12.2022 bol majetok hmotny a nehmotny majetok OOCR Region Liptov v zostatkovej cene vyske 580655,50
eur v ¢leneni: oddychova zona Biela Put, lezecka stena, prekazkova draha Bambul’ka, 1 automobil Suzuki SX 4, 1
automobil KIA CEED, informaény dotykovy monitor, zastavka autobusu v BeSefiovej, kyslikova draha Hrabovo,
rozhladiia v Liptovskom Jane, licencia LRC, chodnik okolo zasnezovacej nadrze, Fitpark BeSeniova, tabula
Lutonského Biela put, detské ihrisko Vtacik, Vrbické pleso, veza Matelko, Drakopark, navigacny systém
Deminovska Dolina, cyklopristresok Haj — Nicovd, Nauény chodnik Znama — Neznama Cutkovska dolina, Haj-
Nicovo (informacné tabule 12 ks, detské ihrisko BeSefiova a dreveny altanok BeSeniova a redizajn stranky
visitliptov.sk Lutonského promenada Jasna, cyklomobiliar, nabijacky byciklov-15 ks, totemy -5 ks, planovac
dovolenky, , oddychova zona Kad’a Liptovsky Jan, videobord Lucky, reklamny panel Lucky, cyklomobiliar Tri
vody+ ostatné lokality cyklomobiliar, cyklonabijacky na e bike, lavinovy trenazér, Haj Nicovo cviciace prvky atd'..

V pohladavkach kratkodobych k 31.12.2022 vo vySke 4710,23 eur, pohladavky voci obchodnym partnerom
4610,23 eur.

Naklady budicich obdobi vo vyske 37 562,11 eur zahffiaji najmi naklady na budice obdobie z beznych
prevadzkovych nékladov a z dotécie .

Cudzie zdroje su zaviazky z obchodného styku, zavizky voci zamestnancom, zavazky voci poistovniam
a danovému turadu., tvorba rezervy na nevycéerpanu dovolenku. Zavizky z obchodného styku boli k 31.12.2022 vo
vyske 25 819,80 eur.
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Vynosy buducich obdobi v celkovej sume 464 529,35 eur predstavuji zostatok na rozptstanie vynosov v d’alSom
obdobi, prispevok KOCR nevycerpany vo vyske 9 800 eur, dotacia BV 209 070,14 eur, 245659,21 eur rozpustanie
V nadviznosti na odpisy-KV.
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SPRAVA O PREVERENi SULADU UCTOVNICTVA
SO ZAKONOM ¢&. 431/2002 Z.z. o iiétovnictve v zneni zmien
a Opatrenim MF SR ¢. MF/24342/2007-74 v zneni neskorSich zmien, ktorym sa
ustanovujui podrobnosti o postupoch ti¢tovania a tictovej osnove pre uctovné
jednotky, ktoré nie sii zaloZené alebo zriadené na iicel podnikania
Pre Statutdarny organ REGION LIPTOV - oblastna organizacia CR za rok 2022

Uskuto¢nila som preverenie suladu uctovnictva  so zdkonom ¢&. 431/2002 Z.z.
o uctovnictve v zneni zmien a Opatrenim MF SR ¢ MF/24342/2007-74 v zneni
neskor§ich zmien, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch uétovania a uctovej
osnove pre uctovné jednotky, ktoré nie si zaloZené alebo zriadené na ucel podnikania

k 31. decembru 2022. Za uctovnictvo a zostavenie uétovnej zavierky je zodpovedny
Statutarny organ. Mojou zodpovednostou je na zdklade vysledkov preverenia vydat
spravu o tomto prevereni.

Preverenie som uskutocnila v sulade s Medzindrodnymi Standardami pre zdkazky na
preverenie. Podla tychto Standardov mam previerku naplédnovat” a vykonat™ tak, aby som
ziskala uistenie stredného stupria, ze uctovnictvo Oblastnej organizécie neobsahuje
vyznamné nespravnosti. Preverenie sa obmedzuje najmé na ziskavanie informdcii od
Statutdrneho organu a pracovnikov Oblastnej organizicie, na analytické postupy, a preto
poskytuje mensSie uistenie ako audit.

Na zdklade mdjho preverenia som si nev§imla ni¢, ¢o by ma viedlo k domnienke, a ani
som nezistila ziadne skutoCnosti, na zdklade ktorych by som sa domnievala, Ze

uctovnictvo Oblastnej organizécie CR REGION LIPTOV k 31. decembru 2022 nie je
v stlade so zakonom o uétovnictve a postupmi uctovania.

10. méaja 2023

Ing. Zdenka Slivkova

Zodpovedny auditor ;
Licencia SKAU ¢&. 513 %M/ MV
Komenského 10

974 01 Banskéa Bystrica
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Zhrnutie

Cestovny ruch na Liptove sa v roku 2022 postupne zotavoval po pandémii. Ubytovacie zariadenia, gastro prevadzky
a zariadenia CR uz mohli byt’ cely rok otvorené. Zimna sezéna sa rozbiehala vel'mi opatrne a pomaly. Rezervacie
ubytovania rastli pozvol'na. Slovaci volili po dvoch rokoch moznost’ letnej dovolenky v zahraniéi. Kvalitny personal
z gastro prevadzok odiSiel pracovat’ do zahrani¢ia alebo inych odvetvi, ¢o ohrozuje prevadzku zariadeni CR
a kvalitu poskytovanych sluzieb vo v8eobecnosti. V priebehu roka rastli ceny energii, ¢o vyrazne finanéne zat'azilo
uz tak vel’'mi vycerpané zariadenia cestovného ruchu a gastro prevadzky.

Prostrednictvom marketingovych aktivit sme sa snazili pritiahnut' na Liptov ¢o najviac turistov, aby sa vykony
cestovného ruchu dostali na uroven pred pandémiou. V priprave letnej sezony sme pripravili viaceré kampane. On-
line kampati prebichala aj na pol'skom trhu a &eskom trhu, aby sme motivovali Poliakov a Cechov opit sa vratit na
Liptov. Dosiahla 49 mil. impresii cez cez FB, INSTA a Google. Kampati na podporu kipelnictva a domaceho
cestovného ruchu prebiehala aj v printoch (Slovenka, Novy ¢as, Sme, Zivot, Plus 1 defi, Pravda, Zdravie, Zahradkar,
Béjecna Zena), radiach (Radio Kosice) a v podcastoch. Medidlnu kampan sme podporili silnou PR kampaiou
Vv podobe viacerych tlacovych sprav ako aj tispesného otvorenia sezony. Vd'aka aktivnej praci s médiami sme mali
mnozstvo vystupov v printoch, na weboch a radiach a viacero vystupov v celoplosnych televiziach - TV Markiza,
TV JOJ, RTVS a TA3. Celkovo hodnotime letni kamparn ako uspes$nu. Pocet navstevnikov v mesiacoch jun, jul,
august a september bol takmer na trovni roka 2019.

Na podporu zimnej sezény a lyZiarskych pobytov sme realizovali TV kampaii v TV JOJ a on-line kampati na
domacom, pol'skom, ¢eskom, mad’arskom trhu. V spolupraci s Oblastnou organizaciou cestovného ruchu Region
Vysoké Tatry sme pripravili kampane na Pobalti a vo Velkej Britanii zacielené na lyziarsku klientelu.

Pocas celého roka sme realizovali komunikéciu prostrednictvom on-line marketingu a socialnych sieti. Pocas roka
sme postupne realizovali viaceré vylepSenia webovej stranky, aby bola stranka viac ,,user fiendly* a pravidelne sme
dopliiali a aktualizovali informacie. Zobrazenia stranky poklesli na 500 tisic, o predstavuje pokles o 55,8 %.
Pocet zobrazeni stranky sa zniZil z dovodu implementacie GDPR listy, realne navstevnost’ stranky bola vysSia.
Navstevnici, ktori nepovolili sledovanie pohybu na stranke nie st trackovani.

Socialne siete sa stali jednotkou v online marketingu. Snazime sa udrziavat tento trend, celkovy dosah na
Facebooku bol 9 668 186, ¢o predstavuje narast o 80% V porovnani s rokom 2021. Na Instagrame sme ziskali
dosah 4 376 119 , ¢o predstavuje narast o 75 % V porovnani S rokom 2021. Pokracovali sme v projekte Liptov
News, aby sme zvysili povedomie o regione, aktivitich a novinkach. V ramci projektu sme pripravili 20 reportazi
a videi, ktoré si prezentované na stranke visitliptov.sk, nasom FB profile a YouTube kanali, weboch ¢lenov a
TV niektorych hotelov v regione.

Pokracovali sme v projekte Liptov Region Card (LRC). Zlavovu kartu LRC poskytujeme kazdému klientovi
zdarma, ak jeho ubytovatel’ odvedie dan za ubytovanie mestskému/obecnému turadu. Vd’aka tomuto projektu sa nam
dari systematicky zniZzovat" pocet nelegalnych ubytovatelov a zvySovat’ vySku vybranej dane z ubytovania.
Prostrednictvom kampane Turistom vo vlastnom regione sme sa snazili lokalnych ob¢anov motivovat’ spoznavat’
region a navstevovat atrakcie v regione a zvysit’ tak trzby zariadeni CR v regione.

Realizovali sme 5.ro¢nik festivalu Rozpravkova krajina ZA 7 HORAMI, ktory sa minuly rok uskutoénil na
Siestich lokalitach: Liptovsky Jan, Liptovsky Mikulas, Liptovsky Hradok, Jasna, Hrabovska dolina a Maladinovo.
Festival sa tesi vel'kej obl'ube, zGcastnilo sa ho cca 14 700 navstevnikov. Festival sa stal motivom k navsteve
regionu, pomaha vyt'azit' ubytovacie zariadenia na zaciatku letnej sezony. Prostrednictvom silného PR prezentuje
region v celoslovenskych televiziach a radiach RTVS, TV JOJ, Radio Slovensko.
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Pokragovali sme v projekte Nepoznany Liptov, prostrednictvom ktorého sme cheeli upriamit’ pozornost’ na menej
poznané krasy Liptova, mimo hlavnych prevadzok a atrakcii CR: tradicie, jaskynné bohatstvo, nezvycajné Sporty na
Liptove.

Do projektu sme zapojili 14 subjektov. Vystupom projektu boli 3 dokumentarne videa, 5 podcastov, 6 fotogalérii
a 2 clanky, prezentované na visitliptov.sk. Do projektu boli zapojeni odbornici na dané témy SMOPAJ (Slovenské
muzeum ochrany prirody a jaskyniarstva) a Slovenska sprava jaskyti, Liptovské osvetové stredisko, Mizeum Janka
Krala, Liptovské muzeum v Ruzomberku. Vystupy z projektu mali vysoky dosah v on-line prostredi a na socidlnych
sietach - videlo ich 40 tis. sledovatel'ov na Instagrame, 264 tis. na Facebooku.

Pokracovali sme v aktivitdch na vytvorenie silnej regionalnej znacky Liptovské droby. Realizovali sme ochutnavky
V najviacsich centrach cestovného ruchu, aby sa droby stali znamejSou a vyhl'adavanou Specialitou. Ochutnavky sme
realizovali vo viacerych lokalitach: Liptovsky Mikul4s, Janska dolina a Cutkovska dolina. Vytvorili sme nové
autentické fotografie a vided, ktoré boli a budu pouzité na v propagacii regionalnej Speciality a regionu Liptov.
Prinosom aktivity je aj nadregiondlna prezenticia regionu prostrednictvom tradicnej lokalnej Speciality
a podpora lokalnych vyrobcov, www.visitliptov.sk/liptovskedroby

Uviedli sme do zivota znacku regionalnych produktov pod nazvom Produkt Liptova V spolupraci s MAS Dolny
a Horny Liptov sme certifikovali 11 lokalnych vyrobcov, ktori mézu pouzivat’ znacku Produkt Liptova. Sustredili
sme sa na zvySenie povedomia znacky Produkt Liptova a zatraktivnenie prezentacie jednotlivych vyrobcov.
V informac¢nom centre v Liptovskom Mikuld$i sme umiestnili prvy regionalny pult s certifikovanymi vyrobkami.
Cielom projektu je podpora lokalnych producentov, rozvoj vidieckeho CR a Sirenie dobrého mena regionu aj
prostrednictvom samotnych vyrobkov. https://www.visitliptov.sk/produkt-liptova/.

K spestreniu ponuky Liptova prispeli aj aktivity na oZivenie a zatraktivnenie centra mesta Liptovsky Mikulas,
Mikulasske leto, a centra mesta RuZomberok — Leto v Hyro$a. V Meste Liptovsky Mikuld§ sme v spolupraci
s informaénym centrom v Liptovskom Mikulasi pokracovali v turistickych prehliadkach po sakralnych
pamiatkach, ktoré navstivilo priblizne 12 150 navstevnikov. Obl'ube sa dlhoro¢ne tesi letna vikendova prevadzka
vlacika Korytko, ktory premaval na trati v RuZomberku v smere na Korytnicu. Projekt sme realizovali
V spolupraci s mestom Ruzomberok a lokalnymi aktivistami. V1a¢ik vyuzilo viac ako 3 900 navstevnikov, ktori sa
prisli previest’ vla¢ikom a zabavit’ sa na sprievodnych aktivitach v stanici Zapalkaren.

Pocas prazdnin sme realizovali aktivitu ,,Remeslo ma zlaté dno“ vo Vlkolinci. Navstevnici mali moznost’ spoznat’
staré, Castokrat zabudnuté remesla ako je tkanie, ¢ipkovanie, drétovanie, hrnéiarstvo a vyrobu krojov, rezbarstvo.
Aktivita prispela k oZiveniu Vlkolinca, zapojilo sa do nej takmer 6 200 navstevnikov.

Realizovali sme projekt Historicky kompas - historicku prehliadku mestom - v online prostredi. Prehliadku vie
navstevnik absolvovat” kedykol'vek ma zaujem, bez sprievodcu a skupiny l'udi. Bezplatna online tour mestom
popisuje dominanty mesta a pribehy osobnosti a zivota v meste (spolu 30 zastavok). Vytvorili sme prepracované
a odborné texty, ktoré sme pretavili do marketingovo atraktivnej formy ¢lankov a obohatili ich o autentické audio
nahravky v SVK a ENG jazyku.

S ciel'om pritiahnut’ na Liptov novi klientelu, aj d’alSich cyklistov, Sme pokracovali v etablovani produktu e-bikov
na Liptove, pasportizacii cyklotras a obnove cyklotras. Cyklisti sa mohli a mézu zapojit' do zlepSenia
infrastruktury nahlasenim zni¢eného alebo chybajiuceho znacenia elektronicky. Budovali sme infrastruktaru pre
cyklistov, doplnili sme outdoorové mapy a oddychové miesta pre cyklistov, vratane dvoch pristreskov
v Deminovskej Doline a v lokalite nad Liptovskou Marou. Podas letnej sezony sme pokracovali v Cyklovyzve na
socialnych sietach, vdaka ktorej mohli Gcastnici ziskat' cyklodresy s brandingom Liptov. Doplnili sme
infrastruktiru na e-biky 0 51 kusov nabijatiek na roznych oddychovych miestach. V spolupraci so Zilinskym
samospravnym krajom sa vypracoval projekt Vazskej cyklomagistraly v iseku Turik — BeSeriova.

V zimnej sezone 2021/2022 sme pokracovali v Gspe$nom projekte SKI & AQUA BUS-u, ktory prepojil vsetky
najvécsie turistické centra Liptova. Projekt zabezpecuje komfortni dopravu klientov do lyziarskych centier
a eliminuje dopravné kolapsy v hlavnej sezone v lyziarskom stredisku Jasna a prispieva k zniZeniu uhlikovej stopy.
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Projekt prispieva tiez k lepsej obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitach vzdialenejsich od lyZiarskych stredisk.
Skibus premaval na linkach Tatralandia - Jasna, Liptovsky Jan — Jasna, Lucky - Jasna, Ruzomberok - Maliné Brdo.
SKI & AQUA BUS previezol pocas zimnej sezony takmer 126 tisic lyZiarov. Poéas jarnych prazdnin sme realizovali
dopravny prieskum v Deménovskej doline, ktory bude nasledne predmetom dopravno-inZinierskej analyzy
spracovanej samostatne pre jednotlivé typy prieskumov vo forme komplexného dopravného modelu.

Pripravili sme aj Koncepciu trvalo udrzatel’'ného rozvoja turistickej destinicie Liptov na roky 2023 az 2027,
ktora nadvdzuje na aktivity zrealizované v predoslom strategicko-planovacom obdobi a zohladnuje aj rasticu
potrebu zvySovania odolnosti Liptova. Zamerom OOCR REGION LIPTOV je spravnym spravovanim vytvarat
podmienky pre to, aby destinacia systematicky napredovala, bola pripravena a nastavena podla aktudlnych
destinaénych trendov a aby ¢o najlep$ie zvladala nepredvidate'né udalosti.

Vdaka realizovanym marketingovym aktivitim OOCR sa nam podarilo naplnit’ stanovené ciele a dosiahnut’
planovany pocet prenocovani a vybrant dai za prenocovanie. Zariadenia cestovného ruchu na Liptove sa postupne
zotavuju z pandémie a Liptov sa opdt’ stava destindciou, ktord je pripravena privitat' klientov a zabezpecit im
jedinecnu a atrakciami nabitti dovolenku na Slovensku.

V Liptovskom Mikulasi 10.5.2022 Vypracoval: Darina Bartkova
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