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Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vazené damy a vazeni pani,

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV tento rok oslavi desat’ rokov svojej ¢innosti. rok realizuje
aktivity na zvysenie atraktivnosti a konkurencieschopnosti regionu, zlepSenie organizacie destinaéného manazmentu
a podporu predaja regionu Liptov.

Rok 2021 je najhor§im rokom v cestovnom ruchu na Liptove. V pocéte navstevnikov a prenocovani sme sa dostali
na uroven hospodarskej krizy v roku 2009, kedy datujeme pociatky destinaéného manazmentu na Liptove. Oblastna
organizacia realizovala pocas roka mnohé aktivity, aby sme upozornili na problémy aj minimalizovali dopad
pandémie na cestovny ruch v regione. Zucastiovali sme sa rokovani pandemickej komisie zriadenej Ministerstvom
dopravy a vystavby SR, podavali sme namety na zavedenie opatreni na podporu podnikatel'skych subjektov.
V zavere roka 2021 sme realizovali regionalnu kampan na podporu ockovania, aby sme zvysili zaockovanost’
Vv regione a urychlili otvorenie hotelov a zariadeni CR. V tomto roku bude ciel'om postavit’ cestovny ruch na Liptove
"na nohy", aby sa stal Liptov opét destinaciou, ktord je pripravend privitat’ klientov a zabezpeCit’ bezpecnu
a atrakciami nabitii dovolenku na Slovensku.

Ing. Jan Blchag, PhD. v.r.

predseda predstavenstva

REGION LIPTOV,

oblastna organizacia cestovného ruchu

LIPToV.

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2021

1. REGION LIPTOV V STATISTIKACH

Region Liptov zaznamenal v dosledku pandémie covid-19 dramaticky pokles navstevnosti aj pokles prenocovani.
V minulom roku navstivilo Liptov 350 619 navstevnikov (o 374 028 navstevnikov menej ako v roku 2019), ¢o
predstavuje pokles o 51,6 % v porovnani s rokom 2019. Pocet prenocovani dosiahol 1013 895 ¢o je o 989 052
prenocovani menej ako v roku 2019, ¢o predstavuje pokles poctu prenocovani o 49,4 % v porovnani
s predpandemickym rokom 2019. Domaci navstevnici tvorili aZz 86,5 %, zahrani¢ni 13,5 % (CR, PR, Mad’arsko).
Pokles poétu navstevnikov a prenocovani v regione Liptov v roku 2021 bol mierne niZsi ako celoslovensky
priemer, ktory predstavuje pokles navstevnikov o 57,6 % a pokles po¢tu prenocovani o 53,9 % v porovnani s rokom
2019. Priemerna dizka pobytu v regione sa mierne prediZila z priemeru 2,8 diia na 2,9 dita, 0 3.2%. (2021 vs. 2019).
Region Liptov v rekordnom predpandemickom roku 2019 disponoval 561 ubytovacimi zariadeniami s 16zkovou
kapacitou 21318 16zok. Na jedno ubytovacie zariadenie pripadalo priemerne 39 16zok. Medzi rokmi 2019 a 2020
ich pocet kvoli pandémii a lockdownom s tym spojenym, klesol o 5,3% pri ubytovacich zariadeniach (30 zariadeni
z toho 22 v okrese Liptovsky Mikulas) a 3,7% pri 16Zkach (785 16Zok). Na Liptove ide o najvacsi medziro¢ny
pokles poctu ubytovacich zariadeni v Zilinskom kraji.
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tatistické Navstevnici Trend v %

porovnanie

2019 2021 - , . domdci zahrani¢ni

navstevnici - - - L

2021 vs Spolu domdci zahraniéni Spolu domaci zahrani¢ni spolu navstevnici - navstevnici
2019 P navstevnici  ndvstevnici P navstevnici  ndvstevnici spolu spolu
SR 6,432,934 3,957,840 2,475,094 2,724,587 2,148,855 575,732 -57.6 -45.7 -76.7
ZA kraj 1,315,559 899,302 416,257 632,827 533,414 99,413 -51.9 -40.7 -76.1
LM 537,426 362,307 175,119 261,281 230,074 31,207 -51.4 -36.5 -82.2
RK 187,221 110,610 76,611 89,338 73,041 16,297 -52.3 -34.0 -78.7
Liptovspolu | 724,647 472,917 251,730 350,619 303,115 47,504 -35.9 -81.1

Zdroj: Statisticky trad SR

Trend poétu navstevnikov v Liptove a ha Slovensku v rokoch 2006 — 2021

Trend poctu navstevnikov Liptova v rokoch 2006-2021
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Trend poctu prenocovani na Liptove 2006 -2021
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Pokles navstevnosti, vybranej dane a trzieb bol sposobeny pandémiou covid 19, ked’Ze ubytovacie zariadenia vratane
lyziarskych stredisk a gastrozariadeni boli v dosledku hygienickych opatreni bez trzieb, teda zatvorené pocas zimne;j
sezony 2021, ale aj vacsiu Cast’ roka. Ubytovacie zariadenia boli otvorené od 19.4.2021 do 25.11.2021 a od
25.12.2021.

Pocas letnej sezony takmer tplne vypadla zahrani¢na klientela (Poliaci a Cesi). Bolo to nasledkom turbulentnych
zmien v oblasti opatreni a tiez nedostatoénej komunikacie na tradiénych trhoch (Pol'sko a Cesko). Sezénu zachranili
Slovaci. Liptov vd’aka marketingovym aktivitam prilakal v lete navstevnikov, dokonca v mesiaci jul bol pocet
prenocovani na Grovni roka 2019 a v auguste bol pokles prenocovani o 4,5 % v porovnani s rokom 2019. Na Liptov
prislo v lete 238 753 navstevnikov, ¢o je o 63 431 menej ako v roku 2019, ¢o predstavuje pokles o -21 %, ¢im sa
CiastoCne znizili straty zariadeni CR.

Hoci boli ubytovacie zariadenia v decembri opdt’ otvorené, obsadenost’ ubytovacich zariadeni pocas Vianoc a
Silvestra bola len 40 %, pocet prenocovani v decembri bol o 70 % nizsi ako v decembri 2019. Lyziari bohuzial
preferovali istil lyzovacku v zahranici ako neisti dovolenku na Slovensku.

Rok 2020 a najmi 2021 bol rokom najvécsej krizy cestovného ruchu v dejinach. Pocas zimnej sezony 2021 (januar
— april) boli ubytovacie zariadenia, lyZiarske strediska, akvaparky a ostatné zariadenia cestovného ruchu zatvorené.
K opédtovnému otvaraniu hotelov prislo od 19.4.2021 a zariadeni CR az zaciatkom letnej sezony za prisnych
hygienickych nariadeni. Letna sezona sa rozbiehala velmi opatrne a pomaly. Rezervacie ubytovania rastli
pozvolna, opatrenia pandemickej komisie boli nepredvidatel'né, neustale sa menili a neboli spravne komunikované
na zahraniénych trhoch (Pol'sko a Cesko). Zahrani¢na klientela volila pocas letnej sezony 2021 istotu domécej
dovolenky. Zaciatkom novembra 2021 doslo k opitovnému uzatvoreniu zariadeni CR az do 25. decembra 2021.
Situécia na trhu v lete v priebehu roka bola vel'mi turbulentna, opatrenia pandemickej komisie boli nepredvidatel'né.
Od 25.12.2021 nastalo uvolnenie opatreni pre zaockovanych dvomi davkami, no opatrenia prisli neskoro
a ubytovacie zariadenia boli poc€as viano¢nych sviatkov a Silvestra vytazené len na 40 %. Prevadzky mali zvySené
naklady na dodrzanie hygienického Standardu aj opétovny restart (prijatie a vySkolenie zamestnancov), informacie
o podmienkach otvorenia sa dozvedali na poslednu chvil'u. Kvalitny personal z gastro prevadzok odiSiel pracovat’
do zahranicia, ¢o ohrozuje prevadzku zariadeni CR a kvalitu poskytovanych sluZieb vo v§eobecnosti.
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2. ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nazov spoloc¢nosti: REGION LIPTQOV - oblastna organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas
Vykonny riaditel’ spolo¢nosti: Ing. Darina Bartkova (od 1.9.2012)

Clenovia OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2021:

Oblastna organizacia ma 18 ¢lenov z toho desat’ samosprav, 7 podnikatel'skych subjektov a liny subjekt.

mesta: Liptovsky Mikulas, Ruzomberok, Liptovsky Hradok

obce: Besenova, Lucky, Deminovska Dolina, Liptovsky Jan, Liptovsky Trnovec,
Pavéina Lehota, Liptovska Osada,

podnikatel'ské subjekty: Eurocom Investment, s.r.o. (Vodny park Besetiova), Tatry mountain resorts,

a.s. (Tatralandia, Jasna), KUPELE LUCKY, as., DEMS, spol. s r.o.
(Strachanovka), YVEX, s.r.o. (Gothal), Maladinovo, s.r.o., DAMIAN JASNA,
S.r.o.

iné subjekty: Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného ruchu
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Vybrana dai z ubytovania.

Vybrana dan z ubytovania v ¢lenskych mestach a obciach dosiahla 873 496 eur, ¢o predstavuje pokles 569 648 eur
Liptovskom Jane o 106 934 eur, - 45 %, v BeSenovej - 89 991eur, - 51 %.

Situacia je najvacsou krizou cestovného ruchu v dejinach. Mnohé prevadzky CR boli koncom roka na pokraji krachu
az uvolnenie opatreni m6ze napomoct’ k oziveniu cestovného ruchu.

Vyska vybranej dane OOCR REGION LIPTOV
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Predmet ¢innosti REGION LIPTOV - oblastna organizacia CR

Clenovia na ¢lenskej schddzi doplnili a schvalili v stanovach predmet ¢innosti:

a. zdruzovat’ subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione Liptov,
podporovat’ ¢innost’ svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja cestovného ruchu,
podporovat efektivnu uzemnu organizaciu cestovného ruchu
tvorit’ a realizovat’ marketing a propagaciu cestovného ruchu pre svojich ¢lenov na domacom trhu
i v zahranici

oo o

presadzovat’ spolo¢né zaujmy svojich ¢lenov

spolupracovat’ s orgdnmi obci vratane spracuvania a realizicie programov jeho podpory a rozvoja

iniciovat’ alebo zabezpecovat’ tvorbu, manazment a prezentaciu produktov cestovného ruchu,

podporovat’ kultirny, spolocensky a §portovy zivot a zachovanie prirodného a kultarneho dedi¢stva,
vratane organizacie podujati ré6zneho druhu pre obyvatel'ov a navstevnikov, organizovanych najmi
¢lenskymi subjektmi a ich organiziciami,

i.  poskytovat’ svojim ¢lenom poradensko-konzultaéné sluzby

j.  zostavovat’ a realizovat’ koncepciu rozvoja cestovného ruchu, pricom vychadza z vlastnych analyz,
krajskej a narodnej stratégie cestovného ruchu,

k.  spracovavat’ a predkladat’ projekty rozvoja cestovného ruchu a zabezpecovat’ ich realizaciu,

I.  presadzovat’ trvalo udrZatelny rozvoj cestovného ruchu tak, by sa chranilo a zachovavalo Zivotné
prostredie zo vSetkych jeho stranok a respektoval sa spdsob zivota miestneho obyvatel'stva, ako aj ich
vlastnicke a iné prava
aktualizovat’ integrovany informa¢ny systém vyuzivany v ramci svojej pdsobnosti

n.  mapovat produkty, aktivity a hodnoty ciel'ového miesta vo svojom tzemi v spolupraci s obcami, ¢lenmi

S o

oblastnej organizicie a zastupcami odbornej verejnosti,
zostavovat’ rocny plan aktivit, ktory podlieha schvaleniu valnym zhromazdenim,

p. zostavovat vyro¢nu spravu O stave a cinnosti oblastnej organizacie a zverejiiovat ju na svjoich
internetovych strankach

LIPLOV.
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g. podla potreby zriadit' a prevadzkovat' jednu alebo viacero turisticko-informac¢nych kancelarii (TIK),
aktivity zabezpeCovat’ prostrednictvom informac¢nych centier a TIK zriadenych ¢lenmi organizacie,
pripadne zriadenych oblastnou organizaciou,

r.  podporovat’ aktivity ¢lenov aich organizacii schvalené v rozpocte oblastnej organizacie formou
prispevku, dotacie alebo transferu,

S.  zvySovat’ kvalitu l'udskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie vzdelavacieho
systému a vytvarat’ odborné zdzemie pre samospravy a podnikatel'ov v oblasti cestovného ruchu

t.  realizovat spolo¢né investiéné a neinvestiéné projekty a podporovat ucast na cezhraniénych
projektoch,

u.  koordinovat spoloény postup v legislativnych tpravach v oblasti cestovného ruchu alebo s vplyvom na
cestovny ruch,

V.  spracovavat’ odborné analyzy a prieskumy trhu, sledovat’ Statistiky a vyhodnocovat’ trendy,

W. vykonavat mimoskolski vzdelavaciu ¢innost, ato podla zaujmu jednotlivych subjektov
a uskutocnovat’ vydavatel'sku ¢innost’,

X.  podl'a potreby zriadit’ a prevadzkovat jednu alebo viacero cestovnych agentur,

y. vyuzivat apodporovat znaCku Liptov a spoloéné marketingové aktivity, produkty a projekty
spolufinancované z externych zdrojov a fondov.

Organy Oblastnej organizacie REGION LIPTOV
Organmi zdruZenia si: valné zhromazdenie, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada, vykonny
riaditel’.

Valné zhromazdenie je najvy$§im orgdnom oblastnej organizacie. V minulom roku sa uskutoénilo Styri stretnutia.
Rozhodovalo o zasadnych otazkach oblastnej organizacie, najma: schvalovanie stanov, rozpoétu, planu aktivit,
ro¢nej uctovnej uzavierky, vyrocnej spravy, rozpoctové pravidla oblastnej organizacie.

Predstavenstvo je riadiaci organ oblastnej organizacie, ktory zabezpeduje jej ¢innost’ a fungovanie v obdobi medzi
zasadnutiami valného zhromazdenia. M4 desiatich Clenov, ktori su voleni valnym zhromazdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. Predsedom predstavenstva v roku 2021 bol Ing. Jan Blchagé, PhD. ktory bol zaroven
Statutdrnym zastupcom zdruzenia. Za svoju ¢innost’ zodpovedal valnému zhromazdeniu. Predseda predstavenstva
kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.

Meno a priezvisko Pozicia v predstavenstve Nomindacia za ¢lena
1.  Ing. Jan Blchag, PhD. predseda predstavenstva Mesto Liptovsky Mikula§
2. Mgr. Michal Lazar podpredseda predstavenstva Mesto Ruzomberok
3.  Ing. Matej Hulej podpredseda predstavenstva Tatry mountain resorts,a. s.
4. Ing. Jozef Hurtaj ¢len predstavenstva Obec Deminovska Dolina
5.  Martina Mrazova Clen predstavenstva EUROCOM Investment, s.r.o.
6. Roman Vajs ¢len predstavenstva Obec Liptovsky Jan
7.  Ing. Tomas Gazdarica ¢len predstavenstva byvaly TRANK RK
8.  Silvia Zacharova ¢len predstavenstva KUPELE LUCKY, a.s.
9.  Jifi Trumpes§ ¢len predstavenstva Tatry mountain resorts,a. s.
10. Branislav Hrbéek ¢len predstavenstva Obec Lucky

Dozorna rada je kontrolny orgén oblastnej organizacie. Clenovia su voleni valnym zhromazdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. M4 minimalne Styroch ¢lenov, obce a podnikatel'ské subjekty musia mat’ zastupenie
rovnakym poctom ¢lenov.

Meno a priezvisko Pozicia v dozornej rade Nomindcia za ¢lena
1.  Ing. Slavka Medvedova predseda dozornej rady Maladinovo, s.r.o.
2. Ing. Igor Mraz podpredseda dozornej rady Tatry mountain resorts, a.s.
3. Ing. Robert Hlini¢an podpredseda dozornej rady Obec Deménovska Dolina
4.  Jan Strachan ¢len dozornej rady DEMS, spol. sr.o.
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5.  Ing. Matej Géci ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Mikulas
6.  Ing. Martin Baran ¢len dozornej rady Obec Besenova
7.  Peter Kolencik ¢len dozornej rady 1.Tatranska, a.s.
8.  Mgr. Branislav Tréger, PhD. ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Hradok
9. Ing. Andrej Devecka ¢len dozornej rady EUROCOM Investment, s.r.o0.
10. Ing. Jan Bednarik ¢len dozornej rady Mesto Ruzomberok

Tim oblastnej organizacie REGION LIPTOV

V oblastnej organizacii REGION LIPTOV boli k 31.12.2021 zamestnani piati zamestnanci na hlavny pracovny
pomer — vykonna riaditel’ka, ekonomka/uctovnicka, PR manazér, office manazér a manazér TOP stredisk. Oblastna
organizacia vyuzivala sluzby Klastra LIPTOV na zabezpecenie administrativnych a marketingovych ¢innosti .

V regiéne Liptov posobia dve spolupracujice organizacie KLASTER LIPTOV a Oblastné organizacia cestovného
ruchu REGION LIPTOV, ktoré maju prerozdelené ¢innosti. Klaster zabezpeéuje sluzby pre Oblastni organizaciu
cestovného ruchu REGION LIPTOV.

3. REALIZOVANE AKTIVITY OOCR REGION LIPTOV
3.1 MARKETING A PROPAGACIA REGIONU LIPTOV

3.1.1 Kampane na tradi¢nych trhoch: SR, CR, PR

Letna online kampaii na slovenskom trhu - prebiehala cez Facebook, Instagram, Google AdWords. TaZiskom
reklamného posolstva bola jasna sprava do sveta, Ze sme po odmlke pripraveni privitat’ navstevnikov a pontiknut
im sluzby regionu so sloganom Liptov je na letni sezénu pripraveny. Vyuzili sme vtipny moment napriklad
zastrihavanie travnika, Cistenie mapy, lovenie chaluh z vody, aby sme ¢o najviac a aj trosku ismevne upozornili na
to, ze sme mysleli na kazdy detail a uzavreté prevadzky vyuzili ¢as, aby sa na otvorenie prevadzok cestovného ruch
kralovsky pripravili. Cielene sme nespominali koronu, ale zamerali sme sa len na hlavné posolstvo, Ze sme na
Slovensku, na Liptove na hosti pripraveni. V prvej faze sme oslovili $iroki masu tymto v§eobecnym posolstvom
spracovanym vo forme kratkych videi, ktoré maju v online marketingu obrovsky potencial. Az v druhej faze sme
oslovili l'udi, ktorych sme zasiahli v prvej faze a vtedy uz sme boli menej vSeobecni a viac adresni, aby sme
reflektovali na zaujmy daného osloveného. Kreativa kampane bola pestra, snazili sme sa ukazat’ Liptov v jeho
najlepsom svetle a zaujat’ konkrétnym posolstvom cez pestré banery. V tretej faze sme vyzyvali l'udi zasiahnutych
predchadzajicimi fazami ponukami, ktoré ich uz mozno predtym zaujali. Pripominali sme im konkrétne ponuky,
ktoré ich mohli presvedcit, vyzyvali sme ich k akcii. Vyuzivali sme preto dynamické reklamy. Online planovac
dovolenky zohral v tretej faze kampane velku tlohu, lebo sme odkazovali aj nai, tak aby si vyskladal dovolenku
kazdy sam pre seba na mieru aj podl'a pocasia a chuti. Zaroven sme vlastne tymto aj zorientovali navstevnikov
v §irokej ponuke regionu a ponukali im len to, €o ich redlne aj zaujimalo. Neopomenuli sme tipy na turistiku,
cykloturistiku, vodu, gastro, mesta atd’. Online letna kampan dosiahla cez 9 miliénov impresii, z nich nadpolovi¢na
véacsina bola cez Facebook, ktory dlhodobo najlepSie zasahuje naSu cielovl skupinu na tradi¢nych trhoch. Po
redlnom zhodnoteni vystupov a sezony, letni kampan hodnotime ako uspesnu. Prispela k celkovému medziroénému
narastu navstevnosti webu a region sa podarilo vytazit’ aj napriek ziriacej pandémii a zdravotnych hrozieb.
Termin kampane: V-VI111/2021

LIPToV.

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2021

‘-L' )* [’I':g 1Y A Vﬁ_. - ¥\ :i;; : ; I K

Pozrite si nase tipy na vylety s detmi

KA
| SLOVENSKL

DOBRY NAPAD

S )
lIDOBRY NAPAD

Kampai prebiehala aj na ¢eskom a pol’skom trhu. V on-line kampani sme dosiahli 3,176 miliéna zobrazeni.
Vd'aka kampani sa podarilo dosiahnut' 16 % navstevnost’ pol'skych klientov vo vodnych parkoch , ¢o sa rovna
navstevnosti pol'skej klientely z roku 2019 pred pandémiou. Boli to hlavne jednodnovi navstevnici, ktori sa
nepremietli do $tatistik navstevnosti a poctu prenocovani. V dosledku neustale sa meniacich hygienickych opatreni
sme zaregistrovali vel’ky pokles navstevnosti C¢eskych navstevnikov v porovnani s predchadzajucimi rokmi, ¢o
potvrdili $tatistiky navstevnosti SUSR.

Termin kampane vo FUN Radiu: 16.7.-5.8. 2021

Termin kampane na billboardoch citylightoch: V11/2021
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Podl’a prieskumov medzi navstevnikmi sme zistili, ze navstevnici Liptova mali obavu z navstevy vodnych parkov,
preto sme sa zhcastnili Zivej diskusie o zdravotnych ucinkoch vody na zdravie aPudsky organizmus,
bezpeénost’ vo vodnych parkoch a umelych kupaliskach. Diskusia prebiehala on-line na portali SME.sk, dosah
prispevku bol 38 356, pocet vzhliadnuti diskusie: 8 463.

Kampan na podporu kupelPnictva — mnozstvo potencidlnych navstevnikov ma Kupele Lucky zafixované v
podvedomi ako zenské kiipele. Aby sme postupne informovali o kapeloch a podporili navitevnost’ a obraz
0 vSestrannosti kupel'ov ako mieste na relaxaciu a liecbu, realizovali sme vysvetl'ujiicu komunika¢ni kampan, ktora
pomoze s propagaciou kupelného miesta, zvysi navstevnost a pocet prenocovani v regione. Kampa sme realizovali
v celoslovenskych printoch s cielom zmenit' povedomie o tom, Ze kipele nie si zamerané len liecbu Zenskych
chordb, ale aj na regeneraciu a relax pre vSetky vekové kategorie. Vyuzili sme profesionalne PR ¢lanky so
zdravotnickou tematikou (post-covid, pohybové ustrojenstvo, neurologické choroby...) v ¢asopisoch na Slovenku,
ktoré svojim zameranim zasahuji mimoriadne dolezity segment zien v produktivnom veku, ktoré objednavaju
lietebné pobyty. Clanky boli doplnené inzertnou kampaiiou v popularnych slovenskych mienkotvornych &asopisoch
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a dennikoch: SME, Pravda, +7 Dni, +1 Defi, Zivot, Zdravie, Zahradkar, Novy cas a d’alsich. Utelom kampani je
oslovenie l'udi, ktori sa aktivne zaujimajii o kiipel'né pobyty, kiipel'né oblasti Slovenska alebo o moznosti
zaobstarania relaxacnych pobytov.

Pocet clankov: 71

Termin kampane: 1.1. - 20.12.2021

Radiova kampan leto

Radiova kampan bola realizovana prostrednictvom Radioservices vo forme oznamov a spotov v radiach Jemné,
VIna, Eurdpa2 celoplo$ne na Slovensku. Po¢as kampane sme ako bonus zrealizovali sutaze o 10 pobytov pre
posluchacov, ktoré poskytli partnerské ubytovacie zariadenia. Tym sme medialny zasah kampane este vygradovali
a Vv Case zaciatku letnej sezony intenzivne komunikovali dovolenky na Liptove, ¢im sa nam darilo akcelerovat
zaujem o letné dovolenky na Liptove. Zakladna idea kampane bola - vzbudit’ zdujem otazkami a letnym jazykom
spojenym so slovami leto, lietat’, bezpeéna dovolenka, pestrost’ ponuky, kopec zazitkov, ktoré treba zazit’ na Liptove.
Sucastou textu bola aj pripravenost’ regiéonu na turistov, ¢im sme prepojili radiova kampan s prvou fazou online
kampane na leto. Radiova kampan prebichala aj v Radiu KoSice, ktoré ma vel'mi dobry zasah na vychode Slovenska,
ktoré z pohl'adu poctu navstevnikov Liptova stale nabera na vyzname.

Pocet reklamnych spotov alebo oznamov: 180

Termin kampane: 14.6. —4.7. 2021 spoty a oznamy + stit'aze o pobyty s presahom aZ do polovice jula

Sucast’'ou letnej kampane bola aj jesenna pripominacia kampan na vytazenie ubytovacich zariadeni a zariadeni
cestovného ruchu v obdobi mimosezony — kampati bola cielend na jesennu turistiku a pobyty v akvaparkoch.
Kampan zamerand na jesennu turistiku prebiehala v on-line prostredi, dosiahli sme 7,5 mil zobrazeni, 48,5 tis
kliknuti na reklamu. Kampan v radiu Radiu Expres a Radiu Kosice. Vdaka kampani sme dosiahli navstevnost
regionu takmer na arovni roka 2019, pokles navstevnikov v septembri bol iba 3,1% v porovnani s rokom 2019.
Termin on-line kampane: 13.9. - 31.10.2021

Pocet prehrani radio spotu: 21

Termin radiovej kampane: 9.10. - 15.10.2021

ESENNA TURISTIKA
NA LIPTOVE
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Celkovo hodnotime letnii a jesenni kampaii na domacom trhu napriek pandémii ako uspes$nu, prispela k
celkovému rastu navstevnosti webu visitliptov.sk. Pocet navstevnikov bol takmer na trovni roka 2019. Pocet
navstevnikov v mesiacoch jul + 2,6 %, august — 1% a september — 3,1 % v porovnani s rokom 2019.

Zimna kampaii on-line - cielom zimnej kampane bolo pripomenat’ potencidlnym navstevnikom, Ze zima bez
obmedzeni je konecne na dosah a vychutnavat’ si zimné zazitky je najlepsie na Liptove. Hlavné myslienky, ktoré
sme prostrednictvom webbanerov / videi promovali : pobyt v horskej prirode a pri lyzovacke, Siroki ponuku na
lyzovanie aj d’alsich zazitkov s nimi spojenych, stredisko Jasna - porovnatelné so svetovymi strediskami , komfort
sluzieb gastro, ubytovanie, podpora imunity, pohyb ako odpoved’ na tito dobu, - oddych, skitouring, bezkovanie a
iné zimné Sporty na Liptove, lyziarske Skoly pre deti a dospelych. Pripravili sme dve videa, ktoré ukazali zimné
Sporty na Liptove, a Ze tieto zazitky jednoducho treba zazit!

V ramci zimnej kampane sme pozili viac ako 80 kreativnych vizualov, na ktoré sme mali pozitivne reakcie a zacielili
presne tie emocie, ktoré sme cheeli u 'ud’och vyvolat’!
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Pocet facebook a instagram impresii bol 21 milidnov, google impresie: 16 miliénov, celkovy dosah facebook
a instagram: 5,9 milidna, google celkovy dosah: 5,7 miliona. Youtube celkovy pocet platenych prehrati: 290 000,
facebook celkovy pocet platenych prehrati: 7,6 miliona.

Vd’aka tispesnosti kreativnych vizualov, peknych fotiek a videi sa priemerné CPM (cena za 1000 zobrazeni) dostala
na 0,75 eur.

Termin kampane: 4.12.2021 - 10.4.2022
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Realizovali sme PR kampaii na pol’skom trhu Vv naj¢itanejsich on-line portaloch zameranych na Sportovu klientelu
lyziarov Onet, Interia, Polska press grupa, Bussines traveler Poland, skionline.pl.

Zasiahli sme celkom 24 700 citatelov.

Dosah videa v on- line bol 51 300 videni.

Naklady na jeden kontakt: 0,065 Eur

Destila¢na kampan bola zamerana na podporu turistickej, ale hlavne lyziarskej sezony v Nizkych Tatrach, na
Liptove. Po uvolneni pandemickych opatreni v decembri sme vo vianocnom ¢ase oslovili eSte nerozhodnutych
klientov, aby stravili dovolenku na Liptove. Zvolili sme TV kampati, ktord ma najvacsi zasah ciel'ovej skupiny
a zaroveii najnizSie naklady na osloveného klienta. Kampaii prebiehala v televizii JOJ s pouzitim spotu v dizke 30
sec. a bola nasadena v najsledovanejsich ¢asoch, pocas viano¢nych sviatkov, kedy je sledovanost’ vel'mi vysoka.
Reklamny spot bol pripraveny tak, aby zachytil atraktivitu regionu Liptov a moznosti stravenia zimnej dovolenky a
aktivneho oddych v tejto lokalite. V spote boli ukazané ikony Liptova, rovnako ako bola prezentovana pestrost’
regionu na Liptove: lyzovanie, bezkovanie, koréul'ovanie na Liptovskej Mare, stravovanie, ¢i ubytovanie.

Trvanie kampane: 25.12. - 09.01.2022

Pocet spotov: 59 vysielani

3.1.2 On-line marketing

Sprava stranky visitliptov.sk — podas roka sme zabezpedovali aktualizaciu a obsahové dopiiianie webstranky
www.visitliptov.sk. Pravidelne sme tvorili nové texty, obrazky, ale aj upravovali existujici obsah vo vSetkych
jazykovych mutaciach. Styrikrat roéne sme kreovali marketingovi prezentéciu pre nové atraktivne ponuky, ktoré sa
vytvorili v regione pocas letnej a zimnej sezény. Na pravidelnej baze sme dopliali prezentécie atrakcii o aktudlne
otvaracie hodiny, cenniky ¢i zaujimavé ponuky. Jednou z délezitych Casti webu su aj zaujimavé podujatia, ktoré
pritiahli do regiénu novych navstevnikov. Pre aktivnych Sportovcov sme doplnili web o dalsie turistické a
cyklistické trasy. Novinkou na stranke sa stali Sportové odvetvia ako lezenie a skialpinizmus. Pocas zimnej sezony
sa tyzdenne aktualizoval aj stav bezeckych tras.

Obsah sa rozsiril aj o novy projekt Nepoznany Liptov, v ktorom sa vytvorili aj nové formy prezentacie regionu -
podcasty a ¢lanky. Projekty ako Liptov s det'mi, Liptov Region Card, Tatry Magazin, Liptovska Hviezda a Liptov
News su stale popularnymi produktami regionu.
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Obsahova cast’ webstranky je dolezita, no nesmieme zabtdat’ aj na graficku Cast’ a nové funkcie na visitliptov.sk.
Pocas roka sme dali zapracovat’ nové zobrazovanie live kamier a pocasia v TOP strediskach regionu, alebo vytvorili
moznost presmerovania z PDF suboru na konkrétny typ podstranky na webe. Tato funkcia sa nam osvedcila
napriklad pri Sprievodcovi k Liptov Region Card, v ktorom je mozné vytvorit’ si aktivny bod na strane, cez ktory sa
dostanete na podstranku atrakcie poskytujucej zlavu. Okrem toho sme vytvoril nové submenu v sekcii Cyklistika.
Zjednodusili a sprehladnili sme prezentaciu pre trasy na stranke, vytvorili lepsi fotoslider a doplnili fullscreen
titulku. Aktualizovali sme bezpeénostné pluginy a iné dalSie drobné upravy, ktoré sa vyskytli pocas roka.
Vsetky vyssie aktivity napomahaji napredovat’ v online oblasti, dosiahli sme rast pouzivatel'ov a tieZ zobrazeni
stranky o 36%, celkovy poCet pouzivatel'ov v roku 2021 az 521 tisic. Zobrazenia stranky narastli o 33% a dosiahli
sme takmer 1,2 miliéna zobrazeni.

St Do 1.1.2021-31.12.2021
O :vggrtclpﬂru%watgha +Pridaf segment 1.1.2020 - 31.12. 2020

Prenlad
Pousiieteiia - |V POOVIANT S Vybrat metrky Kaidihodina | Deii | Tyideh | Mesiac

1.1.2021 - 31.12.2021: ® Pouzivatelia
1.1.2020 - 31.12.2020: Pouzivatelia

Miera okam3itjch odchodov

199 % o

Online marketing — socialne siete — vzh'adom na vyrazni zmenu zakaznickeho spravania s dérazom na online
prostredie, ktort ovplyvnila pandémia COVID-19 sa socialne siete stali jednotkou v online marketingu. Preto sme
sa venovali tvorbe kvalitného obsahu na socialne siete, aby sme prerastli konkurenciu a oslovili potencialneho
klienta i pravidelnych navstevnikov. Hlavnymi kanalmi boli Facebook, Instagram a YouTube. Pravidelné
informovanie o diani v regiéne a moznostiach travenia dovolenky na Liptove prostrednictvom prispevkov a stories
0 novinkach, atrakciach, zaujimavostiach a podujatiach v regione prostrednictvom kvalitnych a atraktivnych
fotografii, videi a reelsov zaznamenalo vysoky engagement nasich fantsikov. Pocet prispevkov za rok: Facebook:
277, Instagram 299. Zaujimavé prispevky sme podporovali kampanami, aby sa tieto prispevky zobrazovali va¢siemu
poctu uzivatel'ov. Celkovy dosah (prispevkov, stories, reklam spolu) na Facebooku bol 5 368 152, ¢o znamena
Vv porovnani s rokom 2020 kedy sme dosiahli dosah 1 384 377, narast 0 287%. Na Instagrame sme ziskali dosah
2 499 587, ¢o znamena Vv porovnani s rokom 2020, keby sme dosiahli dosah 436 655, narast o 472% (obdobie od
1.1.2021 do 31.12.2021). Vd’aka aktivitam sme zvysili pocet fanusikov FB profilu o 2 839 fantsikov do 31.12.2021
na 27 739.

Nasa facebook page bola navstivena viac ako 27 tisickrat, s narastom o 40% oproti roku 2020 a Instagram page bola
navstivena 18,5 tisickrat, s narastom o 67% oproti roku 2020.

Google Street View - pokracovali sme v aktivite a rozsirili prezentaciu Google Street View o d’al$ie lokality, ktoré
na Liptove maji svoje jedineGnosti a ktoré st pre turistov velkym lakadlom, ked’ pridu na dovolenku na Liptov
v lete av zime. Podarilo sa nam zdokumentovat' viac nez 38 letnych a 78 zimnych panoram vytvorenych
profesionalnym fotoaparatom. Nafotenie vSetkych lokalit (vratane vodnych parkov a Jasnej) trvalo dokopy priblizne
4 pracovné tyzdne. Tuto zimu sme pridali 50 panoram z okolia Jasna Nizke Tatry. VSetky panoramy sa nahrali na
webstranku visitliptov.sk a tiez na Google Street View, zdielali sa na socidlnych siet’ach a ich navstevnost’ mala
vel'mi vysoky dosah. Fotky na Google mali k aprilu 2022 priblizne 250 000 zobrazeni. Top lokality, ktoré si l'udia
najviac prezeraju stii: Kalameny, Dumbier v lete, Bystra a rozhl'adiia

Odkaz na google maps so zoznamom fotografii.

Termin realizacie: april 2021 — februar 2022

Miesto realizacie: Region Liptov
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3.1.3 PR aktivity

Liptov News — PR aktivity pozostavaji zo $tandardnej komunikacie s médiami, ale aj v tvorbe reportaznych videi
Liptov News. Pocas roka sme vytvorili 25 reportaznych Liptov News z prostredia cestovného ruchu, podujatiach
a zaujimavych aktivitach. V désledku pandémie sme pocet Liptov News medziro¢ne znizili, nakol’ko sme oc¢akavali
v cestovnom ruchu obmedzenia a to sa aj potvrdilo. Nase Liptov News st prezentované na stranke visitliptov.sk,
facebookovom profile, weboch ¢lenov, TV v niektorych hoteloch v regione. Vd’aka tomuto tispesnému projektu sa
nam dari zlepSovat’ prezentaciu regionu aj v médiach a zvySovat’ pocet medialnych vystupov. Castokrat sme vd'aka
nasim vlastnym reportaZznym zaberom schopni lepSie reagovat’ na dopyty médii a poskytnit’ im naSe zabery.
V tazkej pandemickej dobe sme zaroven pomahali nasimi videami prevadzkam v sektore CR.

Ako uz bolo spomenuté, tak realizovali aj pravidelny tlacovy servis o novinkach a aktivitach v destinacii. Pocas roka
bolo vydanych zhruba 50 tlacovych sprav, distribuovanych slovenskym, ¢eskym a pol'skym médiam. Za uspech
povazujeme PR otvorenie letnej sezony z balona, za ucasti vSetkych celoplosnych aj regionalnych médii, ktorym
sme vyborne nastartovali leto a ukazali region a jeho nesporna pestrost’.

Liptov News dostupné na: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/liptov-news/

Tlacové spravy dostupné na: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/spravy-z-liptova/

Termin realizacie: januar - december 2021

Uz je to 10 rokov ¢o vznikol Casopis, ktory nachadzaji navstevnici troch horskych regionov Liptov, Vysoké Tatry
a Horehronie v ubytovacich zariadeniach a prevadzkach cestovného ruchu. Neodmyslite'nou su¢astou PR Liptova
sa stal TATRY Magazin, ktory je distribuovany regionlne a predstavuje najnavstevovanejSie miesta naSich
horskych regionov. Jeho cCitatelmi st dovolenkari teda T'udia, ktori navstevuju hotely, kaviarne, restauracie,
wellnessy a iné zariadenia cestovného ruchu. Cez stranky magazinu navstevnici spoznavaju horské regiony
Slovenska, kde st mnohé nadherné miesta, ktoré sprostredkuju zazitky, relax, zabavu a pozitok z kras a chuti, ktoré
sa daju nasavat’ vSetkymi zmyslami. Tatry Magazin je distribuovany bezplatne Vv prevadzkach cestovného ruchu.
TATRY Magazin vychadzka 2 x ro¢ne podl'a hlavnych sezon a podielaju sa na jeho vzniku tri regiony - tri Oblastné
organizacie cestovného ruchu — Region Vysoké Tatry, Horehronie aj na$ Region Liptov. V lete sme predstavili
napriklad — Liptov Region Card, Liptovské droby, Svetovy pohar v lyZovani v Jasnej a Petru Vlhovu, pestry letny
program pre rodiny s det'mi, cykloregion a cyklo tipy, 100-ro¢nicu rozvoja cestovného ruchu v Deménovskej doline
a v zime Deménovské jaskyne, nového §éfkuchara a jeho kuchyiu, Petru Vlhovu ako vitazku Velkého kristalového
globusu aj s informaciou o pomenovani zjazdovky v Jasnej jej priezviskom, skialpinizmus na Liptove, Svabkafest
¢&i podujatie Za7 horami a iné. Dostupny je aj online: https://www.visitliptov.sk/o-liptove/tatry-magazin/.

Termin realizacie: januar - december 2021

3.2 PREVADZKOVANIE CENTRALNEHO REZERVACNEHO SYSTEMU

Zabezpecili sme prevadzkovanie rezervaéného systému, v rozsahu: online prevadzka, sprava softvéru, servis 24/7.
Doplnili sme nové moznosti ubytovania a aktualizovali profily jednotlivych zariadeni. Oboznamovali sme
ubytovatel'ov o moznosti prezentacie v CRS v ramci hotline, poskytli sme niekolko individualnych skoleni pre
ubytovacie zariadenia (pri podpise zmluvy). Tiez sme vykonali tipravu hlavného menu, ktoré sme zjednotili s
webovou strankou www.visitliptov.sk a doplnili odkazy na socialne média, aby sme Centralny rezervaény systém
¢o najviac prepojili a zjednotili tak komunikaciu regionu.

K 31.12.2021 bolo registrovanych v CRS 162 ubytovacich zariadeni, ¢o tvori cca 60 % z celkového poctu
ubytovacich zariadeni v ¢lenskych mestach a obciach na Liptove.
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3.3 TVORBA A PODPORA PRODUKTOYV CR
Udrzatelny vidiecky zeleny CR

Enviroden Liptovska Mara

Byt ekologicky a udrzateI'ny region je to najdolezitejsSie, aby sme si udrzali priazen verejnosti. Preto uz roky ¢istime
na jar brehy Liptovskej Mary. Opit sme oslovili mikulasske Skoly a spolo¢nymi silami aj s ostatnymi
dobrovolnikmi, ktorym sme zabezpeéili vrecia, rukavice a bagety sme napriek pandemickym obmedzeniam
vyzbierali 380 vriec odpadu. Dari sa nam spolupracovat’ s okolitymi obcami aj Povodim Vahu, ktori st vzdy velmi
sucinni. Povodie Véahu s nami vzdy skonzultuje ¢o najvhodnejsi termin a pomoze aj s vyberom lokalit zberu.
Odporucili nam zber este pred zvysenim hladiny priehrady a bolo to idealne rieSenie, nakol’ko sme lepSie odstranili
naplaveniny a neporiadok, ktoré len v minimalnej miere vytvara cestovny ruch ako taky. Zaroven dotknuté obce
zabezpecili na svoje naklady umiestnenie odpadu na skladku. Podujatie napomaha prirode a zaroven ma edukativny
vyznam a silni PR podporu. Podarilo sa nam medializovat’ podujatie cez celoplo$né aj regionalne média vratane
televizie. Rovnako ako po minulé roky zobrali pod svoje kridla koordinaciu Cistenia zanieteni I'udia zo Straze
prirody.

Termin: 16.4.2021

Drakopark - Dracia cesta na Chopok (Drakopark) patri medzi obl'ibené letné atrakcie v prostredi strediska Jasna.
Rodinna hra v prirode je idedlnym spojenim hravého travenia vol'ného ¢asu s det'mi v prirode a zaroven predstavuje
idealny sposob ako deti aj nenasilne vzdelavat’ v oblasti pohybu, eko témy a horolezectva. Detska hra bola zamerana
na oblasti: ¢o si zobrat’ so sebou do prirody, rozcvicka, strava, separovanie odpadu v prirode, pitny rezim, viazanie
uzlov, hravé vedomostné tlohy, pocasie a prva pomoc. Za splnenie loh deti dostali mali odmenu. Aktivitu vyuzilo
viac ako 4 000 navstevnikov Jasnej, ¢o povazujeme za tGspech. V aktivite planujeme pokracovat’ aj do buducnosti a
eSte ju vylepsit, prepojit’ ju aj s modernym on-line svetom. V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: tiprava (montaz
a demontaz, oprava) preliezok a ihriska, bannery, priprava a tla¢ propagacného materialu, odmena pre deti (odznaky,
magnetky, kresky).

Termin realizacie: 30. 6. — 30.10 2021
Miesto realizacie: Jasna, Chopok

Zeleny Chopok - 9. a 10. ro¢nik pokra¢ovania obl'ibeného ¢istenia zjazdoviek a sadenia stromcekov na svahoch v
Jasnej, ktoré sa uskutocnilo v piatok 28.05. a 01.10. 2021 v Deménovskej Doline. Pocas dia sa Cistili zjazdovky a
okolie strediska od skal a odpadkov. Tak ako vzdy sa do aktivity mohli zapojit’ dobrovolnici zo severnej aj juznej
strany Chopku. Podarilo sa zalozit’ peknu tradiciu, v ktorej je cielom pokracovat’ aj do buducich rokov, najma s
akcentom na vysadbu stromcekov a este zvacsit’ rozmer podujatia. Tato aktivita buduje vztah k horam a zaroven
buduje aj pozitivne PR nielen strediska Jasna, ale celého regionu.

V ramci tejto aktivity sme zabezpecili technické zabezpecenie a organizacna vypomoc, obcerstvenie, koordinaciu
dobrovol'nikov, rukavice. Kupon predstavoval odmenu za ucast’ a to vo forme 1 denného skipasu do Jasne;.
Termin podujatia: 01.10.2021 a 28.5.2021
Miesto realizacie: Jasna Nizke Tatry - celé stredisko
Podujatia sa zaéastnilo: 200 dobrovolnikov

Udrzatel’ny mestsky a horsky CR

Drevené kralovstvo na Strachanovke - 7. ro¢nik medzinarodnych majstrovstiev vo vyrezdvani drevenych soch
v Liptovskom Jane. Tradi¢né podujatie, ktoré sa kona pri Kolibe Strachanovka, za¢inalo rezbarskym sympoziom,
ktoré bolo plné zabavy aj umenia. Siesti rezbari zo Slovenka a Ciech na ¢ele s Adamom Bako$om sa zavitali do
mohutnych priov a vytvorili celkovo az 12 umeleckych soch. Témou 7. ro¢nika bola krizova cesta. Hlavny program
vyvrcholil v sobotu. Pocas dita mali navstevnici moznost’ obdivovat’ uz vyrezané sochy z minulych roénikov,
nakol’ko sa vytvorilo az 55 soch, vdcsina z nich je umiestnenych v Liptovskom Jane a Janskej doline.

Lﬁo\g

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2021

Bohaty zabavny program bol pripraveny pre vsetky vekové kategorie, najmensi sa zabavali pri tvorivych dieliiach
v PiesoCkove (areal pieskovych soch). Hlavnym programovym lakadlom na vecer bolo vystupenie kapely
SCAMBA. Vstup na podujatie bol volny. Te$i nds, Ze vytvory z podujatia, lakajii a sprijemiiuju pobyt
navstevnikom aj po ukonéeni podujatia, ¢i uz pridu za krasami hor na bicyklochm v turistickych topankach alebo za
kapanim sa v termalnom prameni.

Na podujati sa zucastnilo takmer 3 000 navstevnikov a pomohlo obsadit’ ubytovacie kapacity v Liptovskom Jane
v obdobi mimosezony. Podujatie opét’ zaujalo aj média, vzhl'adom na ispesnost’ planujeme v podujati pokracovat’.
V nékladoch na aktivitu je praca rezbarov.
https://www.visitliptov.sk/podujatie/drevene-kralovstvo-na-strachanovke-2021/

Termin: 16.-18.9.2021

100 rokov turizmu na Liptove a v Deminovskej Doline — v minulom roku sme si pripomenuli po¢iatky turizmu
na Liptove. Hlavaym impulzom bolo objavenie Jaskyne Slobody 3.8.1921. Symbolicky po 100 rokoch sme si
pripomenuli tento vyznamny medznik. Nasledovalo podujatie pre rodiny S det'mi — Dracia stopa. Pocas podujatia
rodiny s detmi po trase Pribehu vody spoznavali prirodné krasy bezprostrednej blizkosti rie¢ky Deménovka na
Styroch stanovistiach. Na nich najmé mali turisti zbierali peciatky po splneni zdbavno-nauénych tiloh zameranych
na znalost’ zaujimavosti Liptova a jeho prirody. Na konci ziskali za uspe$né zvladnutie Cesty draka Demiana
zaslizenl odmenu. V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: technicko-organizaéné zabezpecenie, tla¢ a polep zastavok
v Deménovskej Doline, fotenie podujatia.

https://www.visitliptov.sk/podujatie/demanovska-dracia-100pa/

Termin: 6.-7. 8.2021
Miesto: Deméinovska Dolina

T

World Cup Jasna 2021 - lyziarske stredisko Jasna v spolupraci s REGION LIPTOV a dal$imi partnermi
organizovalo medzinarodné preteky obrovského slalomu a slalomu Zien v seriali podujati World Cup v zjazdovom
lyzovani pod hlavickou Medzinarodnej lyZiarskej federacie (FIS).

OOCR ako partner podujatia zabezpetovala pripravu trati, marketingové aktivity a vysielanie Stadia Jasna.

V doésledku pandémie nemohli byt pritomni divaci v areali pretekov. Celé dianie sa presunulo do ONLINE
prostredia. STUDIO JASNA bolo unikétne Zivé §tidio, ktoré tyzdef pred svetovym poharom a poéas neho prinasalo
denne exkluzivne informacie z Jasnej. Priblizne 40 minutovy program pontkal rozhovory, zakulisné informacie,
exkluzivne videa, rozne vyzvy, sutaze a d’al§i obsah. Pre priblizenie diania zo svetového pohara bolo potrebné
rozsirenie video, foto produkcie a hudobnti produkciu.

Priprava trati ¢.1 Pretekarska Lukova - Prichyba a ¢.2. Majova Prichyba - Koliesko a na tréningovej trati ¢.7
Majstrovska v stredisku Jasna Nizke Tatry \% nasledujucom rozsahu:
- Organizovanie, rozdel'ovanie a kontrola prace zamestnancov zhotovitel’a a dobrovol'nikov

- Organizovanie prac suvisiacich s pripravou materidlneho a personalneho zabezpecenie

- Rozhodovanie podl'a medzinarodnych lyziarskych pravidiel pocas programu SP 2021

- Udrzba a kontrola pretekovych trati

- Preparacia trati pred podujatim, priprava a kontrola kompaktnej podlozky na tratiach ¢.1 a ¢.2 podla poziadaviek
a pravidiel FIS

- Preparacia plochy cielového a Startovacieho aredlu na tratiach ¢.1 a €.2
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V néakladoch na aktivity boli zahrnuté: technicko-organizaéné zabezpe&enie trate, realizacia Studia Jasna, vyroba
propagacnych videi, moderovanie a hudobna produkcia.
https://www.visitliptov.sk/podujatie/world-cup-jasna-2021/, https://www.worldcupjasna.sk
https://www.facebook.com/skiworldcupjasna

Vdaka marketingovym aktivitdm sa podarilo vzbudit’ vysoky zaujem o podujatie aj samotny region. Prinosom bola
prezentacia strediska Jasna a regionu Liptov v on-line vysielani Studia Jasna, ktoré sledovalo 224 000 divékov
(pocas 11 vysielani), a televizne prenosy z podujatia sledovalo 126 mil. divakov z celého sveta.

Termin: 6. a 7. marca 2021

Miesto: Deméinovska Dolina

e ©® 1%
Stadio Jasna

Posted by Ski World Cup Jasna

Rodinny CR a seniori

Leto v Gothale — animacie st oblibenou aktivitou kazdého rezortu, zabavia deti a rodi¢ia si m6zu viac vychutnat’
relax na dovolenke. Poskytuju pridanti hodnotu k pobytu, spoznavanie prirodnych kras v okoli a miestnu kultaru.
Animacie sa konali denne, vzdy od ranajok (9:00hod) az do neskorého vecera, teda cca 21:00 hod. Program bol
zostaveny vzdy tak, aby zahimal prioritne aktivity v areali Gothal Liptovska Osada a jeho blizkom okoli, ked’ze sme
cheeli, aby hostia spoznali aj okolita prirodu a moznosti $portového vyzitia. Samozrejmostou boli tvorivé dielne,
kvizy o Slovensku, o Liptove, zvykoch a tradiciach, ale aj o faune aflore, ktord je unas bohatd a pestra.
Samozrejme, program sa konal v exteriéri pocas peknych dni a Vv interiéri Vodného sveta, ked’ bolo dazdivo.
Nechybali ani minidisco a letné kino. Aktivit sa zacastiiovali prioritne deti, vSetkych vekovych kategorii a veCernych
kvizov rodiny s detmi, ktori tvorili po¢as prazdnin az 70% ubytovanych. Celkovo sa tak pocas leta animacnych
programov zaastnilo viac ako 1700 osdb.

Termin realizacie: jul — august 2021
Miesto realizacie: Gothal, Liptovska Osada

Leto v Gothale — animacie st oblibenou aktivitou kazdého rezortu, zabavia deti a rodi¢ia si m6zu viac vychutnat’
relax na dovolenke. Poskytuju pridanu hodnotu k pobytu, spoznavanie prirodnych kras v okoli a miestnu kulttru.
Animaécie sa konali denne, vzdy od ranajok (9:00hod) az do neskorého vecera, teda cca 21:00 hod. Program bol
zostaveny vzdy tak, aby zahfiial prioritne aktivity v areali Gothal Liptovska Osada a jeho blizkom okoli, ked’ze sme
chceeli, aby hostia spoznali aj okolitl prirodu a moznosti Sportového vyzitia. Samozrejmost'ou boli tvorivé dielne,
kvizy o Slovensku, o Liptove, zvykoch a tradiciach, ale aj o faune aflore, ktora je unds bohatd a pestra.
Samozrejme, program sa konal v exteriéri pocas peknych dni a v interiéri Vodného sveta, ked’ bolo dazdivo.
Nechybali ani minidisco a letné kino. Aktivit sa zti€astiiovali prioritne deti, vSetkych vekovych kategdrii a veCernych
kvizov rodiny s det'mi, ktori tvorili pocas prazdnin az 70% ubytovanych. Celkovo sa tak pocas leta animacnych
programov zucastnilo viac ako 1700 osob.

Termin realizacie: jul — august 2021
Miesto realizicie: Gothal, Liptovska Osada
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Animované aktivity - leto 2021 bolo Specifické najmé tym, Ze po uvolneni protipandemickych opatreni, zavladla
vseobecna euforia a l'udia citili silnil motivaciu, stravit’ svoj vol'ny ¢as mimo bydliska. Animacie poskytuji klientom
atraktivnejsie vyzitie pobytu vo vodnom parku, Standard zahrani¢nej dovolenky v primorskych rezortoch, ktory
naro¢ny klient o¢akava. Pri dennych aktivitach sme kladli doraz aj na pouzivanie slovenskych prvkov, typickych
rekvizit alebo maskotov znazornujucich liptovsku prirodu.

Animacie v Tatralandii boli v téme ekologia a separovanie odpadu. Popri pohybovych aktivitach, ktoré navstevnikov
rozhybali aj zabavili, sa do programu dostali aj také edukacné aktivity, ako st tvorivé dielne na tému hmyzi domdéek,
nauka o separovani odpadu a rozpoznavani farieb zbernych nadob alebo recyklovanie odpadu a prinavratenie jeho
opdtovného vyuzitia. Deti zaujala aktivita ,,zero wasted®, kedy sa podnetnymi vplyvmi uéili, ako spotrebovat’ na
prvy pohl'ad nepotrebny material, ktory by prioritne skoncil v kosi.

Animac¢ny program vo Vodnom parku BeSeniova prebichal v téme zdravého Zivotného S$tylu pod vedenim
profesionalov. Boli to pohybové aktivity vedené animatormi ako stre¢ing v bazéne, vodny aerobik, tancovanie ¢i
surfovanie. PoCas priaznivého pocasia, sme sa snazili vSetky aktivity uskuto¢niovat’ v exteriéri ako workshopy a
tvorivé dielne, ktoré boli realizované v mensich skupinkach, s dorazom na pozitivne ucinky pohybu na nasu mysel’
a dusevné zdravie.

Pocas letnej sezony, s navstevnostou viac ako 320 tis. 0sdb v oboch vodnych parkoch, bol anima¢ny program
efektivny sposob, ako podnietit’ navstevnikov, aby si popri zabave vo vode uZili aj doplnkové aktivity. Podla spdtne;j
vézby od navstevnikov, najma rodiny s det'mi reagovali vel'mi pozitivne, ocenili obsah a edukac¢ny rozmer animacii.
Dospeli navstevnici sa s obl'ubou zapajali do Sportovych aktivit, ako bolo napriklad cvicenie v bazéne.

Animacna aktivita sa odzrkadlila aj na socialnych siet’ach, pretoze I'udia ¢asto reagovali, hodnotili a posudzovali ich
vykon. Aktivitu hodnotime vel'mi pozitivne a prospesne vzhl'adom k vnimaniu vodnych parkov ako dovolenkovych
rezortoch a urcite budeme v nej pokracovat aj dalsie letné sezony.

V nakladoch na aktivitu je zahrnuté technicko-organizacné zabezpecenie aktivity.

Termin realizacie: 3. 7. - 27.8.2021
Miesto realizacie / lokalita: Tatralandia, BeSenova

Liptov s det'mi

Projekt Liptov s detmi ma uz druhé pokracovanie. Z nakladov na projekt sme sa tentokrat sustredili na vytvorenie
videoobsahu v podobe kratkych videi — reels a jedného dlhsieho videa, ktoré zachytava atmosféru Liptova s detmi
v zime. Video bude sluzit’ aj buduci rok na promo projektu, zobrazili sme v iom pestrost’ regionu — bezprostrednost’
deti aich zébava v snehu, kipanie sa vo vodnych parkoch, lyZovanie s inStruktorom a prechadzka vysvietenym
vecernym svetelnym lesom v parku Lumagica. Prepojili sme tak komerény svet so svetom prirody; ukazali
V obrazoch, Ze Liptov je naozaj pre vsetky typy rodin.

Tieto videa sa promovali na socialnych siet’ach s priemernym dosahom 1 462 videni na instagrame. Rovnako sme
rozsirili aj fotobanku o letné fotografie deti v prirode, v Pribyline, pri Liptovskej Mare, ¢i na salasi. Projekt sluzil
ako online navod pre rodiny S detmi, ktoré prostrednictvom webu visitliptov.sk a online aplikacie mohli vyskladat
program svojho pobytu na Liptove.

Prostrednictvom influenceriek: Adriana Ziadkova: @adriazia, Hana Orgosova - @cestujemespolu a Zuzana
Stromkova - @zuziicka sme prezentovali Liptov na socialnych sietach, ked’ cestovatel’ky navstivili Liptov s detmi.
Aktivita in$piruje mladd generaciu k navsteve regionu.

Prezentovali sme nasledovné lokality: Pol'ovnicky vodopad, stredisko Jasnd, Smrekovica, vodny park BeSeniova
a BesSenovské travertiny, vodny park Tatralandia, skanzem Pribylina, sala§ Pastierska, Luc¢ansky vodopad, nau¢ny
chodnik umelcov v Lagkach, Vazecki jaskyiu, Cutkovskii dolinu, Magurku, centrum mesta Liptovsky Mikulas
a iné. V nakladoch na aktivitu je: fotodokumentacia, influenceri a videa, doplnenie notifikicii do mobilnej aplikacie
pre ziskanie aktudlnych informacii.

https://www.visitliptov.sk/liptov-s-detmi/

Termin realizacie: marec — december 2021

Miesto realizacie: Region Liptov

LIPToV.

TREBA ZAZIT



https://www.visitliptov.sk/liptov-s-detmi/

SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2021

Destinacné — regionalne a lokalne produkty CR

Rozpravkova krajina na Liptove — ZA 7 HORAMI

Opét’ sa nam podarilo nastartovat’ leto detskym, prazdninovym podujatim a zrealizovat’ izasny vikend plny
rozpravok a zabavy po celom Liptove — vzdy na inom mieste. Podujatiec ZA7Horami bolo 2.-4. jila 2021. Medzi
programové lokality patril opit’ Liptovsky Jan a Janska dolina (obecny amfiteater, zahrady Hotela Sorea Dumbier,
Hotela Liptovsky Dvor, Wellness Hotela Alexandra) a tiez to boli d’alSie lokality ako Liptovsky Mikulas, Jasna
Biela Put, Liptovsky Hradok, Luka pod Skalkou a Kral'ovstvo Hrabovska dolina. Nasim cielom bolo zjemnit’ obavy
z cestovania, priniest’ nadej a radost’ §irokej populacii, otvorit’ prazdniny velkym eventom pre deti — pre rodiny,
naplnit’ ¢o najviac ubytovacie kapacity na Liptove. Vd’aka zvladnutiu vSetkych nariadeni a prijemnej atmosfére leta
sa nam podarilo upozornit’ verejnost, z¢ DOVOLENKA NA SLOVENSKU JE DOBRY NAPAD a na Liptove
obzvlast'. Na podujati sme mali 34 predstaveni v podani 9 divadelnych formacii. Deti sme uéili v krasnom prostredi
regionu chranit’ prirodu, poskytnut’ prva pomoc, finanént gramotnost’, zdravo zit" a jest, robit’ rozne pohybové
aktivity, rozvijat’ lasku k divadlu a kultire a mnoho iného. A v zadiatku sezony naplnit’ ubytovacie zariadenia a ¢o
najviac komunikovat’ o regione, aby sme vzbudili pozornost’ este nerozhodnutych dovolenkarov, aby sa rozhodli
pre letni dovolenku u nas. Propagacia projektu bola zabezpefena prostrednictvom letakov, plagatov, web a fb
stranky regionu. Medidlne vystupy odzneli v celoslovenskych televiziach aradiach RTVS, TV JOJ, Radio
Slovensko, najmama.sk, TV JOJko. Podujatie byva uz tradi¢nou pozvankou pre rodiny s detmi prist na Liptov
stravit’ tu hlavnu letna dovolenku.

V nakladoch na aktivitu je: organizacné zabezpeCenie, produkéné naklady, tricka pre staff, on-line kampan,
billboardy, obcerstvenie.

Termin festivalu: 2. — 4. 7. 2021

https://www.visitliptov.sk/podujatie/za-7-horami-2021/

Miesta realizacie: Liptovsky Jan - Janska dolina, Liptovsky Mikulas, Hrabovska dolina, Jasna, Liptovsky Hradok

Otvorenie hlavnych turistickych sezon

Otvorenie letnej sezony - rok 2021 bol najtazs§im rokom v pandémii corona virusu. Aj preto bolo ovela tazsie
a zaroven aj ovel'a dolezitejSie upozornit’ na bliziace sa leto, ktoré bolo z pohl'adu prilakania navstevnikov kl'iCové
pre udrzanie cestovného ruchu v regione ,,nad vodou®. Cestovny ruch je o zazitkoch, pohode, spoznavani, rodine,
priatel'och, znamych aj menej znamych miestach a mnozstve tych drobnosti, bez ktorych ¢lovek sice prezije, ale
S nimi je zivot ovel'a pestrejsi a krajsi. Na Liptov sme sa preto v Case otvorenia letnej sezony rozhodli nielen zaujat,
ale aj prekvapit. Letna sezona sa otvarala pocas originalneho letu balonom. Ukazala sa pestrost’ aj pripravenost
regionu na leto, ale zaroven aj symbolicky nadych z plnych plic vo vyskach, ktory cestovny ruch v regione vel'mi
potreboval. Tiez bolo nasim cielom upozornit’ originalne aj na to, ze dovolenka na Slovensku je dobry napad, ze
netreba lietat’ d’aleko, ze letiet’ za zazitkami sa da aj na Liptove. Nepontkali sme pritom nieco pre verejnost
nedosiahnutel'né. Lety balonom st redlnou sucastou ponuky regionu Liptov a neslo len o jednorazovu aktivitu.
Originalnost’ tohto konceptu prilakala véacsinu celoplo$nych aj regionalnych médii, vratane televiznych $tabov
vsetkych celoplosnych televizii (RTVS, Markiza, JOJ, TV Liptov, TASR) tladovych agentir a printov, ktoré aj takto
dali do sveta spravu o bliziacom sa lete na Liptove.

Termin: 2. 6. 2021

Otvorenie zimnej sezény - je vzdy signdlom na to, aby verejnost’ rezervovala pobyty, planovala dovolenky a vylety
na Liptov. Po kratkej euforii z minuloro¢nej zimy, ktora zastavila na prelome rokov pandémia panovali aj v sezéne
21/22 rovnaké obavy. Liptov intenzivne ockoval kritickt populéciu, aby sa mu podarilo v zmysle statnych nariadeni
do lepsej fazy covid automatu a otvorit’ prevadzky cestovného ruchu. V. momente ako boli stanovené pravidla, tak
sme operativne reagovali a s dérazom na bezpeénost’ a dodrziavanie pandemickych opatreni otvorili na vrchole
Chopka spolu s Horehronim zimnu sezénu. V danom ¢&ase i§lo o symbolické otvorenie, priCom v danom ¢ase uz
bolo mozné lyzovat’ a sluzby ubytovania a gastra eSte pristupné neboli. Preto aj naSe otvorenie aj nadzornym
spdsobom vysvetlovalo ako to pocas zimnych dovolenieck bude aco sa kedy postupne otvara —
spristupfiuje. NavySe sme vyuzili olympijskii symboliku v stvislosti s bliziacou sa zimnou olympiadou v
Pekingu a sezénu sme na vrchole Chopka otvorili s asistenciou slovenskych olympionikov Pavla Hurajta a Jakuba
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Grigara. Olympijsky oheil v tomto pripade symbolizoval nielen pripravenost’ regionov, ale aj nadej a vieru v Gispesnil
zimnu sezénu a re$pektovanie pravidiel naro¢nej pandemickej doby. Dobry napad s formou otvorenia aj zhrnutie
pravidiel anariadeni na jednom mieste uvitali aj média, ktoré spravili vyborné medialne vystupy vo vsetkych
dolezitejSich médiach vratane celoplo$nych aj regionalnych televizii (RTVS, Markiza, JOJ, TV Liptov, TASR a
printov).

Termin: 15. 12. 2021

Nepoznany Liptov

Zamerom projektu bolo prezentovat’ nepoznané krasy Liptova a motivovat’ navstevnikov objavovat’ tieto lokality
arozptylit' ich po Liptove. V prvom rocniku projektu Nepoznany Liptov sme spracovali 4 témy: salasnictvo,
pramene a vodopady, liptovské remesla a tary a laky.

Do projektu sme priamo zapojili lokality: sala§ Pastierska, Ovc¢iarska expozicia v Liptovskom Hradku, sala$ vo
Vazci, Cutkovska dolina, Sliadanske travertiny, Brankovsky vodopad, Sarafiovy vodopad, Besefiovské travertiny,
Pribylina, Magurka, Liptovské mury, Deménovska dolina.

Vystupom projektu bolo 14 ¢lankov, 11 podcastov, 15 fotogalérii a 4 dokumentarnych videi, prezentovanych na
visitliptov.sk/. Do projektu boli zapojeni odbornici na dané témy SMOPAIJ (Slovenské miizeum ochrany prirody
a jaskyniarstva, Liptovské muzeum v Ruzomberku, Narodopisné muzeum v Liptovskom Hradku, Muzeum
liptovskej dediny Pribylina). Vd’aka vystupom projektu sa Liptov dostaval do podvedomia turistom a objavovanie
miest so svojou hibkou sa stalo este viac popularnym.

Sucast’'ou projektu boli aj mikroeventy: vyhananie oviec na pasu zaciatkom maja a vyroba majovej bryndze (tymto
eventom sme projekt aj uviedli do Zivota a uspesne prezentovali v celoplosnych médiach), prednaska o pramenoch
a vodopadoch v SMOPAJ a tvorivé dielne liptovskej ¢ipky, modrotlace a liptovskej koncovky v Narodopisnom
muzeu v Liptovskom Hradku.

K aprilu 2022 ma podstranka https://www.visitliptov.sk/nepoznany-liptov/ 14 004 zobrazeni

Najpopulérnejsie témy boli: rdno na salasi, liptovské remesla, najkrajsi vystup na hreben Nizkych Tatier, mineralne
pramene st liek, vzduch pri vodopadoch je Cistejsi, mysel’ ¢loveka pozitivnejsia, zhmotnenie pastierskej kultary.
Projektové aktivity tvorili obsah socialnych sieti. Poéet videni videi na instagrame 26 275, na facebookovom profile
214 000.

V nékladoch na aktivitu bolo zahrnuté: vyroba videi a podcastov, moderovanie podcastov, fotografie, grafika
a poplatky

Termin realizacie: 1.4. 2021 — 31.10.2021

Miesto realizacie: Region Liptov

p— OLiptove » Planovanie dovolenky » Zaditky » Liptov Region Card & B = L J -
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salagnictvo a pastierstvo Pramene a vodopédy

_Nepoznunf' Liptov

Historia saladhictva, studnicky a vyvieracky, remesia na Liptove, horské tiry a laky. To sa tény,
Ktorymi sa budeme poas roka v rémei projektu Nepoznany Liptov zaoberat.
Objavte Liptov inak, objavte miesta, ktoré nie sG prvoplénové, majd svoje Earo, hibku aj energiu, ktoré vés dostane.

Produkt Liptova — V roku 2021 sme vytvorili znacku regionalnych produktov pod nazvom Produkt Liptova ako
subbrand znacky Liptov treba zazit' v spolupraci S miestnymi akénymi skupinami. Cielom projektu je podpora
lokalnych producentov, rozvoj vidieckeho CR a Sirenie dobrého mena regionu aj prostrednictvom samotnych
vyrobkov. Regionalne produkty sa vyznacuju jedinecnou chut'ou, vyrobnym procesom odovzdavanym z generacie
na generdciu a v neposlednom rade aj zanietenostou vyrobcov. Regionalna znacka produktov zastresuje
polnohospodarske a potravinarske vyrobky a remeselné a iné spotrebné vyrobky. Vyhlésili sme 1. vyzvu a po
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rozhodnuti certifika¢nej komisie ocenili spolu 11 vyrobcov. Vytvorili sme logo znacky, zostavili kritéria pre ziskanie
znaCky ako aj balik vyhod znacky, webovil podstranku https://www.visitliptov.sk/produkt-liptova/ vratane

prezentacie vyrobcov, marketing vratane foto a videobanky, vytvorili sme prezentaéné balicky produktov, uviedli
sme znacku oficialne do zivota a pripravili sme aj slavnostné odovzdavanie certifikatov.
Termin realizacie: 1.4. 2021 — 31.10.2021

B

To najlepsie

Produkt ] Zregiénu
Liptova

Liptovské droby - ziskali certifikat chranené zemepisné oznacenie pévodu. Produkt ma znamost’ a je vyhl'adavany
u obyvatel'ov Liptova, avsSak je malo znamy pre turistov, ktori na Liptov prichadzaji. Zamerom aktivity, bolo
postupne vytvorit’ silni znacku Liptovské droby, ktora bude znama nielen u lokalneho obyvatel'stva, ale stane sa
ziadanou Specialitou, ktora budu chciet’ turisti a navstevnici ochutnat’ a bude stalou ponukou miestnych restauracii.
V prvej Casti aktivity bolo potrebné vybudovat’ silnll znacku Liptovské droby a preto sme vytvorili audiovizualny
material, v ktorom sa komunikovali Liptovské droby ako chranené zemepisné oznacenie, turistickd unikatnost’
regionalnej pochut’ky a jednoducha priprava v pripade ak si navstevnici ako ,,suvenir” Liptovské droby so sebou
odnest domov. Audiovizualny material pozostava z 3 tematickych videi a 60 fotografii. Bola vytvorena
podstranka www.visitliptov.sk/liptovskedroby, ktora sluzi ako styény bod v komunikacii vo¢i navstevnikom. Najdu tu
zaujimavé informacie o produkte, ako aj o vyrobcoch a zariadeniach, ktoré Liptovské produkty pontkaju. Do
zariadeni a informacnych centier sme distribuovali informacné stojanceky a letaky (2000ks letakov a 150ks
stojan¢ekov). Aby bola zabezpe¢ena vizibilita boli vyrobené napadité zastery na varenie, tak aby boli k dispozicii pri
roznych prilezitostiach spojenych s Liptovskymi drobami (festivaly, workshopy a iné¢). Okrem webstranky ako takej
sa do online priestoru publikovalo o Liptovskych droboch 8 prispevkov na socialne siete (Facebook a Instagram).
Vdaka PR aktivitiam v regionalnych a celopolosnych médiach sa o Liptovskych droboch dozvedela Siroka
verejnost. Tlacova konferencia aj s ochutnavkou bola uspesna a tym kl'iCova pri nastartovani projektu.

Aktivity projektu prispeli k vyraznému zlepSeniu povedomia navstevnikov, ale i domacich o Liptovskych droboch
ako takych. Prostrednictvom projektu sme sietovali vyrobcov a restauracné zariadenia pontikajice Liptovské droby,
aby sme vybudovali silné spojenie a Liptovské droby dostali do ponuky reStauracii. Zaroven sme vytvarali
inovativne produkty s Liptovskymi drobami a tak prispeli k rastiicej ponuke regiondlneho gastro turizmu. Od
zaciatku bola vytvorena silna spolupraca so strategickymi partnermi akymi st mesto Liptovsky Mikulas a ob¢ianske
zdruzenie Liptovské droby, ktori prispeli k Sireniu dobrého mena Liptovskych drobov, ¢o vyzdvihol aj samotny
Urad Priemyselného Vlastnictva (UPV) so sidlom v Banskej Bystrici. Kooperaciu Oblastnej organizacie cestovného
ruchu Region Liptov s vyrobcami, zariadeniami, mestom Liptovsky Mikul4s a ob&ianskym zdruZzenim dava UPV za
unikatny priklad regionalneho sietovania s celoslovenskym dosahom.

O tspechu aktivity sved¢i vysoka navstevnost’ webu www.visitliptov.sk/liptovskedroby, ktora za rok 202 1dosiahla viac

ako 6000 zobrazeni (6280 zobrazeni) a Sirokom dosahu prispevkov na socialnych sietach prevysujtacich 120 000
Tudi (123 812 l'udi). Navyse, d’alsi redlny uspech je aj rast trzieb regionalnych vyrobcov a rozsirenie ponuky
lokalnych restauracii o regionalnu Specialitu Liptovské droby. Prinosom je aj nadregiondlna prezentdcia regionu
prostrednictvom tradi¢nej lokalnej Speciality, ktora ziskala chranené zemepisné oznacenie pdvodu.

V nakladoch na aktivitu bolo zahrnuté: priprava marketingového konceptu, graficka identita pre aktivitu, vyroba
video spotov, vyhotovenie fotografii, workshop pre kucharov, citylighty, reklamné letaky, stojanceky na stol, roll
up, kucharske zastery, koordinovanie projektu, technické zabezpecenie tlacovej besedy

Termin realizacie: 1.6.2021 - 31.3.2022
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SKI & AQUA BUS

Skibusova zimna sezéna v dosledku pandémie zacala az v decembri 27.12. 2021 a skondila sa 13.3. 2022. Podet
najazdenych kilometrov v sezone 2021/22 bol 78 200, pocet prepravenych osob 125 tis. navstevnikov. Pocet
prepravenych lyZiarov bol nizsi ako v sezonach pred pandémiou, nakol’ko v sezéone 2021/22 premaval aj Eco bus
na elektricky pohon, ktory prevadzkovala obec Deménovska Dolina. Najviac vytazené boli modra a cervena linka,
Vv priemere u obidvoch liniek zaznamenavame 70% - 80% vyt'azenost’, priemerna vytazenost vsetkych liniek v tejto
sezone bolo 43% ( pocitané na plnt kapacitu autobusu — teda az 100 miest na sedenie a statie).

V prevadzke boli nasledovné linky:

Cervena linka: Zelezni¢na stanica LM- Jasna

Modra linka: Liptovsky Trnovec — Jasna

71ta linka: Liptovsky Jan — Jasna

Zelena linka: Lucky — Jasna

Fialova linka: Zelezni¢na stanica Ruzomberok — Malind Brdo

Preprava lyziarov skibusmi je ekologickejSia ako individualna doprava, pomaha eliminovat” dopravné kolapsy
Vv Deménovskej Doline a znizuje individualnu dopravu do lyziarskych stredisk. Skibusy napomahaju vytazit
ubytovacie kapacity poCas zimnej sezony aj v lokalitach vzdialenych od Jasnej (Liptovsky Mikulas, Liptovsky Jan,
Besetiova a Kuapele Lucky). V projekte planujeme pokracovat’ v nasledujucich rokoch.

V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: naklady na dopravu a pohonné hmoty, tla¢ letakov, polep zastaviek a totemov,
preprava zastaviek, opravy autobusu, ¢i polepy. na monitoring dopravy a iné.

Termin realizacie: X11/2021, I-111/2022

Miesto realizacie: Deménovska dolina, Jasna, Ruzomberok — Malind Brdo, Liptovsky Jan, Kupele Lucky
a BeSenova.

Siet’ovanie a spajanie

Liptov Region Card - aj napriek nepriaznivej situacii v CR v pandemickom obdobi sme pokracovali v dlho
etablovanom projekte Liptov Region Card s cielom pomdct’ zariadeniam CR a ponuknut’ nav§tevnikom atraktivne
vyzitie v regione. Klienti aj nad’alej ziskavaji LRC zadarmo k pobytu, u zmluvnych partnerov, ktori odvadzaju dan
z ubytovania a poskytujt LRC kazdému klientovi. Az 94,6% kariet bolo klientom poskytnutych zadarmo.
V nakladoch na projekt su zahrnuté sluzby potrebné na zabezpecenie chodu a prevadzky Liptov Region Card pre
ubytovatel'ov v systéme Cardberg, tvorba produktu vratane oslovenia poskytovatelov sluzieb, uzatvarania zmlav
ako aj tvorby prehl'adného sprievodcu k LRC. Tiez sme zabezpecovali online aj offline marketing projektu, hotlinku
pre drzitelov LRC ako aj pre ubytovacie zariadenia, priCom najviac otazok suviselo so zavedenim SMS
schvalovania GDPR. Liptov Region Card je uspeSnym projektom, ktory poméha k znizovaniu ¢ierneho ubytovania
Vv regione a k zvySovaniu vybranej dane.

https://www.visitliptov.sk/liptov-region-card/

Termin realizacie: januar 2021 — januar 2022

Celkom bolo vydanych zdarma: 5564 ks LRC

Pocet aktivnych ubytovacich zariadeni, ktoré vydavali LRC: 246 (z toho 200 poskytovalo LRC zdarma)
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Vol'nocasové aktivity

Genidlny Penkala a patent na rozum - aktivita sa stala obl'ibenou letnou atrakciou v centre mesta Liptovsky
Mikulés. V ramci pandemickych opatreni bola navrhnuta ako interaktivna prehliadka v Muzeu Janka Krala, ktora
vyvrcholila zabavno-vedomostnym kvizom. Kviz bol venovany vyro¢iu narodenia svetového vynalezcu a objavitela
pera, rodakovi z Liptovského Mikulasa, S.E. Penkalovi. Pozvankou do Muzea Janka Krala bola exteriérova
bannerova vystava o zivote a diele S.E.Penkalu. Navstevnici postupne prechadzali mizeom a cez svoj smartfon
museli zodpovedat rozne otazky a Glohy. Zavereény kviz preskimal ich novo nau¢ené znalosti, za ktoré boli oceneni
originalnym "patentom na rozum" od S.E. Penkalu. Kazdy piatok 09.07.2021 do 27.08.2021. priSiel navstevnikov
pozriet’ ,,samotny génius Penkala®, z coho mali radost’ najmé deti, ktoré sa s nim pri podpise "patentu na rozum"
radi odfotili. Navyse, v ramci aktivity boli informacie o Penkalovi hravou formou pridané na naucné ihrisko v centre
mesta. Tu si navstevnici mohli vyskladat' mozaiku zivota génia spolu s informaciami o d’alSom vyznamnom rodakovi
a géniovi Aurelovi Stodolovi. Aktivita takymto spésobom zasiahla Siroku §kalu zvedavcov a adresne oslovila viac
ako 1000 navstevnikov. Hra bola zamerana na individualne prehliadky muzea alebo lektorované prehliadky pre malé
skupinky (idealne do pandemickych ¢ias)

V nakladoch na aktivitu je zahrnuta: priprava kvizu, hry, 8 prehliadok s interaktivnou hrou a odmeny pre Gcastnikov
a banerova vystava o zivote a diele S.E.Penkalu, aktualizacia bannerov detského ihriska Genialny park.

Termin: kazdy piatok od 09.07.2021 do 27.08.2021

https://www.visitliptov.sk/podujatie/genialny-penkala/
https://drive.google.com/drive/folders/1stihkwo6Uo0Y8FDUugt580AK _KZOG4IT

Mikulasske leto

Ochorenie COVID-19 a prijaté pandemické opatrenia vyrazne ovplyvnili celkové dianie v spoloénosti. To sa
odzrkadlilo v koncepcii a dramaturgii programu Mikula$skeho leta, ktory nebol na podujatia taky bohaty, ako byval
za ostatné roky s vynimkou pandemického roku 2020, ktory je porovnatelny s tymto rokom.

Napriek vsetkému sa nam podarilo pocas dvoch letnych mesiacov pripravit’ a uskutocnit’ kazdy tyzden hudobné
tematické podujatic Posedenie pri gramofone a tiez filmovy veéer v Letnom kine. V cykle Rozpravkova nedela
sme uviedli 4 divadelné rozpravky pre rodiny s detmi. Uprostred leta sme hostovali putovny patdiovy filmovy
festival Bazant Kinematograf a nadSenci a priaznivci jazzu sa stretli na trojdiiovom Mikuld§skom jazzovom
festivale. Priestor na svoju prezentaciu dostali aj domace hudobné zoskupenia Spektrum a Art Nicolaus Septet a to
v ramci podujatia Hudobna streda. V piatkovych vecernych programoch vystipilo 6 hudobnych skupin, skupina
historického Sermu a priestor na prezentaciu a popularizaciu dostalo aj umenie pantomimy v uz tradi¢nom podujati
Umenie ticha. Podujatie Svabkafest 2021 sa tento rok spojilo s prezentaciou lokalnej gastronomickej $peciality —
Liptovské droby. Do programu bolo zaradené aj odovzdanie ¢estného obc¢ianstva mesta Liptovsky Mikula§ nasej
rodacke - uspesnej lyziarke Petre VIhovej. Zavereénych podujatim bola Rozlaéka s prazdninami, na ktorom
vystapila hudobna skupina TEAM revival MT. Program Mikulasskeho leta bol propagovany aj prostrednictvom
zivych pozvanok — Mikulas na kor¢uliach, $asko, klaun a dvojice rozpravkovych postav na chodal'och.

V nakladoch na aktivitu je technicko-organiza¢né zabezpecenie, vystiipenia umelcov, interaktivne aktivity pre deti,
zivé pozvanky na podujatia, animované aktivity, SOZA. Prinosom aktivity je rast trzieb restaura¢nych zariadeni,
ktoré mali obrovské straty trzieb pocas prvého lockdown-u arast navsStevnosti muzei, galérii, zariadeni CR.
V aktivite planujeme v budicnosti pokracovat.

Termin: 1.7.-31.8. 2021

Sprievodcovské sluzby Sakralne pamiatky

Za ucelom turistickych prehliadok sme spristupnili 3 sakrdlne pamiatky v historickom centre mesta. NajstarSiu
stavebni pamiatku mesta - Kostol sv. MikulaSa, jednu z najvacéSich a najstylovejSich synagog Slovenska —
Mikuléassku synagdgu a Evanjelicky kostol, ktory patri k najvac¢sim evanjelickym kostolom na Slovensku.
Turistické prehliadky boli zabezpeCené prostrednictvom propagaénych materidlov a audiosprievodcov
v slovenskom, anglickom a pol'skom jazyku. K dispozicii v kazdej pamiatke bol aj turisticky sprievodca, ktory
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poskytoval d’alSie potrebné informacie a instrukcie navstevnikom. Tymto spdsobom bola poskytnutd navstevnikom
moznost’ kontinudlnych prehliadok bez viazanosti na ¢asové vstupy.

Zabezpecenie prevadzky a sprievodcovskych sluzieb: od 1.7. do 31.8. 2021

Sakralne pamiatky boli otvorené:

Kostol sv. Mikulasa a Evanjelicky kostol 5x tyzdenne, od 1.7. do 31.8.2021

Synagoga, 7x tyzdenne, od 1.7. do 31.8.2021

Aktivita je pozitivne vnimana navstevnikmi, planujeme v nej pokracovat’.

Navstevnost® sakralnych pamiatok: 7072 os6b. Navstevnost’ bola porovnatel'na s rokom 2020.

Korytko vlakom a bicyklom

V roku 2021 pokracoval projekt Korytko vlakom bicyklom vo svojej $tvrtej sezone. Tak ako po iné roky prepravoval
vlak navstevnikov z Ruzomberskej Zelezni¢nej stanice po byvalej korytnickej Zeleznici na stanicu Zapalkaren
aspat. Vlak prepravil mnozstvo cyklistov, rodin sdetmi a milovnikov Zzeleznic. Na zéklade skusenosti
z predchadzajucich sezon bol zvoleny grafikon pozostavajici z 20 dni prevadzky vlaku. Pocas letnych vikendov
bolo odjazdenych 18 dni. Zvys$né dva dni boli vy¢lenené pre Mikulassky vikend na korytku v decembri. Pre zhorSenu
pandemicku situaciu nebolo mozné usporiadat’ Mikulassky vikend. Ako nahrada bol usporiadany fasiangovy vikend
vo februari 2022. Vlak odjazdil celkovo 356 jazd. Vlakova stprava bola zlozena z motorového vozna radu 811
urceného pre prepravu cestujicich a 112 roéného vozna na prepravu bicyklov a koc¢ikov typu Z. Oproti minulej
sezOne sme zaznamenali narast prepravenych osob. Pocas letnych vikendov sme prepravili 4010 cestujucich
a v ramci fasiangového vikendu 250 cestujucich. Na stanici Zapalkarenn bola obnovena séria sprievodnych podujati
(Farmarsky den, Papierensky den, Modelarsky den, Divadelny defi, Ukoncenie letnej sezony). Kazdu druhu sobotu
prilakali podujatia mnozstvo navstevnikov, nielen z RuZzomberka, ale aj $irokého okolia. Novinkou v sérii podujati
bol divadelny den s ochotnikmi z Likavky, ktory odohrali prestavenia pod holym nebom na novovybudovanom
podiu. Aktivitu hodnotime pozitivne, o Com svedci aj rast navstevnikov. Navstevnici ocenili postupné budovanie
stanice Zapalkaren a pril'ahlého aredlu a radi sa k tam vracaju.

https://www.visitliptov.sk/zaujimavosti/korytko-vlakom-bicyklom-ruzomberok/
Termin realizacie: 3.7.- 29.8.2021/26.2-27.2.2022 (20 dni)

Pocet cestujucich: 4260 , narast 12 % oproti minulému roku

Pocet prepravenych cyklistov: 389

Sprievodca po expoziciach Miizea Janka Krala — v ramci aktivity bol vytvoreny prehl'adny propaga¢ny material
0 Muzeu Janka Krala v digitalnej podobe, vytlateny a vytvoreny digitalny audio-video sprievodca na webovej
stranke sprievodcamuzeom.visitliptov.sk  Aktivita prispela Kk vytvoreniu prehladného letdku a interaktivnej
prezentacie Muzea Janka Kral'a

Termin: marec 2022

Infrastruktira pre cyklistov

Pasportizacia cyklotras

Kvalitné a pravidelne obnovované cykloturistické znacenie je jednou z priorit cykloregionu. Vyvijame systematick(l
¢innost, aby sme znacenie naSich viac ako 850 km cykloturistickych tras dokazali efektivne obhospodarovat
a udrziavat’. Jednou z podstatnych ¢innosti je pasportizacia stavu cyklotras. Vd’aka nej zistujeme v akom stave sa
kazda z tras nachadza, aké investicie do obnovy a udrzby si vyzaduje, identifikujeme problémy, ale aj prilezitosti,
napriklad na moznt vystavby cyklistického mobilidru. Nejedna sa len o pracu v teréne, ale aj o roztriedenie
ziskanych fotografickych dat, ich hibkovi analyzu, podrobné tabulkové spracovanie prehladov a tatistik a
zapracovanie do digitdlnych map v ramci GIS. V roku 2021 sa ndm s pomocou nasich cykloznackarov a lokalnych
partnerskych obc¢ianskych zdruzeni venujticich sa cykloturistike podarilo pasportizovat’ 482 km cykloturistickych
tras, z toho 87 km v okrese RuZzomberok a 395 km v okrese Liptovsky Mikulas.

Obnova cyklotras
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Obnova cykloturistického znacenia je nevyhnutna pre udrzanie kvality sluzieb a navigacie pre navstevnikov Liptova
na bicykloch. Zaviedli sme systematicky pristup k udrzbe znacenia, pricom dbame na rychlost’ a udrzatel'nost’. Nasi
vyskoleni znackari v tomto roku plosne obnovili 78 km cykloturistickych tras v obidvoch okresoch regionu (Obnova
nie je len o obnove malovaného zna¢enia, ale aj o obnove naterov alebo kompletnej vymene stipikov -
cyklosmerovnikov a samotnych smeroviek a doplnkovych tabuliek. Nasim cielom je vysoka kvalita zna¢enia
Vv celom regione, a teda spokojnost’ cyklistov — nasich navstevnikov.

V néakladoch na aktivitu je zahrnuté: nakup cykloznagiek a stipikov a samotna obnova cyklotras (Ruzomberok —
Podsip, Ruzomberok — Komjatna — Jasenova — Likavka, L. Hradok — CVC — Cerveny Kut, Liptov — Horehronie,
tsek Cierny Vah po sedlo Priehyba, Cierny Vah - Vazec, hranica okresu PP)

Cyklomobiliar - drobny mobiliar

Aj v roku 2021 sme pokracovali v budovani jednotného cyklistického a cykloturistického mobiliaru, ktorého
originalny dizajn vysiel z architektonickej stitaze. Stibor architektonicky a remeselne kvalitne spracovanych prvkov
doplnkovej infrastruktury je k dispozicii navstevnikom nasho regionu a svojim unikdtnym dizajnom postupne
zjednocuje siet’ verejne dostupnych oddychovych a informaénych bodov popri cykloturistickych trasach v extra- aj
intravilanoch liptovskych obci. Informaéné tabule s pravidelne aktualizovanymi cyklomapami, laviéky, stoly ¢i
stojany na bicykle vyrobené z kvalitného a trvacneho materialu, to vsetko st prvky, ktoré sluzia turistom. V roku
2021 sa nam podarilo osadit’ 24 kusov takychto prvkov v 7 lokalitich po celom regione Liptov.

Boli vyrobené a osadené nasledovné prvky: 7 ks infotabal’, 7 ks laviciek, 3 ks st6l, 7 ks stojany na bicykle.

Udriba turistickych chodnikov

Vytvorenie beZeckych trati

Doévodom, preco stale viac 'udi hl'adé alternativu k zjazdovému lyZovaniu, je najmi tesnejSie spojenie s prirodou.
Prave na bezkach ma kazdy dostatok ¢asu obdivovat’ krasu zimnej prirody a nadhernt scenériu hor. Kvalita i pocet
bezeckych trati je vSak zavisly od dostato¢ného mnozstva prirodného snehu. Preto sme sa rozhodli, ze budeme
podporovat rozvoj tohto $portu aj v ramci lyziarskeho strediska Jasna, kde bol dopyt od navstevnikov regionu, prave
po tomto $porte, ktory doposial’ nemal vytvorené vhodné podmienky. Celkova dizka trate bola 5 km, bezecké trate
boli vhodné na klasicku techniku a kor¢ul'ovanie.

V ramci tejto aktivity sme zabezpecili technické zabezpecenie a organiza¢ntl vypomoc, pripravu celkového aredlu,
vytyCenie trati, ruénu Uprava nerovnosti terénu, odstranenie koretiov a skdl, dennti upravu sneznym pasovym
vozidlom, znaCenie trati.

Do budticna planujeme v aktivite pokracovat’ a zabezpecovat’ infrastruktiru pre bezkarov (oddychové miesto).

Termin realizacie: 1.12.2021 — 19.4.2022 (140 dni prevadzky)
Miesto realizacie: Demanovska dolina, Tri vody

LIPToV.
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BEZKARSKE TRASY
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Jasnask ETMR Q:

Haj-Nicovo — architektonicka Studia

Mesto Liptovsky Mikulas pristupuje k lokalite lesoparku Haj - Nicovd koncepcne a S respektom, ktory si toto
vynimo¢né miesto zasluzi. Aj preto sme sa rozhodli zorganizovat architektonicku sutaz, pre vybudovanie
vyhliadkového bodu, ktory by skraslil a doplnil uz teraz multifunkéné vyuzitie lokality. Odbornej porote sa podarilo
z viacerych navrhov vybrat vitazné spracovanie, ktorého autori nasledne vypracovali §tadiu. V nasledujucich
rokoch by teda H4j - Nicové mohlo byt citlivo doplnené o stibor umeleckych architektonickych prvkov medzi
stromami, vyhliadkovej veze ¢i mensieho amfiteatra zapusteného do terénu.

V nakladoch na aktivitu je vypracovanie architektonickej studie.

Termin realizacie: 25.2.2022

Udrzba nauénych chodnikov

V ramci aktivity sme zabezpecili beznll idrzbu nau¢ného chodnika Cyklokorytnicka ktory navstevuje rocne vel'a
cyklistov a preto musi byt udrZiavany vo vybornom stave. Zabezpe¢ili sme beznu Gdrzbu ndu¢ného chodnika.
Chodnik bol uvedeny do pévodného stavu, vyrovnany a bola dosypana strkodrva zhutnena.

Termin realizacie: jul 2021

Pribeh vody

Pribeh vody je nduény chodnik, ktory slizi najmé pre rodiny s det'mi ako doplnkova aktivita prechadzky popri riecke
Deminovka od Autokempingu po Jaskynu Slobody. Zabezpecili sme beznt tdrzbu chodnika a doplnili nové prvky
mobiliaru a drevené sochy, ktoré boli vysledkom rezbarskeho sympoézia Natur creative festival.

V nakladoch na aktivitu bolo zahrnuté: bezna tdrzba chodnika, oprava laviciek, osadenie novych prvkov a laviciek,
nater a oprava mobiliaru, oprava a nater mostikov, dosypanie chodnika $trkom a zhutnenie.

Termin realizacie: X /2021
Miesto realizacie: Demanovska dolina

Snow park - freestyle lyZovanie a snowbordovanie patri medzi obl'ibené zimné $porty mladych l'udi. A ked’ze
v stredisku Jasna sa nachadza najstar$i snowpark na Slovensku, tak sme sa rozhodli, Ze podporime aj tito silnti
komunitu a pomé6zeme pri motivacii mladych $portovcov. V ramci tejto aktivity sme zakupili nové Sportové
zariadenie — prekazku, na ktorej si budu moct’ mladi $portovci zlepSovat’ svoju obratnost’, uéit’ sa novym trikom
a zdolavat’ nové vyzvy.

Termin realizacie: 28.12.2021 - 02.04.2022 (96 dni prevadzky)

Miesto realizacie: Jasna, Chopok

Statisticky prieskum
V ramci aktivity sme zabezpecili dopravny prieskum zat'azenia cesty 1I/584 do Demédnovskej doliny. Dopravna
Statistika bola rozdelena do Styroch skupin:

- Prieskum prostrednictvom ASD (automatického scitaca dopravy)

Letov.
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- Prieskum statickej dopravy — monitoring parkovacich miest a ostatnych ploch

- Krizovatkovy prieskum

- Zhodnotenie udajov z verejnej dopravy

- Anketové zistovanie udajov obsaditel'nosti parkovania sti¢asnych ubytovacich a stravovacich zariadeni.
Prieskum sa uskutoc¢nil vo vrcholiacej letnej sezone 26.7.-1.8.2021
Vysledky prieskumu pomoézu poznat' skutkovy stav vytazenosti cesty do Deminovskej doliny, pocet legalnych
a ostatnych parkovacich miest, maximalnu vytaZenost’ krizovatky na vstupe do Deménovskej doliny a vyznam
verejnej hromadnej dopravy, ktory sme doposial’ takto dopodrobna nepoznali. Vysledky prieskumov budi nasledne
predmetom dopravno-inzinierskej analyzy spracovanej samostatne pre jednotlivé typy prieskumov vo forme
komplexného dopravného modelu pre ur¢ené navrhové obdobie.
Aktivita prispeje k zavedeniu nového modelu verejnej osobnej dopravy do Deménovskej doliny, ktory bude
zodpovedat’ eurépskym Standardom prepravy v horskych strediskach.

Liptovska hviezda — Aj napriek pandemickym opatreniam a uzatvorenym prevadzkam sme kontrolovali kvalitu
gastro zariadeni na Liptove. Uz 8. ro¢nik projektu opét hodnotili odbornici vo forme mystery shoppingu. Do
hodnotenia sa dobrovol'ne spolu zapojilo 17 restauracii a kaviarni pricom 17 z nich aj ziskalo hviezdu kvality.
Zabezpecili sme tiez aktualizaciu a grafické vylepSenie vizualov hodnotiaceho dotaznika a velmi obsiahlu
fotobanku jednotlivych prevadzok, ktoré dostali do pouzivania aj samotné prevadzky, zatraktivnili si tak svoje
webové stranky ako aj profily na socidlnych sietach. Celkové vysledky ukazali, ze kvalita sluzieb klesla a to
pripisujeme najma turbulentne;j situdcii pocas pandémie, neustale sa meniacim podmienkam prevadzkovania gastro
zariadeni, ktoré mali za nasledok prepustanie kvalitnych zamestnancov. Aj preto v projekte planujeme pokracovat
aj v roku 2022.

Pocet zapojenych restauranych zariadeni: 14, pocet zapojenych kaviarni: 3.

Termin realizacie: marec 2021 — marec 2022

4 HOSPODARENIE OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV

Oblastna organizacia REGION LIPTOV vedie podvojné tctovnictvo podl'a Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve
v zneni neskorsich predpisov. Vo svojom uétovnictve vedie oddelene vynosy a naklady spojené s hlavnou ¢innost'ou
stvisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynosy a naklady na jej podnikatel'ski ¢innost'.

4.1 NAKLADY A VYNOSY OOCR REGION LIPTOV

Prijaté ¢lenské prispevky v roku 2021 boli vo vyske 558 182 eur. K 31.12.2021 neuhradili ¢lenské prispevky obec
Besetiova 4 500 eur (doplatené v priebehu januara 2022) a Ivex-Gothal uhradil prispevok na prevadzku OOCR
z roka 2020 (312,50 eur) v roku 2022.

LIPToV.
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HOSPODARSKY VYSLEDOK K 31.12. 2021

Skutoénost’ k 31.12. | Skuto€nost’ vs | Skutoénost vs

Plan 2021 2021 plan v eur plan v %
NAKLADY | 1752687 1779 155 | 2646787 | 2
Aktivity z DOTACIE 1026 602 933 404,43 -93 197,57 -9
Aktivity CLENSKE PRISPEVKY / VL.ZDROJE 726 085 845 750,57 119 665,44 16
Aktivity élenov z CP 311 150 439 078,88 127 928,88 41
Prevadzka 144 172 139 368,58 -4 803,55 -3
Nakup automobilu-odpisy 0 2 279,28 2 279,28 -
Prispevok Klaster Liptov mzdy 5700 5 700,00 0,00 0
Prevadzka neuplatnena DPH 5 000 2 274,11 -2 725,89 -55
Prevadzka 2021 CKRTT 0,00 0,00 0,00 -
Prispevok KOCR na ¢innost’' CK RTT 5 000,00 0,00 -5 000,00 -100
Prispevok KOCR na ¢innost’ OOCR 106 350,00 93 594,12 -12 755,88 -12
Prispevok KOCR rezerva 2020 2 413,00 0,00 -2 413,00 -100
Clensky prispevok KOCR 101 100 101 196,00 96,00 0
Naklady - podnikatel'ska ¢innost’ 6 200 8 308,13 2108,13 34
nakup LRC 200 0,00 -200,00 -100
obchodna cinnost’ LRC, 4 000 3617,31 -382,69 -10
domové kniha 0 157,10 157,10 -
mapy cyklo, trhacie, turistické 0 0,00 0,00 -
naklady vlacik, LF a iné, cyklodresy 2 000 4 533,72 2 533,72 127
Odpisy z dotacie (autobus, licencia softver, chodnik,
lezecka stena, zastavka Besenova, kyslikova draha, 12 500,00 21 728,25 9 228,25 74
monitor IC )
Odpisy VZ a dotacia 21 000,00 25 750,88 4 750,88 23
Odpisy z VZ 5 500,00 6 472,34 972,34 18
1742 897 1661 292,77 € -81 604,23
Dotacia 1 026 602 951 426,62 -75 175,38 -7
Dotacia UPSVaR 0 0,00 0,00
Clenské prispevky 549 182 558 182,00 9 000,00 2
Vynosy podnikatelska ¢innost’ 7 350 6 489,29 € -860,71 -12
Viynosy z predaja LRC 4000 1235,57 -2764,43 -69
Viynosy z predaja mapy 150 7,08 -142,92 -95
Vynosy z predaja domova kniha 200 168,34 -31,66 -16
Viynosy z reklamy, vstupné viacik, cyklodresy, predaj autol 3000 5078,30 2078,30 69
Ostatné vynosy z Hlavnej ¢innosti 0 2 559,67 2 559,67 R
Prispevok KOCR ¢innost’ CK 5 000 0,00 -5 000,00 -100
Prispevok KOCR ¢innost'-rok 2021+Vynosy buducich
obdobi rok 2020 106 350 97 063,43 -9 286,57 9
Prispevok KOCR zostatok 2020 (vynosy buducich
obdobi) (wynosy 22413 0,00 22 413,00 oo
FPU - Za 7 horami+Belopotocky 0 0,00 0,00
Prispevok KOCR na mzdy 0 0,00 0,00

Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (licencia softver,
chodnik, lezecka stena, zastavka BeSenova, kyslikova
draha, monitor IC )

Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (veza Matelko ...)

26 000 45 571,76 19 571,76 75

HOSPODARSKY VYSLEDOK |/ rezerva 117 862,23 € | -108 072,10

OOCR hospodarila s dotaciou vo vyske 1 026 602 eur, z toho bezné vydavky vo vyske 915 192 a kapitalové vydavky
vo vyske 111 410 eur. Vynosy dotacie boli nizsie v dosledku skutocnosti, ze nevycerpana dotacia k 31.12.2021 vo
vyske 209 261,52 eur bola z(ctovana na vynosy buducich obdobi. Nevyuzita dotacia vo vyske 2208,57 eur bola
vratena Ministerstvu dopravy a vystavby SR k 15.4.2022. Vynosy z podnikatel’skej ¢innosti boli 6 489,29 eur.
Celkové vynosy predstavovali 1 661 292,77 eur.

Celkové naklady oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2021 predstavovali sumu 1 779 155,00 eur.
OOCR REGION LIPTOV realizovala planované aktivity v sulade s pldnom aktivit a projektom na ktory ziskala
dotaciu.

Aktivity z dotacie boli realizované vo vyske 933 404,43 eur, 0 93 197,57 eur nizSie. Nakladoch je zahrnuté pouzitie
dotécie v roku 2021 a 2020 z d6vodu posunu pouzitia dotacie roka 2020 do 31.3.2021.

Naklady na aktivity z ¢lenskych prispevkov boli vo vyske 845 750,57 eur 0 119 665 eur vyssie v dosledku posunu
aktivit z roka 2020 z dévodu pandémie. Naklady na aktivity ¢lenov boli 439 078,88 eur 0 127 928,88 eur vyssie
v dosledku kampane Jasna 98 000 eur (planovana v roku 2020, realizovana v roku 2021) a aktivity planované v roku
2020 realizované v roku 2021 vo vyske 48 319,83 eur.
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Naklady na prevadzku boli vo vyske 139 368,58 eur, 0 4 803,55 eur niz$ie v porovnani s planom. Uspory boli aj
v nakladoch na prevadzku CK RTT vo vyske 5 000 eur. OOCR REGION LIPTOV uhradila ¢lenské prispevky do
KOCR Zilinsky turisticky kraj vo vyske 101 196 eur.

Celkovy hospodarsky vysledok je strata 117 862,23 eur. Strata je sposobena tym, Ze boli vysSie naklady na aktivity
z vlastnych zdrojov vo vyske 48 319,83 eur, ktoré v dosledku pandémie presunuli z roka 2020 do roka 2021, kampan
TMR vo vyske 98 000 eur objednana v roku 2020 realizovana v roku 2021, narastli odpisy o 17 230,75 eur a tiez
v dosledku ¢asového rozliSenia kampani vo vyske 18 975,66 eur ktoré boli uhradené v roku 2020 a boli zata¢tované
v roku 2021 ako naklady buducich obdobi).

4.2 AKTIVA A PASIVA K 31.12.2021

Suvaha k 31.12.2021

Aktiva spolu

k 31.12.2021
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 475 752,01
Pokladria, stravné listky 75,04
Bankové ucty 671 201,84
Financné ucty spolu 671 276,88
Naklady budtcich obdobi 2774,71
Pohladdvky dlhodobé 0,00
Pohladdvky kratkodobé 10 070,84
Pohladavky spolu 10 070,84
Tovar (LRC, domova kniha) 5152,63

Majetok spolu

1165 027, 07

Pasiva spolu

k 31.12.2021
Cudzie zdroje /zavazky a rezervy/ 148 302,84
Vynosy buducich obdobi /nevycerpana dotécia na BV - kampane, majetok/ 640 471,83
Nevysporiadany HV predchddzajucich obdobi /Region Liptov, Jasna, a LIT / 494 114,63
Hospoddrsky vysledok bezného roka -117 862,23

Pasiva spolu

1165 027, 07

Li?fom
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K 31.12.2021 bol majetok hmotny a nehmotny majetok OOCR Region Liptov v zostatkovej cene vyske 868 549,69
eur v ¢leneni: oddychova zona Biela Put, lezecka stena, prekazkova draha Bambul'ka, 2 automobily Suzuki SX 4 1
automobil KIA CEED, informaény dotykovy monitor, zastavka autobusu v Besenovej, kyslikova draha Hrabovo,
rozhl'adia v Liptovskom Jane, licencia LRC, chodnik okolo zasneZovacej nadrze, Fitpark BeSenova, tabula
Lutonského Biela put, detské ihrisko Vtacik, Vrbické pleso, veza Matelko, Drakopark, navigaény systém
Deminovska Dolina, cyklopristresok Haj — Nicovd, Nauény chodnik Znama — Neznama Cutkovska dolina, Haj-
Nicovd (informacné tabule 12 ks, detské ihrisko Besenova a dreveny altanok BeSenova a redizajn stranky
visitliptov.sk Lutonského promenada Jasna, cyklomobiliar, nabijacky byciklov-15 ks, totemy -5 ks, planovac
dovolenky, , oddychova zona Kad’a Liptovsky Jan ... atd’..

V pohladavkach kratkodobych k 31.12.2021 vo vyske 10 070,84 eur, pohladavky voci obchodnym partnerom 6
796,16 eur.

Naklady budutcich obdobi vo vyske 2 774,71 eur zahifhaji najmid naklady na budice obdobie z beznych,
prevadzkovych nakladov.

Cudzie zdroje st zavdzky z obchodného styku, zavdzky vocéi zamestnancom, zavizky voci poistovniam
a danovému tradu., tvorba rezervy na nevycerpant dovolenku. Zavéizky z obchodného styku boli k 31.12.2021 vo
vyske 113 131,24 eur.

Vynosy buducich obdobi v celkovej sume 640 471,83 eur predstavuji zostatok na rozpustanie vynosov v d’alSom
obdobi, prispevok KOCR nevycerpany vo vyske 36 700,21, dotacia BV 209 261,52 eur, 394 510,10 eur rozptstanie
V nadvéznosti na odpisy-KV.

LIPToV.
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SPRAVA O PREVERENI SULADU UCTOVNICTVA
SO ZAKONOM &, 431/2002 Z.z. o iétovnictve v zneni zmien
a Opatrenim MF SR ¢ MF/24342/2007-74 v zneni neskorsich zmien, ktorym sa
ustanovuju podrobnosti o postupoch i¢tovania a aftovej osnove pre uétovné
jednotky, ktoré nie su zalozené alebo zriadené na ucel podnikania
Pre Statutarny organ REGION LIPTOV - oblastna organizacia CR za rok 2021

Uskutocnila som preverenie suladu uctovnictva  so zdkonom ¢&. 431/2002 Z.z.
o uctovnictve v zneni zmien a Opatrenim MF SR ¢&. MF/24342/2007-74 v zneni
neskorsich zmien, ktorym sa ustanovuji podrobnosti o postupoch Uétovania a uctovej
osnove pre uctovné jednotky, ktoré nie su zalozené alebo zriadené na ucel podnikania

k 31. decembru 2021. Za uétovnictvo a zostavenie Uétovnej zavierky je zodpovedny
Statutarny organ. Mojou zodpovednostou je na zaklade vysledkov preverenia vydat’
spravu o tomto prevereni.

Preverenie som uskutoénila v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre zdkazky na
preverenie. Podla tychto Standardov mam previerku naplanovat’ a vykonat™ tak, aby som
ziskala uistenie stredného stupiia, Ze uctovnictvo Oblastnej organizacie neobsahuje
vyznamné nespravnosti. Preverenie sa obmedzuje najmé na ziskavanie informadcii od
tatutarneho organu a pracovnikov Oblastnej organizéacie, na analytické postupy, a preto
poskytuje mensie uistenie ako audit.

Na zaklade mdjho preverenia som si nevsimla ni¢, ¢o by ma viedlo k domnienke, a ani
som nezistila ziadne skuto¢nosti, na zaklade ktorych by som sa domnievala, Ze
uétovnictvo Oblastnej organizacie CR REGION LIPTOV k 31. decembru 2021 nie je
v stlade so zdkonom o uétovnictve a postupmi uétovania.

10. méja 2022

Ing. Zdenka Slivkova
Zodpovedny auditor
Licencia SKAU ¢. 513
Komenského 10

974 01 Banska Bystrica

Ing.. Zdenka Slivkova, Komenského 10, 974 01 Banska Bystrica,
Licencia SKAU ¢. 513, 1C0 179 59 926, DIC 1029382596, IC DPH SK1029382596
Kontakt: mobil 0905610513, E-mail: zdenka.slivkova@gmail.com

LiPtov.

TREBA ZAZIT




SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2021

Zhrnutie

Rok 2020 a najmé 2021 bol rokom najvacsej krizy cestovného ruchu v dejinach. Po¢as zimnej sezony 2021 (januar
— april) boli ubytovacie zariadenia, lyziarske strediska, akvaparky a ostatné zariadenia cestovného ruchu zatvorené.
K opédtovnému otvaraniu hotelov prislo od 19.4.2021 a zariadeni CR az zaCiatkom letnej sezony za prisnych
hygienickych nariadeni. Letnd sezéna sa rozbichala velmi opatrne a pomaly. Rezervacie ubytovania rastli
pozvolna, opatrenia pandemickej komisie boli nepredvidatelné, neustale sa menili a neboli spravne komunikované
na zahraniénych trhoch (Pol'sko a Cesko). Zahraniéna klientela volila pogas letnej sezony 2021 istotu domacej
dovolenky. Za¢iatkom novembra 2021 doslo k opdtovnému uzatvoreniu zariadeni CR az do 25. decembra 2021.
Situacia natrhu v lete v priebehu roka bola vel’'mi turbulentna, opatrenia pandemickej komisie boli nepredvidatel'né.
Od 25.12.2021 nastalo uvolnenie opatreni pre zaockovanych dvomi davkami, no opatrenia prisli neskoro
a ubytovacie zariadenia boli po¢as viano¢nych sviatkov a Silvestra vytazené len na 40 %. Prevadzky mali zvySené
naklady na dodrzanie hygienického Standardu aj opéatovny restart (prijatic a vyskolenie zamestnancov), informacie
o podmienkach otvorenia sa dozvedali na poslednu chvil'u. Kvalitny personal z gastro prevadzok odisiel pracovat’
do zahranicia, ¢o ohrozuje prevadzku zariadeni CR a kvalitu poskytovanych sluzieb vo v§eobecnosti.

Zimna sezona 2020/21 prvy raz v historii Slovenska nebola, ubytovacie zariadenia a lyziarske vleky boli zatvorené
od 1.1.2021 do 19.4.2021. Napriek tomu sa Liptov a Jasna stali dejiskom World Cup Jasna 2021 v zjazdovom
lyzovani Zien, ktory sa konal bez divakov a bol tou najlepSou prezentaciou lyZziarskeho strediska Jasné a Liptova vo
svete. Podujatie patalo velky zaujem verejnosti, on-line $tidio Jasna sledovalo cca 224 tis. divakov a televizne
prenosy z podujatia sledovalo 126 mil. divakov z celého sveta. Skvelu prezentaciu Jasnej a Liptova umocnili aj
vyborné vysledky rodacky Petry Vlhovej v Jasnej a ziskanie Velkého kristalového globusu pocas sezony 20/21.

Planovanie marketingovych aktivit a kampani v priebehu roka bolo vzhl'adom sa situdciu vel'mi zlozité. V priprave
letnej sezony sme promptne reagovali a pripravili viaceré kampane prebiehajuce v on-line prostredi, printoch,
radiach (FUN radio, Vlna Jemné, Eurdpa, Express, Radio Kosice), ktoré sme podporili silnou PR kampariou
V podobe viacerych tlacovych sprav, uspesného otvorenia sezony. Vdaka aktivnej praci s médiami sme mali
mnozstvo vystupov v printoch, na weboch a radiach a viacero vystupov v celoplosnych televiziach - TV Markiza,
TV JOJ, RTVS a TA3. Kampan prebiehala aj na pol'skom trhu a ¢eskom trhu, ale vzh'adom na zlozité a neustale
sa meniace pravidla pre vstup Poliakov a Cechov na Slovensko nebola kampaii na ¢eskom a pol'skom trhu efektivna.
Celkovo hodnotime letni kampani na domacom trhu napriek pandémii ako tGspesnu. Prispela k celkovému rastu
navstevnosti webu visitliptov.sk. Pocet navstevnikov v mesiacoch jul, august a september bol takmer na tirovni
roka 2019.

V désledku uzavretia Statnych hranic sme utlmili kampane na belgickom trhu a trhu Velkej Britanie a realizovali
sme iba udrziavaciu komunikaciu. Spolupracujeme s Letiskom Poprad na pritiahnuti novych leteckych operatorov
a zlepSeni dostupnosti destinacie.

Pocas celého roka sme realizovali komunikaciu prostrednictvom on-line marketingu a socialnych sieti. Pocas roka
sme postupne realizovali viaceré vylep$enia webovej stranky, aby bola stranka viac ,,user fiendly* a pravidelne sme
dopliiali a aktualizovali informacie, vdaka Gomu sme dosiahli rast pouZivatePov o 36%, celkovy pocet
pouzivatel'ov v roku 2021 az 521 tisic. Zobrazenia stranky narastli o 33% a dosiahli sme takmer 1,2 miliéna
zobrazeni. Stranku sme doplnili o 50 panoramatickych profi fotografii, ktoré sme tiez uploadli na Google Street
view. Fotografie mali k aprilu 2022 az 250 tisic zobrazeni. Pokratovali sme v aktualizacii webovej podstranky

k aktualnym covid opatreniam, kde sme informovali navstevnikov o hygienickych opatreniach zariadeni CR,
procese pri pricestovani zo zahraniCia a inych dolezitych informdaciach, ktoré pomohli navstevnikovi sa I'ahko
zorientovat’ v rychlo meniacich sa opatreniach a nariadeniach. Zaroveii sme takto robili aj potrebny servis pre
drobnych ubytovatel'ov a prevadzkovatel’'ov zariadeni CR.

Socialne siete sa stali jednotkou v online marketingu. Snazime sa udrziavat' tento trend, Celkovy dosah na
Facebooku bol 5 368 152, ¢o predstavuje narast 0 287% Vv porovnani s rokom 2020. Na Instagrame sme ziskali
dosah 2 499 587, ¢o predstavuje narast 0 472% V porovnani S rokom 2020. Pokracovali sme v projekte Liptov
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News, aby sme zvysili povedomie o regione, aktivitach a novinkach. V ramci projektu sme pripravili 25 reportazi
a spotov, ktoré su prezentované na stranke visitliptov.sk, naSom FB profile a YouTube kanali, weboch ¢lenov a
TV niektorych hotelov v regione.

Pokracovali sme v projekte Liptov Region Card (LRC). Zl'avovu kartu LRC poskytujeme kazdému klientovi
zdarma, ak jeho ubytovatel’ odvedie dan za ubytovanie mestskému/obecnému tiradu. Vd’aka tomuto projektu sa nam
dari systematicky zniZzovat’ pocet nelegalnych ubytovatel'ov a zvySovat’ vy§ku vybranej dane z ubytovania.

Realizovali sme 4.ro¢nik festivalu Rozpravkova krajina ZA 7 HORAMI, ktory sa minuly rok vzhladom na
situaciu uskutocnil na piatich lokalitach: Liptovsky Jan, Liptovsky Mikulas, Liptovsky Hradok, Jasnd a Hrabovska
dolina. Prinosom festivalu je, Zze svojou atraktivitou je motivom knavSteve regionu a prezentuje region
v celoslovenskych televiziach a radiach RTVS, TV JOJ, Radio Slovensko, najmama.sk, TV JOJko.

Novinkou letnej turistickej sezony bol projekt Nepoznany Liptov, prostrednictvom ktorého sme chceli upriamit’
pozornost’ na menej poznané krasy Liptova, mimo hlavnych prevadzok a atrakcii CR: ov€iarstvo a salasnictvo,
pramene a vodopady, liptovské remesla a tary a liky.

Do projektu sme zapojili lokality: salas Pastierska, Ovciarska expozicia v Liptovskom Hradku, sala§ vo Vazci,
Cutkovska dolina, Sliadanske travertiny, Brankovsky vodopad, Sarafiovy vodopad, Besefiovské travertiny,
Pribylina, Magurka, Liptovské mutry, Deméinovska dolina. Vystupom projektu bolo 14 ¢lankov, 11 podcastov, 15
fotogalérii a 4 dokumentarnych videi, prezentovanych na visitliptov.sk. Do projektu boli zapojeni odbornici na dané
tétmy SMOPAJ (Slovenské muzeum ochrany prirody a jaskyniarstva, Liptovské muzeum v Ruzomberku,
Narodopisné mizeum v Liptovskom Hradku, Miizeum liptovskej dediny Pribylina). Vystupy z projektu mali vysoky
dosah v on-line prostredi a na socialnych sietach https://www.visitliptov.sk/nepoznany-liptov/.

Realizovali sme kampa na vytvorenie silnej regionalnej znacky Liptovské droby - zemiakova Specialita, ktora
ziskala chranené zemepisné oznacenie podvodu. Kampan cielila tak, aby Specialita nebola znama len u lokéalneho
obyvatel'stva, ale stala sa ziadanou S$pecialitou, ktori budd chciet’ turisti a navstevnici ochutnat’ a bude stilou
ponukou vybranych miestnych restauracii. Vytvorili sme prezentacny material pozostavajici z troch tematickych
videi a fotografii a podstranku www.visitliptov.sk/liptovskedroby. Kampati prebiehala v on-line prostredi (socialne
siete, web) a offline prostredi (tlaCoviny, informa¢né centra, city lighty a iné). Aby sme presadili Liptovské droby
V reStauraciach realizovali sme workshop pre kucharov, aby sme ich vzdelavali ako spravne pripravovat,, podavat
droby a zaviest’ ich do menu. Zarovenl sme vytvarali inovativne produkty s Liptovskymi drobami a tak prispeli k
rasticej ponuke regionalneho gastro turizmu. Prinosom aktivity je aj nadregionalna prezenticia regionu
prostrednictvom tradi¢nej lokalnej Speciality, ktora ziskala chranené zemepisné oznacenie povodu.

V spolupraci s MAS Dolny a Horny Liptov sme uviedli znacku regionalnych produktov pod nazvom Produkt
Liptova ako subbrand znacky Liptov treba zazit. Cielom projektu je podpora lokalnych producentov, rozvoj
vidieckeho CR a $irenie dobrého mena regionu aj prostrednictvom samotnych vyrobkov. Certifikat ziskalo 11
lokalnych vyrobcov, ktori st prezentovani na https://www.visitliptov.sk/produkt-liptova/.

K spestreniu ponuky Liptova prispeli aj aktivity na oZivenie a zatraktivnenie centra mesta Liptovsky Mikulas,
Mikulasske leto, interaktivne prehliadky v Muzeu Janka Krala - Genialny Penkala a Patent na rozum a
sprievodcovské sluzby v meste Liptovsky Mikulas po sakralnych pamiatkach, ktoré navstivilo priblizne 7 200
navstevnikov. Obl'ube sa tesi letna vikendova prevadzka vlacika Korytko, ktory premaval na trati v Ruzomberku
v smere na Korytnicu. Projekt sme realizovali v spolupraci s mestom Ruzomberok a lokalnymi aktivistami. V1a¢ik
vyuzilo viac ako 3 801 navstevnikov, ktori sa prisli previest’ vlacikom a zabavit’ sa na sprievodnych aktivitach
v stanici Zapalkaren. Pocas letnej sezény sme si pripomenuli 100 rokov turizmu na Liptove a v Deménovske;j
doline podujatim pre rodiny s detmi Deméiinovska dracia stopa.

S ciel'om pritiahnut’ na Liptov novt klientelu, aj dal$ich cyklistov, pokracovali sme v etablovani produktu e-bikov
na Liptove, pasportizacii cyklotras a obnove cyklotras. Cyklisti sa mézu zapojit' do zlepSenia infraStruktary
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nahlasenim zni¢eného alebo chybajiceho znaCenia elektronicky. Budovali sme infrastruktiaru pre cyklistov,
doplnili sme outdoorové mapy a oddychové miesta pre cyklistov. Osadili sme 24 kusov infrastruktary v 7 lokalitach
naprie¢ regionom Liptov. Pocas letnej sezony sme pokracovali v Cyklovyzve na socialnych sietach, vdaka ktorej
mohli G¢astnici ziskat' detské cyklodresy s brandingom Liptov. V spolupraci so Zilinskym samospravnym krajom
pripravujeme projekt Vazskej cyklomagistraly. V priebehu roka sme pracovali na priprave projektovej
dokumentacie v iseku Turik — BeSenova, ktora bude odovzdana v priebehu tohto roka.

Po skonéeni letnych prazdnin zacala druha vina COVID pandémie postupne naberat’ na sile. Za¢iatkom novembra
prislo k uzavretiu vodnych parkov a od 25.11.2021 okres Liptovsky Mikula$ presiel do Ciernej fazy na Covid
automate a ubytovacie zariadenia a atrakcie cestovného ruchu boli uzavreté. Aby sa okres Liptovsky Mikula§ dostal
do bodovej fazy a mohli byt ubytovacie zariadenia po¢as zimnej sezony 2021/22 otvorené, sme uspesne realizovali
oCkovaciu kampai pred zafiatkom zimnej sezony. Na zaklade rozhodnutia vlady od 26.12.2021 nastalo
uvolnenie opatreni pre zaockovanych dvomi davkami. Zimna kampan prebiehala v désledku neistej pandemicke;j
situacie primarne na domacom trhu a sekundarne na pol'skom trhu. Zamerom zimnej kampane na domacom trhu
bolo pripomenut’ potencialnym navstevnikom, ze zima bez obmedzeni je kone¢ne na dosah a vychutnavat’ si zimné
zazitky je najlepsSie na Liptove. V ramci kampane sme pripravili dve videa, ktoré prezentovali zimné $porty na
Liptove azazitky, ktoré jednoducho treba zaZit® #TrebaZazit! Vdaka kreativnej kampani, ktora zaujala
potencialnych klientov sme dosiahli vysoky dosah v on-line prostredi a vysoku efektivnost’ komunikacie.

.....

turistické centra Liptova. Projekt zabezpeCuje komfortni dopravu klientov do lyziarskych centier a eliminuje
dopravné kolapsy v hlavnej sezone v lyziarskom stredisku Jasnd. Projekt prispieva k zlepSeniu obsadenosti
ubytovacich zariadeni v lokalitach vzdialenejsich od lyziarskych stredisk. Skibus premaval na linkach Tatralandia -
Jasna, Liptovsky Jan —Jasna, Lucky - Jasna, Ruzomberok - Malin6 Brdo. SKI & AQUA BUS previezol pocas zimnej
sezony 125 tisic lyziarov.

Aj napriek enormnému Usiliu, realizovanym marketingovym aktivitam sa ndm nepodarilo naplnit’ stanovené ciele
projektu a dosiahnut’ planovany pocet prenocovani a vybranu dafi za prenocovanie. Dévodom je skuto¢nost, ze
ubytovacie zariadenia boli zatvorené vacsiu Cast’ roka. V Case stanovenia cielov sme nemali skiisenosti ako bude
pandémia prebiehat, verili sme v rychle ukoncenie pandémie, z toho dévodu boli nase stanovené ciele neredlne.
Pozitivom je, Ze pokles prenocovani a trzieb bol na Liptove nizsi ako celoslovensky priemer.

Rok 2021 je najhor§im rokom v organizacii destinacného manazmentu na Liptove. Oblastna organizicia realizovala
mnohé aktivity, aby sme upozornili na problémy aj minimalizovali dopad pandémie na cestovny ruch v regione.
Zhcastnovali sme sa rokovani pandemickej komisie zriadenej Ministerstvom dopravy a vystavby SR, podavali sme
namety na zavedenie opatreni na podporu podnikatel'skych subjektov. V zavere roka 2021 sme realizovali
regionalnu kampan na podporu ofkovania, aby sme zvysili zaockovanost’ v regione a urychlili otvorenie hotelov
a zariadeni CR. V tomto roku bude ciel'om postavit’ cestovny ruch na Liptove "na nohy", aby sa stal Liptov opat
destinaciou, ktora je pripravena privitat klientov a zabezpecit' bezpenu a atrakciami nabiti dovolenku na
Slovensku.

V Liptovskom Mikulasi 20.5.2022 Vypracoval: Darina Bartkova
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