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ZMLUVA O VYVOJI A DODAVKE SOFTVERU




uzatvorend v zmysle ust. 269 ods. 2 zikona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zikonnik (dalej len ,-Obchodny
zakonnik")

(dalej len ,,Zmluva“®)

medzi

Obchodné meno: REGION LIPTOV - oblastni organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Stirova 1989 /41

031 42 Liptovsky Mikulds, Slovakia
1CO: 42 219 906
DIC: 2023486069
IC DPH: SK2023486069
Zapisana: Register oblastnych organizicii cestovného ruchu Ministerstva dopravy,

vystavby a regiondlneho rozvoja Slovenskej republiky, pod ¢islom:
08557/2012/SCR

Konajica prostrednictvom / Ing. Jan Blcha¢, PhD., predseda predstavenstva
zastapena: Ing. Matej Hulej, podpredseda predstavenstva
Email: mfo@visitliptov.sk

(dalej len ,,Objednavatel)

a
Obchodné meno: Soteria solution s.r.o.
Sidlo: Agatova 485/8 031 04 Liptovsky Mikulas
1CO; 51917904
DIC: 2120833891
Zapisana: Obchodny register Okresného stidu Zilina, oddiel: Sro, viozka ¢.
70771/L
Konajica prostrednictvom / Ing. Martin Jurek
zastupend: Konatel
cislo uctu (IBAN):
Email:

daley len |, Zhotovitel*)
] )

(dalej spolocne len ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo len ,,Zmluvna strana®)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zaviizkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s umyslom by¢
viazané touto Zmluvou, sa dohodli na nasledujiicom zneni takto:

1. UVODNE USTANOVENIA
1.1. Zmluvné strany tymto vyhlasuji, ze spliaju vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto
Zmluve a/alebo v platnych pravnych predpisoch a Ze st opriavnené uzavriet’ tito Zmluvu a

plnit’ svoje zaviazky v nej obsiahnuté.
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Ucelom tejto Zmluvy je upravit’ povinnosti Objedndvatela a Zhotovitel'a v stvislosti s vivojom
pocitacovych programov, softvéru a/alebo aplikcii pre Objednavatela (dalej len ,,Softvér).
Predmetom tejto Zmluvy je taktiez dodanie stvisiacich komplementirnych sluzieb alebo plnenti,
ktoré st popisané v tejto Zmluve (napr. dokumenticia).

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial bude mat’ Objednivatel zaujem o sluzby Udrzby
apodpory k Softvéru resp. o dalsi vivoj Softvéru, za timto ucelom bude potrebné so
Zhotovitefom uzatvorit’ osobimu zmluvu/ zmluvy.

Nasledujuice Prilohy tvoria neoddelitelni sicast” tejto Zmluvy:

1.3.1 Priloha ¢. 1, ktord obsahuje Funként $pecifikiciu a dalsie dohodnuté podmienky (dalej
len |, Priloha &. 1),

1.3.2 Priloha ¢. 2, ktord obsahuje Harmonogram plnenia (dalej len |, Priloha &, 29,
1.3.3 Priloha ¢. 3, ktord obsahuje Vzor akeeptacného protokolu (dalej len ,,Priloha &. 3°),
(d'alej spolu aj ako ,,Prilohy*).

Ak nie je v tejto Zmluve vyslovne uvedené inak, v pripade, ze sa znenie tejto Zmluvy lisi od
Priloh k tejto Zmluve, maji prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze nespravne a/alebo chybné oznacenie Clinkov a/alebo odsekov
tejto Zmluvy nemd ziaden vplyv na dohodnuty obsah a/alebo ucel Zmluvy, za ktory Zmluvné
strany povazuju vyvoj a dodanie Softvéru zo strany Zhotovitela a zaplatenie ceny za dodany
Softvér zo strany Objednavatela (dalej spolu aj ako ,,Uéel Zmluvy*).

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zivizok Zhotovitela vyvinut’ a dodat” Objednivatelovi Softvér,
ktorého zivizna $pecifikicia je obsiahnuta v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Funkéna
specifikicia®). Sucastou Funkénej Specifikicie st poZiadavky na hardvér, jeho konfigurdciu
asietove poziadavky, ktoré si predpokladom na riadne fungovanie a previdzku Softvéru
a ktoré sa Objednavatel’ zaviizuje dodrziavat’.

Objednavatel’ prehlasuje, ze Funkéna Specifikicia Softvéru obsiahnuta v Prilohe & 1 je uplnd,
zodpoveda vecnym poziadavkim a potrebam Objedndvatela vritane komercnych potrieb
Objedndvatela ako aj poziadavkim ObjednivatePa na funkcie, icel a uréenie Softvéru pre
interné a/alebo obchodné potreby Objedndvatela na objedndvany Softvér. Objednavatel
vyslovne sthlasi s tym, Ze Zhotovitel' vyvinie Softvér na ziklade vyssie uvedenej Funkénej
specifikacie.

Zhotovitel' sa zaviizuje vyvinat’ a dodat” Objednavatelovi Softvér a ploit’ zivizky obsiahnuté v
tejto Zmluve v termine podla Harmonogramu plnenia, ktory tvori Prilohu ¢ 2 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Harmonogram plnenia®).

Predmetom tejto Zmluvy je taktiez udelenie licencie k Softvéru zo strany  Zhotovitel'a
Objednavatelovi.

Za dodan¢ plnenia podla tejto Zmluvy sa Objednivatel zavizuje zaplatit® Zhotovitefovi cenu
podra Clinku 6 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Cena®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmerom tejto Zmluvy zze je dodanie zdrojovych kodov k
Softvéru.
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DOKUMENTACIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel' vypracuje sibezne s vyvojom Softvéru dokumenticiu
len v pripade, ak je to dohodnuté vo Funkénej Specifikacii (dalej len ,,Dokumenticia®). Typ
Dokumenticie, jej rozsah, jazykové prevedenie aspdsob dodania budd v takom pripade
dohodnuté vo Funkenej $pecifikicii.

SPOSOB PLNENIA ZMLUVY A POSKYTNUTIE SUCINNOSTI

Zhotovitel sa  zavizuje vyvinut® Softvér vo vlastnom mene, na vlastné naklady a na vlastnd
zodpovednost’ podFa Funkénej $pecifikicie uvedenej v Prilohe ¢&. 1.

Zhotovitel' sa zavizuje dodat’” Softvér v terminoch podFa Harmonogramu plnenia, ktory je
dohodnuty v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel dodi Objednavatelovi Softvér v zmysle Funkéne)
specifikicie, ktord je Prilohou ¢. 1 tejto Zmluvy a podPa pokynov Objednavatela, za podmienky,
ze su vsilade stouto Zmluvou ajej Prilohami. Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak,
Objednavatel’ nebude v priebehu tejto Zmluvy menit” svoje poziadavky na Softvér aani mné
poziadavky specifikované vo Funkénej Specifikicii. Vynimku predstavuje postup dohodnuty
v zmysle Clanku 13 tejto Zmlavy (zmenové konanie).

Zhotovitel' si vyhradzuje pravo nekonat’ podFa pokynov Objednavatela, ak by to bolo v rozpore
s touto Zmluvou a Funkénou Specifikiciou. Zhotovitel si taktiez vyhradzuje privo nekonat’
v rozpore s principmi bezpecného vyvoja a/alebo s technickymi $tandardami a/alebo szaze of arl
v oblasti vivoja softvéru a softvérového inZinierstva. Zmluvné strany sa mdzu dohodnat” aj na
takych pokynoch zo strany Objedndvatela, ktoré st v rozpore s podmienkami predchadzajicej
vety; v takom pripade vsak Zhotovitel nezodpovedi za pripadné vady a/alebo $kodu, ktora by
tym Objednavatel'ovi mohla vzniknut’.

Objedndvatel’ ma pravo kontrolovat’ priebeh vivoja Softvéru a overovat’ si, ze Softvér
poskytuje funkeie a splna poziadavky Objedndvatela uvedené vo Funkénej $pecifikicii.

Zhotovitel nezodpoveda za funkénost’, prevadzkyschopnost’, resp. dostupnost’ Softvéru
v pripade, ak Objednavatel nezabezpecil splnenie technickych a hardvérovych poziadaviek na
Softvér v zmysle Funkénej Specifikicie.

Ak Zhotovitel' neur¢i inak, za uéelom radneho a véasného plnenia tejto Zmluvy zo strany
Zhotovitela je Objednavatel’ povinny poskytnit’ ZhotovitePovi sti¢innost’, vratane podkladov,
dokumenticie a/alebo informdcii, a to najneskdr do 48 hodin od poziadavky Zhotovitel'a
s vynimkou sobot a nediel’, ako aj dni, ktoré st ditami pracovného pokoja v zmysle platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky. Poziadavka ZhotovitePa na poskymutie sacinnosti
podFa prvej vety musi byt’ preukizatefne dorucéend Objednivatelovi. Pokial’ si¢innost nie je
v stanovenej lehote poskytnutd, predlzuji sa lehoty na dodanie plneni v zmysle tejto Zmluvy
o ¢as omeskania Objedndvatela s poskytnutim stcinnosti. Zmluvné strany sa zdroverl dohodli,
ze absencia alebo omeskanie s poskytnutim stcinnosti zo strany Objedndvatel’a vylucuje vznik
pripadnej skody na strane Objednavatela.

Objednavatel' sa taktiez zavizuje poskytovat® Zhotovitelovi vietky dolezité technické,
analytické, procesné a obchodné mformdcie, ktoré bude Zhotovitel potrebovat’ za ucelom
riadneho a véasného plnenia tejto Zmluvy

Objednavatel’ sa zavizuje spristupnit’ Zhotovitefovi technicki, komunikacni a systémowvi
infrastruktiru, ak bude potrebni pre plnenie tejto Zmluvy a podPa potreby vzdialeného pristupu




dohodnutou technolégiou zabezpecit' Zhotovitefovi na jeho Ziadost® véas pristup k vsetkym
aplikiciim a/alebo zariadeniam vritane tretostranovych, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre
plnenie tejto Zmluvy, vrdtane zriadenia vzdialeného pristupu, a to v rozsahu nevyhnutnom pre
riadne a véasné plnenie tejto Zmluvy. Pokial’ Objedndvatel uvedeny pristup vcas neposkytne, je
Zhotovitel oprivneny od tejto Zmluvy odstipit’.

4.10. Objednivatel’ sa takticz zavizuje zabezpecit Zhotovitelovi vsetky pripadné relevantné
legislativne, metodické, koncepéné, dokumentacné, normativae a daldie materidly tykajuce sa
plnenia tejto Zmluvy a doddvaného Softvéru a poskytnut’” Zhotovitefovi prisluiné konzulticie
avysvetlenia. Relevanté dokumenty: preklik na obchodné podmienky pre Apple a Google,
ktor€ sa prikladaji do obchodov, GDPR link pre dodané dielo a forma ako sa naklad4 s ditami.

4.11. Objednavatel’ sa zavizuje bezodkladne Zhotovitelovi oznamovat vsetky dolezité informacie
a okolnosti, ktoré su dolezité pre riadne a véasné plnenie Zhotovitela podla tejto Zmluvy,
vratane véasného oznamovania akychkolvek prekazok, ktoré by mohli zabrinit’ riadnemu
a vcasnému plneniu zo strany Zhotovitel’a.

4.12. V pripade, ak v dosledku neposkytnutia stcinnosti (resp. omeskania na strane Objednavatela),
nebude moct” Zhotovitel zacat” alebo pokracovat’ s plnenim povinnosti v zmysle tejto Zmluvy,
a to v kedykol'vek pocas platnosti tejto Zmluvy (dalej len ,, Prestoje), je Objednavatel povinmny
uhradit’ Zhotovitelovi odplatu aj za obdobie Prestojov, ktord zodpoveda dohodnutej odplate za
Prestoje v zmysle Prilohy ¢. 1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za Prestoje bude povazovat’
akékol'vek zavinené ako aj nezavinené neposkytnutie siéinnosti zo strany Objednavatela z
akychkolvek pricin. Zhotovitel’ je opravneny na ziklade vlastného uvazenia odplatu za Prestoje
(alebo jej Cast’) Objednivatelovi nedctovar’. Odplatu za prestoje je Zhotovitel opravneny
uctovat’ na ziklade osobitnej faktiry (so splatnostou 10 dni) po skonéeni kalendireho
mesiaca, v ktorom Prestoje vznikli.

5. MIESTO PLNENIA A VYUZIVANIE SUBDODAVATEDROV
5.1 Zhotovitel moZe na plnenie svojich zivizkov uvedenych v tejto Zmluve vyuzit® tretie osoby

(dalej spolocne len ,,Subdodavatelia® alebo jednotivo len .Subdodavatel™).

hid. Zhotovitel zodpoveda za plnenie Subdodavatelov v rovnakom rozsahu, akoby zodpovedal za
plnenie sam.

5.3. Zmluvné  strany sa dohodli, Zze plnenia podfa tejto Zmluvy je Zhotovitel oprivneny
Objedndvatefovi poskytovat’ podla vlastného uvazenia, predovietkym z miesta sidla alebo
prevadzky Zhotovitela, resp. z miesta sidla alebo prevadzky Subdoddvatelov (pozn. exdernyeh
spolupracovnikor, najmé odbormych pracornikor a programdtoror).

6. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

6.1. Cena za plnente, ktoré je predmetom tejto Zmluvy, predstavuje sumu 12 000 EUR (slovom:
dvanast’tisic eur).

6.2. Cena sa plati v dvoch (2) splitkach sposobom a prostriedkami dohodnutymi v tejto Zmluve.

6:3; Objedndvatel akeeptuje, ze prvii cast” Ceny (prvi splitku) vo vyske 7000 EUR Ceny uhradi

Objednavatel’ Zhotovitefovi na ziklade faktiry so splamostou 7 dni, po ditume spustenia
a prevzatia Casti diela uvedencho v prilohe ¢.2 v Harmonograme.
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Druht ¢ast’” Ceny za softvér (druhd platba) vo vyske 5000 EURuhradi Objednavatel
Zhotovitefovi do (7) dni odo dita Konecnej akcepticie Softvéru na zaklade faktary vystavene;
a dorucenej Zhotovitelom po dodani druhej ¢asti diela

Prvy rok po akeepticii casti diela fiza 1 (harmonogram 1.7.) plynie bezplatny support na dielo.
Po tejto dobe sa po vzijomnom schvaleni pocita so supportom diela vo vyske 1000 Bur za dal’si
rok prevadzky. Schvilenie tejto sumy sa mdze aj prostrednictvom emailu. Support zahiha
hosting pre aplikiciu na servery AWS a update kniznic pre Apple a Google (ak sa nejedna

o0 zmenu flowu aplikicie, alebo zisadnejsiu zmenu operaénych systémov)

Ak je Objednivatel’ v omeskani so zaplatenim dohodnutej Ceny, ma Zhotovitel privo na
zaplatenie urokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlinej sumy za kazdy deri omeskania, pokial sa
Zmluvné strany nedohodnu inak. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak bude Zhotovitel
v omeskani s dodanim Softvéru podla Harmonogramu plnenia, ktory je dohodnuty v Prilohe ¢,
2 tejto Zmluvy, je povinny uhradit® Objedndvatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 400 EUR za
kaZdy jeden dent omeskania s plnenim v prislusnej faze plnenia.

Pokial" Objedndvatel” prejavil v ramer Funkénej $pecifikicie ziujem o umiestnenie resp. hosting
Softvéru na dohodnutej platforme (dalej len , hosting®), Zmluvné strany sa dohodli, Ze za
predmetny hosting Softvéru bude Zhotovitel' uctovat’ Objednivatelovi odmenu nasledovnym
sposobom:

- Cena hostingu je ictovana v rimei supportého poplatku pre GeoGame aplikacru. Poplatok
je v hodnote 1000, - EUR roc¢ne. Poplatok sa uhridza na ziklade samostatnej faktary po
roku previdzky projektu od akeepticie diela. Supportny poplatok zahriuje update aplikicie
a kniznic a oprava pripadného znefunkénenia aplikicie v pripade zmenenych podmienok zo
strany Google alebo Apple. Prvy rok supportu aplikicie je uz v cene diela. Cas bezplamého
supportu zacina plynit’ od 1.7.2022, kedy sa odovzdava technicka ¢ast’ diela.

Zmluvné strany akceptuji, ze v pripade, ak pocas trvania tejto Zmluvy dojde k zmene
prostredia, v ktorom Zhotovitel’ vyvija Softvér (napr. zmena alebo upgrade takéhoto prostredia),
je Zhotovitel oprivneny spolu s druhou ¢astou Ceny Gctovat’ dodatoéni odmenu, ktorej vysku
ur¢i Zhotovitel' na zdklade ¢asu potrebného na dodatocnt Gpravu Softvéru a hodinovej sadzby
dohodnutej pre tento ucel v Prilohe ¢. 1. Pokial Objednavatel z takouto dodatocnou odmenou
nesuhlasi, je oprivneny od Zmluvy (v lehote 5 dni od oznimenia dodatocne] odmeny zo strany
Zhotovitela) odstapit’. V takom pripade je vsak Objednavatel povinny uhradit® Zhotovitel'ovi
povodne dohodnutt Cenu, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodn inak.

Ak ma Objednavatel’ zaujem, aby bol Softvér pouzitelny aj na hardvéri, ktorého trhovy podiel je
menej ako 5% (alej len |, Exoticky hardvér™), je povinny takuto skutocnost’ uviest’ v Prilohe ¢.
1. Ak Objednavatel’ rakito skutocnost v Prilohe ¢. 1 neuvedie a trva na pouzitelnosti Softvéru
na Exotickom hardvéri, je Zhotovitef oprivneny spolu s druhou ¢astou Ceny uctovat’
dodatoéni odmenu, ktorej vysku uréi Zhotovitel' na ziklade ¢asu potrebného na dodatocnt
apravu Softvéru a hodinovej sadzby dohodnutej pre tento Géel v Prilohe ¢ 1. Pokial
Objednivatel’ z takouto dodatoénou odmenou nesihlasi, je opravneny od Zmluvy (v lehote 5
dni od ozndmenia dodatoénej odmeny zo strany Zhotovitel'a) odstapit’. V takom pripade je viak
povinny uhradit’ Zhotovitelovi pdvodne dohodnuti Cenu, pokial sa  Zmluvné strany
nedohodnu inak.,

V pripade, ak akikol'vek cast’ Ceny, odmeny za hosting alebo odplaty za Prestoje nebude zo
strany Objednavatela véas uhradend, poskytne Zhotovitel Objednavatelovi dodatocna lehotu
v trvani tridsat’ (30) dni na Ghradu dlznej sumy, a to na podklade vyzvy zaslanej elektronicky

alebo doporucenou postou Objednivatelovi. Ak Objedndvatel’ ani po uplynuti tejto dodatocne;j
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lehoty dlznti sumu neuhradi, je Zhotovitel' opravneny odstranit’ Softvér z produkéného servera.

Objednavatel’ si je vedomy a akceptuje, Ze v takom pripade nebude mozné Softvér vyuzivat'.

Penazné platby sa vykondvaji bankovim prevodom na téet Zhotovitel'a uvedeny v zahlavi tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Zhotovitel’ nie je opravneny postipit’ svoje penazné pohladavky
vzniknuté mu vodi  Objednavatelovi na  ziklade tejto Zmluvy na tretie osoby bez
predchadzajiceho pisomného sihlasu Objednivatela.

DODANIE A AKCEPTACIA SOFTVERU

Dodanie Softvéru sa uskutoéni jeho ulozenim na produkény server, resp. iné tloZisko urcené
Objednivatel'om (dalej len »ulozisko®). Objednivatel’ sa zaviizuje, Ze pri vybere tloziska, na
ktoré md byt” Softvér uloZeny za iicelom jeho dodania a nasledného testovania bude postupovat’
vsulade s technickym  konfiguraénymi  a hardvérovimi  poziadavkami v zmysle  Funkénej
specifikicie. Objedndvatel’ je povinny tlozisko pripravit’ na odovzdanie a tiez na testovanie
Softvéru a taktiez je povinny odovzdat® ZhotovitePovi vsetky potrebné pristupy a zabezpedit’
funkcnost’ a dostupnost’ Gloziska.

Po uloZeni Softvéru Zhotovitel' bezodkladne o tejto skutocnosti upovedomi Objednavatel’a
(dalej len ,,Upovedomenie o dodani‘).

Po Upovedomeni o dodani md Objednadvatel tridsat’ (30) kalendamych dni na to, aby si Softvér
vyskasal, otestoval a ozndmil Zhotovitelovi pripadné vady (dalej len ,,Obdobie testovania
Softvéru®).

Vadou Softvéru sa rozumie vyluéne rozpor dodaného Softvéru s Funkénou specifikiciou resp. §
neskor dohodnutfmi zmenami Softvéru v zmysle Clinku 13 tejto Zmluvy (zmenové konanie)
(dalej len ,,Vady* alebo jednotlivo len ,,Vada®). Objednivatel’ je povinny Vady dostatocne
popisat’ zaradit” Vady do jednotivych kategérii, a to nasledovne:

(a) Kategoria 1: Ziadne alebo nepodstatné G¢inky na funkénost’, prevadzku alebo pouzitelnost’

Softvéru. Chyby v pisani ¢i pocitani. Pouzivanie Softvéru nie je narudené.

(b) Kategéria 2: Kvalita, funkénost’, funkcionalita, ucelnost’, pouzitePnost’ alebo vykonnost’
Software-u nie je narusena do takej miery, ze Software alebo jeho ¢ast’ nemdzu byt” pouzité.
Vadu mozno odstranit’ pomocou pouzitia vizudlnych, organizacnych, funkénych alebo

inych nastaveni ¢i zmien.

(©) Kategéria 3: Softvér nemdze byt’ pouzity tGplne alebo scasti.

Vsetky Vady musia byt” oznimené Zhotovitelovi zo strany Objednavatela, a to nasledovne:

(@) elektronicky dorucené prislusnej opravnenej osobe Zhotovitel'a;

(b) vylucne pocas Obdobia testovania Softvéru;

(¢) dostatocne opisané a $pecifikované tak, aby ich mohol Zhotovitel’ identifikovat’ a odstranit’;

(d) zaradené¢ do prislusnej kategorie.

Zhotovitel je povinny odstranit” Vady bez zbytoéného odkladu, najneskor viak do:

(@) 10 dni, ak ide o Vadu Kategorie 1; inak je povinny uhradit’ Objednavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 100 EUR za kazdy den nad ramec 10 dni az do Gplného odstrinenia vady
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takejto kategorie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanikd zivizok Zhotovitela odstranit
vadu takejto kategorie.

(b) 8 dni, ak ide o Vadu Kategorie 2; inak je povinny uhradi’” Objednavatelovi zmluvni pokutu
vo vyske 200 EUR za kazdy den nad rimec 8 dni a2 do dplného odstranenia vady takejto
kategorie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezaniki zivizok Zhotovitefa odstranit’ vadu
takejto kategorie.

(©) 4 dni, ak ide 0 Vadu Kategorie 3, inak je povinny uhradit’ Objednavatelovi zmluvnt pokutu
vo vyske 300 EUR za kazdy den nad rimec 4 dni az do dplného odstrinenia vady takejto
kategorie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezaniki zivizok Zhotovitefa odstranit’ vadu
takejto kategdrie.

Poksal" Objednavatel’ neozndmi Zhotovitelovi poc¢as Obdobia testovania Softvéru Vady resp.
potom, ako st ozndmené Vady zo strany ZhotovitePa odstrinené, pristipia Zmluvné strany ku
konecnej akcepticii Softvéru ((Palej len ,,Koneéna akcepticia®), a to na podklade akceptacného
protokolu, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.

Ak Objednivatel’ nepodpise akceptacny protokol do 5 dni od jeho zaslania zo strany
Zhotovitela, md sa za to, ze Softvér bol akceptovany bez vyhrad (tzv. automaticka akecepticia).

Zmluvné strany sa dohodli a beri na vedomie, Ze Zhotovitel p()sl\\ tuje support pre aplikiciu po
nasadeni projektu po dobu jedného roka po akeepticii diela. Cas supportu zacina plynat’” od
1.7.2022, kedy sa odovzdava technickd cast’ diela (novd hra Jasna sa administruje cez webové
rozhranie). Support sa vztahuje na kritické chyby, pripadne support v oblasti aplika¢ného
servera, kde je aplikicia hostovand. V pripade zmeny operacnjch systémov, alebo novych
poziadavi na aplikicie zo strany Google alebo Apple sa zmeny zapracoviavajd, ak sa nejednd
o komplexnejsiu zmenu poziadaviek od tretich stran. (napriklad zmena architekriry operacnych
systémov, zapracovdvanie novych poziadaviek na flow aplikicie a podobne). Ziruka sa vztahuje

na update kniznic, ktoré nevyzaduji zmenu v chovand aplikdcie.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Ak je vysledkom cinnosti Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy autorské dielo, resp. jeho cast’
(dalej len ,,Dielo”), ktoré je chrinené prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 185/2015 7. z.
Autorsky zikon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®), Zhotovitel
udefuje Objedndvatel'ovi sthlas na pouzivanie takéhoto Diela (dalej len Licencia®) sposobom,
ktory zodpovedd celu tejto Zmluvy, ktorym je dodanie Softvéru Objednavatelovi tak, aby ho
mohol pouzivat’ pre vlastnu potrebu. Objedndvatel je v tejto suvislosti opravneny Dielo pouzit
vsetkymi sposobmi, ktoré st v silade s vysie uvedenym Gcelom s vinimkou sposobov pouzitia
Diela uvedenych v ustanoveni § 19 ods. 4 pism. a) a €) Autorského zdkona [spracovanie Diela a
verejné rozsirovanie origindlu Diela alebo rozmnoZeniny diela prevodom vlastnickeho prava,
vypozicanim alebo ndjmom]|. Licencia sa Objednavatelovi udeluje ako werjhradnd a Gizemne
neobmedzend, a to na celt dobu trvania majetkovych prav autora k Dielu.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodni inak, nie je Objedndvatel oprivneny vykonavat
akékol'vek Gpravy alebo adapticiu Diela, Dielo dalej vyvijat’, menit’, upravovat’, modifikovar’,
prekladat’ alebo vytvarat” z neho odvodené Diela, a to priamo  sam alebo nepriamo

prostrednictvom tretich osob.

Zhotovitel udel'uje Objednavatelovi sihlas oznacit’ Dielo obchodnym menom Objednavatela,

uvadzat’ Dielo pod svojim obchodnym menom na verejnosti a pripdjat’ k nemu svoje logo, a to
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vo velkosti a prevedeni, ktoré si Objednavatel zvoli. Objedndvatel viak bez sthlasu
Zhotovitel'a nie je opravneny zasahovat’ do integrity Diela.

Pre zamedzenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze Licencia sa neposkylije k zdrojovym
kodom Diela.

Ak je predmetom tejto Zmluvy aj dodanie Dokumenticie, vz£ahuie sa tu dohodnuti Licencia aj
na Dokumenticiu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odmena za udelenie Licencie podla tohto ¢linku je zahrmuti
v Cene podFa Clanku 6 tejto Zmluvy.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze udelenim Licencie ObjednivateFovi podfa tejto zmluvy neddjde
k poruseniu ziadnych priv dusevného vlastictva tretich osob.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Zmluvné strany zodpovedaji za $kodu sposobent druhej Zmluvnej strane v savislosti s plnenim
podra tejto Zmluvy.

Zhotovitel nenesie zodpovednost’ za nepriame, nahodné alebo akékolvek ndsledné skody
a/alebo za skody spdsobené tretim osobam a/alebo partnerom Objednavatela. Zmluvné strany
vyhlasuju, Ze s prhliadnutim na vsetky okolnosti, ktoré si Zmluvnym strandm znime alebo
ktoré by im pri vynaloZeni obvyklej starostlivosti mali byt znime, vyska skody predvidatelnej
ako mozny ddsledok porusenia povinnosti Zhotovitela nepresiahne sumu rovnajicu sa vyske

Ceny. (toto je v rozpore s ustanovenim bodu 9.3.)

Nahridza sa len skutocnd $koda, ktori Objedndvatel ZhotovitePovi preukdze. V rozsahu
povolenom zikonom Zhotovitel nezodpoveda za usly zisk Objednavatel’a.

MLCANLIVOST A OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany s povinné zachoviva® mléanlivost’ o vietkych skutocnostiach, o ktorych sa
dozvedeli pri vzdjomnej spoluprici, a ktorych prezradenie tretim osobim by mohlo sposobit’
majetkovii alebo nemajetkovi ujmu druhej Zmluvnej strane; taktiez st povinné chranit” vietky
informdcie, ktoré spliiaji definiéné znaky pojmu obchodné tajomstvo podla § 17 Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov, chranit’ ich, nezneuzivat’ a nespristupnovat’ ich tretim
osobam, mnak zodpovedaji za skodu, ktord druhej Zmluvnej strane vznikne porusenim tejto
povInnost.

Pod pojmom déverné informdcie sa rozumeji predovietkym akékolvek poskytnuté materidlne
zaznamenané  (slovne alebo vizudlne) informicie a/alebo Gstne oznimené a materidlne
zaznamenan¢ a vnimatelné skutoc¢nosti, informicie, udaje, procesy, know-how, odbomé
znalosti, mformécie o projektoch, obchodné pliny, pliny rozvoja a iné pliny, procesy a ¢innosti,
prava priemyselného vlastnictva, trhové prilezitosti, obchodné zileZitosti, informacie o tovare,
interné udaje atd’, ich kopie, vietky ziznamové médii obsahupice alebo zverejnujice tieto
nformdcie, sthrny tychto informdcii, ich vypisy alebo vynatky z nich poskytnuté Zmluvnymi
stranami (alej len ,,Déverné informacie®).

Pod pojmom  zachovivat’ mlcanlivost sa rozumie predovietkym zachovivat Dédvemné
informdcie v prisnom utajeni, nezverejnovat’, nespristupniovat’, neposkytovat’ tretim osobim a
neumoznit” vykondvanie takychto c¢innosti tretim osobdm pre iné osoby a riadne chrinit’

Doverné mformicie pred takymito ¢nnost’ami alebo kridezou. Pojem zachovivat’ ml¢anlivost’
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znamena 2aj nepouzivat’ Ddverné informicie na ziskanie akychkol'vek vvhod pre seba alebo na

osobu alebo vo svoj prospech alebo v prospech inej osoby.

Za Doverné informacie sa nepovazuji informdcie: (i) ktoré st vieobecne zndme alebo ktoré sa
stali vSeobecne znime inak, ako porusenim povinnosti Zmluvnej strany, (i) ktoré Zmluvna
strana ziskala samostatne, ¢o vie dolozit” zodpovedajicimi dokazmi.

Zmluvné strany vyslovne sthlasia s tym, ze Doverné informacie moiu v nevyhnutnom rozsahu
0znAmit’ sVojim zamestnancom, spolupracovnikom a konzultantom, ktorf sa podielaji na plneni
Zmluvy (@ktori su viazani zmluvnou povinnostou micanlivostt) a pravnym, danovym
a uctovnym poradcom (ktori st viazani zikonnou alebo zmluvnou povinnostou mlcanlivosti), a
to za Gcelom pravneho, danového alebo Gctovného poradenstva.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Oprivnené osoby na akékol'vek zilezitosti tykajice sa uzatvorenia, zmeny alebo ukoncenia
Zmluvy, st ich Statutirni zistupcovia, a to:

(@)  za Objednavatela:

Darina Bartkoud

(b)  za Zhotovitela:

Tiio, Martin Jurek

Oprivnené osoby na vykon zileZitosti suvisiacich s ostatnymi ¢innost’ami suvisiacimi s touto
Zmluvou su:
(@) za Objednavarela:
Katarina Guothovd

gitothova@uisitliplon.sk

(b)  za Poskytovatela:
Inng. Martin [urek

Zmluvné strany st opravnené kedykolvek urcit’ inu opravnenu osobu bez uvedenia dovodu
zmeny, a to na ziklade oznimenia doruceného druhej Zmluvnej strane (pricom postacuje e-
mailovi forma).

PRAVNE PREDPISY A RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky privne vzt'ahy vyplyvajice z tejto Zmluvy, vratane
platmosti, vikladu a/alebo ukoncenia tejto Zmluvy, ako aj vietky vzijomné vztahy medzi
Zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy sa riadia slovenskym pravom.

10
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory vyplyvajice z tejto Zmluvy vritane sporov o jej

platnost’, vyklad alebo ukoncenie budu riesené prislusnym slovenskym sudom.

ZMENOVE KONANIE (,CHANGE REQUEST)

V pripade, ak Objednivatel’ pocas plnenia tejto Zmluvy pozaduje zmenu dohodnute) Funkénej
specifikicie, adresuje takuto Ziadost’ o zmenu Zhotovitelovi. Pozadovany naveh na zmenu je
Objednavatel’ povinny dostatoéne popisat’ a poskytnit’ Zhotovitel'ovi prislusné vysvetlenia.

Pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnii inak, na podklade Ziadosti o zmenu navrhne Zhotovitel
Objedndvatelovi dodatocnt cenu a ¢as za realiziciu pozadovanej zmeny. O ¢as potrebny na
pripravu ndvrhu na realiziciu dodatoénych zmien, na rokovania o tomto navrhu ako aj o cas,
dokym Objednavatel’ poZzadované zmeny schvali, sa predlzuji vietky terminy dohodnuté v tejto
Zmluve, resp. na jej zaklade.

Ziadost” o zmenu sa stiva pre Zmluvné strany ziviznou po akcepticii podmienok zmeny
oboma Zmluvnymi stranami najmenej v nasledujicom rozsahu: rozsah pozadovanej zmeny,
vyska dodatocnej ceny, termin dodania, predizenie harmonogramu a relevantnych terminov
dodania.

Odmenu v zmysle akceptovanej Ziadosti o zmenu je Zhotovitel opravneny fakturovat” spolu

s druhou ¢ast’ou Ceny.

PLATNOST A UCINNOST ZMLUVY

Tato Zmluva nadobida plamost” ditom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a uémnost’
diiom nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy na webovej strinke Objednavatela.

Tato Zmluva sa uzatvira na dobu urcitd, a to do zaplatenia Ceny za Softvér.

Tato Zmluvu je mozné predcasne ukoncit” (1) dohodou Zmluvnych stran, ktorej obsahom bude
aj vyporiadanie prav a povinnosti Zmluvnych stein z tejto Zmluvy alebo (i) odstipenim od
Zmluvy.

Zmluvné strany mézu odstipit’ od Zmluvy z dovodov uvedenych v tejto Zmluve, ako aj z

dovodu podstatného porusenia povinnosti druhej Zmluvnej strany.
Podstatnym poruSenim povinnosti Zmluvnej strany sa rozumie:

(a) omeskanie s plnenim nepenaznej povinnosti Zmluvnej strany, ktoré trvd viac ako tridsat’
(30) kalendarnych dni, ak povinnd Zmluvnd strana nesplni svoju povinnost’ ani v
dodatocnej lehote, ktora jej poskytme druhd Zmluvna strana v ozndmeni, v ktorom uvedie
porusenie povinnosti druhej Zmluvnej strany. Takito dodatoénd lehota nesmie byt® kratdia

ako sedem (7) dni;

(b) omeskanie s plnenim penaznej povinnosti Zmluvnej strany, ktoré trva viac ako desat’ (10)
kalenddrnych dni, ak povinna Zmluvna strana nesplni svoju povinnost’ ani v dodatoc¢nej
lehote, ktort jej poskytne druhd Zmluvnd strana v ozniameni, v ktorom uvedie porusenie
povinnosti druhej Zmluvnej strany. Takito dodatoéna lehota nesmie byt kratsia ako sedem

(7) dni.

Odstapenie Zmluvnej strany nadobuda uc¢innost’ dnom dorucenia pisomného oznamenia o
odstapeni druhej Zmluvnej strane.




14.7. Ukoncente tejto Zmluvy sa nedotyka nirokov Zmluvnych strin vzniknutych pocas trvania tejto
Zmluvy, najmi priv a nirokov na zmluvni pokutu a néhradu skody a inych zivizkov
vzniknutych pocas trvania tejto Zmluvy.

14.8. V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Zhotovitela ma Zhotovitel nirok na dhradu
pomernej Ceny Softvéru ako aj nikladov v stvislosti s vivojom Softvéru do diia odstipenia od
Zmluvy.

15. ZAVERECNE USTANOVENIA

15.1. Tato Zmluva, ako aj priva a zavizky vzniknuté na ziklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s nou
sa riadia v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy asubsididrne prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zikonnika a Autorského zikona.

._\
W
i

Ak niektoré ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neuplnym, neplatnym, neic¢innym alebo
nevykonatelnym, nemd to vplyv na ostamé ustanovenia tejto Zmluvy, s vynimkou pripadu, ked’
takéto ustanovenie nemozno oddelit’ od zvysku Zmluvy vzhladom na jeho povahu, obsah alebo
okolnosti, za ktorfch bola Zmluva Zmluvnymi stranami dohodnuta.

153. Ak by z akéhokolvek dovodu, ktory Zmluvné strany pri uzatvirani tejto Zmluvy nepredvidali
alebo vzhFadom na vsetky okolnosti nemohli predvidat’, mohol byt zmareny ucel tejto Zmluvy
pre nemoznost” jej plnenia a/alebo neplamost jej ustanoveni, si Zmluvné strany povinné
bezodkladne, najneskdr viak do jedného mesiaca odo dna, ked takito skutocnost nastala,

dohodnut’ sa na dodatku, ktorym sa dosiahne acel tejto Zmluvy.

154 Tito Zmluva vritane jej Priloh predstavuje dohodu o uplnom predmete Zmluvy, a ak v nej nie
je uvedené inak, je mozné ju menit’ a doplnat’ len s predchadzajicim sahlasom oboch
Zmluvnych strn.

155 Tato Zmluvu je mozné podpisat’ akoukol'vek formou vlastnoruéného a elektronického podpisu,

vratane potvrdenia emailom.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito Zmluva vyjadruje ich pravi a slobodnt véPu a na dékaz
suhlasu so vietkymi jej clankami ju podpisuju.

OBJEDNAVATEL: ZHOTOVITEL:

V Liptovskom Mikulisi, dna 29.4.2022 V Liptovgk Nleplase dog 29 4 2022

Za: QOCR Region Liptov C'Z;li Soteria solution s.r.o.
Meno ' Ing. Jan Blcha&, PhD Meno : Ing. Martin Jurek
Funkcia : predseda predstavenstva Funkcia : konateP

Ing. Matej Hulej

Funkcia : podpredseda predstavenstva
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PRILOHA C. 1

. FUNKCNA SPECIFIKACIA A
DALSIE DOHODNUTE PODMIENKY

16. GEOGAME

Produkt GeoGame slizi na tvorbu Geo lokacnych hier pre mobilné zariadenia Android a 1OS. Dokument
popisuje funkcionality systému po nasadeni na produkciu. Projekt pozostava z webovej administricie a
mobilnych aplikicii, ktoré st sucastou produkru.

17. PRINCIP HRY

Mobilna aplikicia sprevadza hrica po stanovistiach, ktoré musi hra¢ redlne navstivit, pripadne ich najst’

cez mapové okno. Po navstiveni stanovistia aplikicia odkryva pribeh a sprievodni grafiku k stanovistu.

Stanoviste obsahuje sadu hier/otizok, ktor0 musi hra¢ absolvovat’ na to, aby mohol prejst’ na d’alsie

stanoviste. Otdzky sa viaz na redlnu lokalitu priestoru a zodpovedaji sa formou kvizove; odpovede.

Po prejdeni vsetkych stanovist’ hri¢ dostane informiciu ako Gspesne absolvoval jednotlivé otazky. Hras sa
moze odfotit” svojim mobilnym zariadenim, ktoré mu na email posle vygenerovany graficky dekrét a
pripadne sprievodny voucher ako odmenu za absolvovanie hry. Dekrét je graticky PDF dokument v
ktorom sa objavuje fotka hrica. Dekrét obsahuje viacero Grovni grafiky, podFa toho, ako dspesne hric
absolvoval samotnu hru.

s ;
18. ADMINISTRACIA SYSTEMU

Projekt obsahuje webové rozhranie cez ktoré sa daji na dialku administrovat’ hry v systéme.
Adminsstracia podporuje vkladanie obrizkov, textov, prekladov textov vo viacerych jazykoch, vytvorenie
kvizovych otizok a definovanie dekrétov.

Takto generovand hra sa vie po uloZeni poslat’ na mobilné zariadenia, ktoré si hru stiahnu a nasledne

pocas hrania pracuji uz v offline rezime.

Administricia podporuje vytvorenie viacero sprievodnych hier, ktoré sa zobrazuji v mobilnom zariadeni

ako zoznam.

(%]
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19. MOBILNE APLIKACIE

Vytvorenie mobilnej aplikicie pre Android a 108, Mobilné aplikacie st napojené na administriciu systému,

cez ktory sa do mobilného zariadenia dostivaji vytvorené hry admmistratorom.

20. FUNKCIONALITY
20.1.  Zoznam obrazoviek
- Splash screen: ivodni obrazovka aplikicie
- Zoznam hier: zobrazuje nacitané hry z webovej administricie
- Stahovanie hry: popis hry a moznost’ stiahnut’ hru do mobilného zariadenia
- Ouaplikicu: tvorcovia aplikicie a zoznam dolezitych linkov
- Navigacné menu
- Hracia plocha: grafické zobrazenie stanovist’, ktoré hra¢ musi absolvovat
- Informdcie o hre: Vtiahnutie hrica do pribehu hry

- Mapové okno: mapovi zobrazenie aktudlnej polohy hrica a stanovistia na ktoré sa ma

dostavit’

- Stanoviste: pokracovanie pribehu a navigovanie hrica na zodpovedanie otizok k danému

bodu, kde sa nachadza
- vyhodnotenie hry

- Generovanie dekrétu: Fotografovania a posielanie generovaného PDF grafického dekrétu

hricovy

20.2.  Technické funkcionality

- GPS lokicia hraca

- Podpora fotografovania

- Generovanie PDF dokumentov
- Posielanie emailov

- Napojenie na Administriciu systému
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21. GENEROVANIE DEKRETU

Vytvorenie PDF dokumentu s pozadim a konfigurovatelnou grafikou. Sucast’'ou generovaného
dokumenty je zakomponovanie fotky hrica, aby bola sticastou dokumentu. Dekrét ma konfigurovatelné

texty ako ndzov hry, roven absolvovania hry cez Administraciu systému

22. GRAFICKE PRACE

Vytvorenie grafickych pric priamo na zikazku. Grafika sa kresli ru¢ne a musi zodpovedat’ stylu grafiky,

ktora bude dodana zikaznikom.

221.  Graficke prace sa vykonavaju v nasledovnych poctoch

- 14x sprievodnych graficky podkladov pre stanovistia hier
- Ix  splash screen aplikicie

- l4x  stanoviste v mapovom okne

- O0x  dekrét pre aplikiciu

- 1x  uvitacia obrazovka so zoznamom hier

- Ix  ikonaaplikicie pre Android a iOS telefony

- Ix  banner pre Google Play

- 2x  flow stanovist’, hracia plocha

- Sprievodne grafické prace pre Google a Apple obchody

- zozdiefanie zdrojovych siborov pre dodant grafiku

23. NASADENIE APLIKACIE
23.1.  Administracia systému

Aplikica je nasadena na serveroch AWS Amazon Cloud. Cena riesenia zahffa prevadzkovanie hostingu
na jeden rok. Aplikdcia je optimalizovani na mobilné zariadenia, ktoré maji vicsi podiel ako 10% na trhu.
Aplikicta GeoGame predpokladi s noviimi verziami Android a iOS zariadeni. Android 13+, 108

posledné dve verzie od release.

232, Mobilné aplikacie

Nasadenie aplikicie do obchodov GooglePlay a AppStore. Sprievodné texty a preklady pre mobilné
obchody st dodavané zo strany objednavatela
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PRILOHA C. 2
HARMONOGRAM PLNENIA

Opis prislusnej fazy

Termin

1. | Dodivka grafickych pric na ziklade podkladového dokumentu. Vodné parky 1.6.2022
https://docs.google.com/document/d/1BUR1g_OahQfHmksHPuNKiX0Q2iDEOF-
sInd7FVDbkjS4/edit

2 Nasadenie webovej administricie cez ktorti sa daju vytvorit’ geolokacné hry 1.6.2022

3 Poskytnutie testovacej verzie Android pred Produkénym releasom 5.6.2022

4| Odoslanie aplikicie na schvilenic do Google Play a AppStore 25.6.2022

5 Deadline na projekt vodné parky. 1.7.2022
Prod splitka za dielo.

6. Nasadenie a spustenie rozsirenej verzie d'alsich lokalit na Liptove. 30.1.2023

Druhd platba za dielo
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PRILOHA C. 3
VZOR AKCEPTACNEHO PROTOKOLU

AKCEPTACNY PROTOKOL

Objedndvatel’: REGION LIPTOV - oblastn4 organizacia cestovného ruchu
Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas, Slovakia

ICO: 42219906

DIC: 2023486069

IC DPH: SK2023486069

Zhotovitel: Soteria solution s.r.o.

Predmet akcepticie: Softvér podla Funkénej specifikdcie dodany Zhotovitelom Objedndvatelon

Komentare Objednavatela:

Ja, dolu podpisany Objednivatel’, tmto potvrdzujem akcepriciu Softvéru.

Podpis Objednavatela: Podpis Zhotovitela:
[akceptuje sa akikolvek forma vlastmoruéného a [akceptuje sa akakolvek forma vlastoruéného a

elektronického podpisu, vritane potvrdenia emailom| | elektronického podpisu, vratane potvrdenia emailom]

Datum: Datum:
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