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Zmluva o spolupraci pri uplatnovani a vyuzivani
»vernostného programu LRC"

Zmluvné strany, a to:

Nazov: REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovného ruchu

Sidlo: Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikul4s

1CO: 42219906

DIC: 2023486069

zapisana: Register oblastnych organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky, pod ¢islom:
08557/2012/SCR

zastipena: Ing. Jan Blchac, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Michal Bero, podpredseda predstavenstva

i

(d'alej v texte len ,Poskytovatel v prisluSnom gramatickom tvare)

d

Obchodné meno: INFORMACNE CENTRUM mesta Liptovsky Mikulas
Sidlo: Nam. mieru 1, 031 01 Liptovsky Mikulas

1CO: 31903339

DIC: 2020577669  1C DPH: SK2020577669
Zastapena: Bc. Jana Piatkova, riaditel'ka

(d'alej v texte len ,,Partner”v prislusnom gramatickom tvare)

uzatvaraju v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. zdk. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov tito Zmluvu o spoluprdci pri uplatiiovani a vyuZivani
»Vernostného programu LRC".

Preambula

Za ucelom spoluprace na rozvoji a propagdcii cestovného ruchu v regione Liptov sa
zmluvné strany dohodli, Ze za podmienok bliZzSie popisanych a uvedenych v tejto zmluve
budt vynakladat’ vSetko svoje usilie pri plneni svojich jednotlivych zavizkov tak, aby
uplatiiovanie a vyuZivanie ,Vernostného programu LRC" viedlo k najvy$Sej moznej
spokojnosti navstevnikov regionu Liptov.



Clanok 1.

Definicia pojmov

1.1. Regionalna zl'avova karta LIPTOV Region Card (d'alej v texte len ,LIPTOV Card” v
prislusnom gramatickom tvare) je karta s ¢iarovym kédom a unikdtnym cislom, ktora
opraviuje jej drZitela na uplatnenie zliav na sluzbach ponukanych v akceptatnych
miestach vo vySke urcenej Partnerom. Partneri, ako prevadzkovatelia sluZieb vyletnych
miest a atraktivit v ponuke LIPTOV Card, st zmluvnymi partnermi LIPTOV Card. Kartu
LIPTOV Card vydava a distribuuje cez zmluvné predajné miesta Poskytovatel’ spolu so
zdruzenim cestovného ruchu Klaster LIPTOV, so sidlom Starova 1989/41, 031 42
Liptovsky Mikulas, 1CO: 42 168 724, ako zmluvnym partnerom pre Poskytovatela, a to
na zaklade Zmluvy o spolupraci zmluvnych stran ¢ 6/2013 uzavretej diia 30.12.2013.

1.2. DrZitel' karty (dalej v texte len ,drzitel’ karty” v prislusnom gramatickom tvare) je
osoba, ktora ziskala platnd kartu LIPTOV Card na autorizovanom predajnom mieste.
Karta LIPTOV Card je neprenosnd, vydana je na meno jej driitela. Uplatiiovanie zliav a
vyhod LIPTOV Card tretimi osobami je zakazané. V pripade predaja karty LIPTOV Card
cez internet alebo cez niektoré zmluvné predajné miesto méze byt karta LIPTOV Card
nahradena za vymenitel'ny ,voucher” v tlatenej podobe. Po predloZeni tohto ,vouchera“
u vybranych predajcov ziska jeho drzitel originalnu kartu LIPTOV Card.

1.3. Akceptatné miesto (dalej vtexte len ,akceptacné miesto” v prislusnom
gramatickom tvare) je miesto, na ktorom je drzitel' karty oprdvneny uplatiiovat zl'avy
vyplyvajtce z opravneného drZania karty LIPTOV Card a zbicerat body na kartu LIPTOV
Card za ucelom zaradenia do Zrebovania o vecné vyhry, a to za podmienok uréenych vo
V8eobecnych obchodnych podmienkach.

Clanok II.
Predmet zmluvy

2.1. Na zaklade tejto zmluvy sa Partner zavdzuje za podmienok bliZ$ie uvedenych v tejto
zmluve poskytovat drZitelom karty vakceptatnych miestach zl'avy, ako aj umoinit
drzitelom karty ziskanie bodov na tychto akceptaénych miestach. Poskytovatel je
opravneny odvolat’ platnost ,Vernostného programu LRC“, ato za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve.

2.2. Pri plneni tejto zmluvy sa Partner zavdzuje chranit’ a presadzovat prava a zaujmy
Poskytovatela, postupovat’ Ucelne a hospodarne, dosledne vyuZivat vietky pravne
prostriedky a uplatiiovat v zaujme Poskytovatela vSetko, ¢o podla svojho presvedéenia
poklada za prospesné, a riadit’ sa pokynmi Poskytovatel'a. Ak sd pokyny Poskytovatel'a v
rozpore so vseobecne zavdaznymi pravnymi predpismi, nie je nimi Partner viazany.



Clanok II1.
Prava a povinnosti zmluvnych strin

3.1. Partner sa zavdzuje, Ze zakaznikovi, ktory sa na akceptatnom mieste preukaze ako
opravneny drZitel' a majitel’ karty LIPTOV Card, poskytne po¢nuc ditom 01.12.2016 a?
do odvolania ,Vernostného programu LRC" Poskytovatelom podla Clanku VI. tejto
zmluvy zl'avu vyplyvajicu opravnenému drzitel'ovi zjeho driby karty LIPTOV Card a
umozni opravnenému drZitelovi karty ziskavat body na kartu LIPTOV Card na
akceptacnych miestach.

3.2. Partner sa zavazuje pri navsteve akceptacného miesta majitel'om karty LIPTOV Card
povinne nacitat’ kartu LIPTOV Card prostrednictvom nasledovnych zariadeni a tkonov:
a) Citacie zariadenie,

b) mobilna aplikicia,

c) vloZenie ¢isla karty LIPTOV Card priamo do systému Cardberg,

a nasledne tak pripisat’ majitel'ovi karty LIPTOV Card na konto jeho karty LIPTOV Card
body, na ktoré ma majitel karty LIPTOV Card pravo.

3.3. Partner sa zavézuje, Ze pri uplatneni zlavy majitelom karty LIPTOV Card bude
overovat' kartu LIPTOV Card cez systém Cardberg. Partner je povinny pravdivo
informovat’ majitela karty LIPTOV Card o rozsahu a obsahu zliav na zlavnenom
produkte v ponuke LIPTOV Card alebo inych zlavnenych produktov v ponuke LIPTOV
Card na akcepta¢nom mieste.

3.4. Pri pripisovani bodov na kartu LIPTOV Card, je Partner povinny postupovat vylutne
len v zmysle bodov 3.2. a 3.3. tohto Clanku tejto zmluvy.

3.5. Zmluvny vztah medzi Partnerom a majitelom karty LIPTOV Card sa v plnom
rozsahu riadi ustanoveniami VSeobecnych obchodnych podmienok ,vernostny program
LRC" ktoré Partner uverejni na svojej webovej stranke www.visitliptov.sk a ktoré tvoria
Prilohu €. 1 tejto zmluvy.

3.6. V pripade poruSenia povinnosti Partnera uvedenych v bodoch 3.2. a 3.3. tohto
Clanku tejto zmluvy, je Partner povinny uhradit’ Poskytovatel'ovi zmluvni pokutu vo
vyske 100 eur, za kazdy takto zisteny jednotlivy pripad.

3.7. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze bude zabezpetovat’ distribiiciu karty LIPTOV Card u
ubytovacich zariadeniach.

3.8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze si budu navzajom poskytovat’ maximalnu sti¢innost
pri realizacii ,Vernostného programu LRC" a oznamovat' si navzajom vsetky doélezité
okolnosti, ktoré by mohli mat’ vplyv na plnenie zavizkov z tejto zmluvy.



Clanok IV.
Ochrana dovernych informacii a obchodné tajomstvo

4.1. Zmluvné strany s navzdjom povinné zachovivat mléanlivost o vsetkych
skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli v stvislosti s vykonom svojich prac. Povinnosti
zachovavat’ ml¢anlivost méZe zmluvnad stranu zbavit' sid alebo druhd zmluvna strana.
Poskytovatel nakladd s dovernymi informdciami v sulade s platnymi pravnymi
predpismi a zachovava mlcanlivost o dévernych informacidch v ¢ase trvania tejto
zmluvy a 12 mesiacov po ukonceni tejto zmluvy.

4.2. Partner tymto udel'uje Poskytovatel'ovi vyslovny stihlas na poskytnutie dévernych
informacii zamestnancom, ktorych Poskytovatel’ zamestndva alebo inym osobam, ktoré
substitucne zastupuji Poskytovatela pri vykone prac podla tejto zmluvy, a to za
predpokladu, Ze tieto osoby sa priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne,
zaviaZzu zachovavat' ml¢anlivost o poskytnutych dévernych informéaciach.

Clanok V.

v 3

Zaverecné ustanovenia

5.1. Tato zmluva sa uzatvira na dobu neurditi ato po¢nic diiom 01.12.2016 aZ do
doby, pokial' Poskytovatel neodvold platnost’ ,Vernostného programu LRC podla bodu
5.2. tohto Clanku zmluvy. Okrem ukonéenia zmluvy podla prvej vety tohto bodu moZno
tuto zmluvu ukondit' aj pisomnou dohodou zmluvnych stréan.

5.2, Poskytovatel' je opravneny odvolat’ platnost ,Vernostného programu LRC".
Odvolanie podla prvej vety tohto bodu Poskytovatel’ vykond ozndmenim o skonéeni
platnosti ,Vernostného programu LRC“, zverejnenim tohto ozndmenia na svojej
webovej stranke www.visitliptov.sk a to uréenim presného dadtumu skonéenia platnosti
,Vernostného programu LRC“. Uplynutim datumu podla prvej vety tohto bodu sa
povazuje tato zmluva za zaniknutd. Takymto zanikom zmluvy nie st dotknuté naroky
zmluvnych stran vzniknuté pred zanikom zmluvy z tohto dévodu.

5.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa ma podl'a tejto zmluvy dorucovat pisomnost
druhej zmluvnej strane, povaZuje sa tato pisomnost za dorucent dilom jej dorudenia na
adresu sidla alebo miesta podnikania uvedent v tejto zmluve alebo na int adresu véas
oznamenu druhej zmluvnej strane. Ak sa z akychkol'vek dovodov nepodari pisomnost
dorucit, povazuje sa za dorufent uplynutim lehoty troch dni odo diia jej podania na
postovi alebo int prepravu.

5.4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazd( zmluvnt
stranu.



5.5. Zmluvné strany prehlasuji, Ze tejto zmluve v celom rozsahu porozumeli, Ze tato
zmluvu uzatvaraji na zdklade svojej vole slobodne, vazne, nie za napadne nevyhodnych
podmienok, Ze tato zmluva je v stlade s dobrymi mravmi a na znak toho zmluvné strany
tuto zmluvu podpisuju.

Priloha €. 1: Vseobecné obchodné podmienky ,,Vernostného programu LRC"

P .77 2or0
V Liptovskom Mikulasi, diia .......cccrvvrinninsnninnn

Poskytovatel: Partner:
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Bc. Jana Piatkova
REGIOM LIPT} ! riaditel’ka
Oblastna organizécia ceslovncho ruchu
Stirova 190, 41
031 42 Liptovaliy Miknlag
ICO: 42219906 D!
tel.:




