Dodatok ¢. 2 k Zmluve

servisnych sluzieb zo
Uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 Ohchodného zakonnika

ClL I
Zmluvné strany

Dodavatel: ING. JOZEF HRIN PC&WEB

Lipova 521/1

031 04 Liptovsky Mikulas

I1CO: 40977331

DIC: 1048698970

Bankové spojenie:’

Cislo Gétu: .

Zastipeny: Ing. Jozef Hrii
Odberatel: Oblastna organizacia cestovného

g P o e ’) A
LB - 5; / —‘/

o poskytovani
dna 4.1.2013

ruchu REGION LIPTOV

Sttirova 1989/41, 031 01 Liptovsky Mikulas

ICO: 42 219 906
DIC: 202 348 6069

IC —DPH: SK2023486069 ]

Bankové spojenie:
Cislo tétu: |

ZastGpeny: MUDr. Alexander Slafkov sky (predseda predstavenstva)
Ing. Michal Beto (podpr !dseda predstavenstva)

Tymto dodatkom sa upravuje ¢lanok €. I

(1)

najma

[ ]
o Sprava bezpecnosti siete

Predmetom zmluvy je sluzba — sprava infor

Mesacna zaloha archivov e-mailovych sc

i;

Servisné zasahy na sieti, PC a notebookoch odberatela

pismeno 1. nasledovne:

acnej technoldgie odberatela a to

ranok

Pravidelna dvojtyzdnova zaloha dat a siljorov uctovnictva.

Casovy rozsah sluzby bude definovany Planom spravy vizdy pre konkrétny

kalendarny rok.

Za dodavatela:

V Liptovskom Mikulasi, i;.-f_f.QOlél-

..................... PRI
Ing. Jozef Hrin

Ing, Zuzana Hrinova

Ing, .,nm HRIN PC & WER
L__. J‘_'L' 1 BN “"E.lu “lll\tul

1O 100977 31 DI HEHEUgUT

Za odberate

V Liptovskom

Ing. Michal Bead”

o o g

;i_l_.

Obiasting craa

la:

Mikulagi, WV

/4
2. 1.2014

Mudr. ¢ Iex'anffef Slafleovsky — predseda predstavenstva

— podpredseda predstavenstva

ION LiPTOV
nizacia cestovného ruchu
A 1eE9 a1

a e u:t(;v sky Mikulas
e
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Plan spravy informacényc

Priloha Zmluvy o poskytovani servisnych sl

Plén spravy je dokument, prostrednictvom ktorého j¢

technologickych zariadeni (ITZ) pracoviska.

h technologii

nzieb zo dia 4.1.2013

> realizovand sprava informaéno-

Vymedzuje opatrenia a aktivity, ktoré su v ramci spravy vykondvané. Definuje vietky
ich kIi¢ové parametre tak, aby bolo moZné spravu vykonavat’ kvalitne, aby bola

kontrolovatel'na a aby bolo moZné pre jej realiziciu v&as a V
potrebné zdroje a prostriedky.
Plan spravy je pracovnym néstrojom
e manaZéra
e spraveu IT

Hlavnou tlohou manaZéra je organizicia price a zabe
spravu IT efektivne vykondvat’.

Hlavnou tlohou spraveu IT je vykonavat’ kl'a¢ové op
vytvéarani redlneho Planu spravy na nasledujice obdobie.

Plin sprivy sa vypracovava na kalendarny rok tak,

kompetentnym manaZérom) na zadiatku kalendarneho roku
Vychodiska pre kalendarny rok 2015

Pocas roka 2014 nedoslo k zasadnym zmenam v obla
technologickych zariadeni odberatel’a - nezmenil sa pocet s
webov, tak, aby bola potrebna zmena rozsahu Planu spravy|

Preto pre rok 2015 Plan spravy zostava v nezmeneno

potrebnom rozsahu zabezpectovat’

zpecenia tak, aby bolo moZzné
atrenia spravy a spolupodiel’at’ sa na
aby bol v platnosti (schvaleny

5ti spravy informacno-

pravovanych zariadeni, mailov,
pre rok 2015.

Tn rozsahu.

Poverenou osobou na komunikéciu so spravcom ITZ je za OOCR Region Liptov pani

Miroslava Koréekova,

e Predkladanie poZiadaviek na spravu siete — neplano

e Kontrolu a podpis servisnych listov;

Odsuthlasovanie faktur.
Planované aj neplanované zasahy na ITZ sa vzajomn
Servisné listy — origindl u spraveu ITZ, elektronické kopia

oproti v zmluve CLI1L, bod 7, v ktorom sa hovori o dvoch f
servisnych listov za dany mesiac sa zaroveti stdva dodacim

Spravca ITZ v ramci planovanych zmluvnych zasahov
1. Zalohovanie dait:

Uétovného softvéru — 2 x do mesiaca (do 5.-teh

a.
do 20.-teho v mesiaci);

b'
najneskor do 20.-teho v mesiaci);

¢. Archivov e-mailovych schranok — 2 x do mesi

vané zasahy;

e potvrdzuja servisnym listom.
zasielana poverenej osobe (Gprava
yzickych vyhotoveniach). Stpis
listom k faktire za dany mesiac.

zodpoveda za:

0 v mesiaci a po 15.-tom najneskor

Softvéru na personalistiku — 2 x do mesiaca (qo 5.-teho v mesiaci a po 15.-tom

mohol prekrodit’ limit diskového priestoru poskytnutého na e-maily (do 5.-teho
v mesiaci a po 15.-tom najneskoér do 20.-teho vmesiaci). Jednd sa o e-maily domén:

EE&, kvoli objemu dat, ktory by

strana1z2



Plan spréavy informacnych technoldgii

d. Suborov web stranok: Klasterliptov.sk, liptovcard.sk, visitliptov.sk a doplnenie

oproti zmluve: navstivme

susedov.cz, navstivmesusedov.sk a visit-tatry.com — 1 x do

mesiaca (do 5.-teho v mesiaci);

e. Databdz k vys§ie uveden
15.-tom najneskér do 20.-

ym doménam — 2 x do mesiaca (do 5.-teho v mesiaci a po
teho v mesiaci).

Celkom v rozsahu do 210 minit za mesiac.

Vystupom zélohovania st zal

ohy uloZené na externom disku zdruZenia Klaster LIPTOV

a v pripade dét G¢tovnictva a personalistiky aj na lokalnom serveri zdruZenia Klaster LIPTOV
umiestnenom v priestoroch zdruZenig Klaster LIPTOV.

Za ostatné data v zariadeniach IT
konkrétnom ITZ.

ich zélohovanie a archivaciu je zodpovedny pracovnik na

2. Pravidelni kontrolu zariadeni IT s naslednym vypracovanim odporucania

d’alSieho postupu

Této kontrola bude pozostiva

I z nasledovnych tikonov:

a.) Vizudlna kontrola stavu IT zariadeni:

b.) Kontrola stavu a aktualizicii operaéného systému;

¢.) Kontrola stavu a aktualiz4

cii antivirusového systému;

d.) ZbeZnd kontrola ostatného aplikaéného softvéru daného zariadenia.

Ostatné vySSie neuvedené prace
dohody.

Plan spravy vstupuje do platnosti

Za dodavatela:
V Liptovskom Mikulasi, daa... 5 Y 0
I T ARNA] MALS]
Ing. Jozef HIRIN PC & WEB
!_1{“!'\:1 -ﬂ ”‘L'II!“_L’:
1CO Ut 70
MU‘JIE. P

Ing. Jozef Hrin

sa riefia individualne podPa d’aliej vzajomnej

dilom jeho podpisu obomi zmluvnymi stranami.

Za odberatela:
5. 0. 7075

V Liptovskom Mikulasi, diia

..................................

Ing. Darina Bartkova — vykonna riaditelka

REGION LIPTOQV
Oblastna organizacia cestovného ruchu
Sturova 1554, 41
031 42 Liptovsky Mikulag
iG0: 4221990F  DIC: 2023486069

tel.
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